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1. A fejlesztés inditasa és eldkészitése (1. fazis)

1.1 .:'\Ilnpot felmérés sordan vizsgaland6 dokumentumok kiire

Magvarorszag Alaptorvénye

2011. évi CLXL torvény a birdsagok szervezetérdl és igazgatasarol (Bszi.)

201 1. évi CLXII torvény a birdak jogdllasarol és javadalmazasarol (Bjt.)

1997. évi LXIII. torvény az igazsagrigyi alkalmazottak szolgalati jogviszonyarél (lasz.)
1952. évi Ill. torvény a Polgdri perrendtartasrol (Pp.)

1998, évi XIX. torvény a buntetdeljardsrol (Be.)

2013. évi XXXVI. torvény a valasztasi eljardsrol (Ve.)

2013. évi CCXXXVIIL tirvény a népszavazas kezdeményezésérol, az europai polgari
kezdeményezésrél, valamint a népszavazasi eljardasraol

2010. évi CXXX. tirvény a jogalkotdsral

2011. évi CXCV. torvény az dallamhaztartasrél

)

160/1996. (X1. 5.) Korm. r. a védett személyek és a kijelolt létesitmények védelmérol
86/1996. (V1.14.) Korm. rendelet a biztonsdgi okmdnyok védelmének rendjérél

43/2003. (111 31.) Korm. rendelet az elmilt rendszer titkosszolgdlati tevékenységének
Sfeltarasardl és az Allambiztonsagi Szolgdlatok Torténeti Levéliara létrehozasardl szolo
2003. évi Il 1orvény végrehajidsdarol

338/2011. (X11.29.) Korm. rendelet a Nemzeti Jogszabdlytarrol

119/2012. (VI.26.) Korm. rendelet a helyi onkormdanyzatok torvényességi
felugyeletének részletes szabalyairol

4/2013. (1.11.) Korm. rendelet az allamhaztartas szamvitelérol

1472002. (VIII 1.) IM rendelet a birosagi tgyvitel szabalyairol (Biisz.)

5/2001. (11 13.) IM rendelet a birésagokon és az Orszagos Igazsagszolgaltatasi Tandcs
Hivatalaban foglalkoztatont egyes igazsagiigyi alkalmazottak munkakorének és
képesitési feltételének meghatdrozasardl, uigyviteli vizsgajarol

6/1986. (V1.26.) IM rendelet a koltségmentesség alkalmazasardol a birosagi eljarasban

2372005. (V.31.) ORFK intézkedés az Igazsagugyi Palotaba torténd belépés / kilépés
rendjéraol

A Kuria kozéptavi intézmeényi stratégiaja (kelt: 2013. szeptember 16. napjan)

A Kuria esélyegyenldségi terve (kelt: 2013. szeptember 13. napjan)
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AROP-1.2,18/A-2013-2013-0033 azonositd jelii projekt A Kiria szervezetfejlesztési programja 2014

S S

1. Alapito Okirat (szama: 44-002-2/2012. OBH)
2. 972012. sz. elnoki wtasitas a Kuria Szervezeti és Miikodési Szabdlyzataral (SZMSZ)
21/2012. sz. elnoki wasitdas a Kiria Ugyviteli Szabdlyzatarél (KUSZ)

A Kuria szervezeti és ugyelosztasi rendje (hatalyos: 2014. marcius 1. napjatol)

8/2010. LB elnoki utasitds a jelentds kozérdeklidésre szamot tartd, illetve fokozott
biztonsdgot igényld fgyekben sziikséges intézkedésekrdl (wtoljdra modositotta:
11/2013. sz. elnoki utasitds)

172012. sz. elnoki wtasitds a sajio tajékoztatasanak rendjérol

1172012, sz. elnoki wtasitas a Kuria gépjarmiiveinek tizemeltetési és igénybevételi
rendjérdl, valamint iizemanyag elszamoldsardl

12/2012. sz. elnoki utasitas a honlap tartalmi gondozdsanak rendjérél

8/2012. sz. elnoki wasitas a Kuria Munkavédelmi Szahdlyzatarol

13/2012. sz. elnoki utasitas a Kiria épiiletének belsé udvardban torténd parkolas
rendjérdl

9/2013. sz. elnoki wasitds a Kuria dital biztositott mobiltelefonok hivatalos céli
haszndlatdanak rendjérdl

14/2013. sz. elnoki wtasitas a Kiria Tiizvédelmi Szabdlyzatdrol

19/2013. sz. elndki wiasitas a Kiria Informatikai Biztonsagi Szabalyzatarol

20/2013. sz. eln6ki wtasitas a Kuria dltozkidési szabdlyzatdrol

2172013. sz. elnoki utasitds a mindsitett adatok védelmének Biztonsdgi Szabalyzatdarol
Koltségvetési és gazdilkoddsi szabdlyzatok:

Gazdasagi iigyrend (hatalyos: 2013. szeptember 1-jétdl)

P

Korelezettségvallaldsi szabdlyzat (hatdlyos: 2013. junius 1-jétél)

zamviteli politika (hatdlyos: 2013. januar 1-jétdl)
Szamlarend (hatdlyos: 2013. janudr 1-jétdl)
Eszkozok és forrasok értékelési szabdlyzata thatdalyos: 2012, augusztus 1-jétol)
Pénz-és értékkezelési szabdalyzat (hatdlyos: 2013. szeptember 1-jétél)
Targyieszkoz-gazdalkodasi szabdlyzar (hatdlyos: 2012. november 1-jétél)
Anyaggazdalkodasi és raktdrozasi szabdlyzat (hatdlyos: 2013. szeptember 1-jétél)
Leltarozasi és leltarkészitési szabalyzat (hatdalyos: 2013. szeptember 1-jétél)
Selejtezési szabalyzat (hatalyos: 2012. augusztus 1-jétol)
Kozbeszerzési szabalyzat (hatalyos: 2012. janudr 1-jétdl)
Onkoliség-szamitdsi szabalyzat (hatdlyos: 2012. november 1-jétél)
Reprezentacios szabalyzat (hatalyos: 2012. oktéber 1-jétél)

3. Az igazsagigyi alkalmazottak munkakori leirdsa.
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AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 azonosito jel projekt

A Kuria szervezetfejlesziési programja 2014

1.4. Jelenleg mért indikdtorok

Erkezett iigyek szdma Mufrlfaszervezés — [télkezés iddszeriiségének
Javitasa
L. Input jellegli | 7nicsonként az|A  birdak munkdiar  segitd  igazsdgugyi
mutatok: igazsagugyi alkalmazottak | alkalmazottak — optimalis  létszamanak  és
létszama  és a  birdk|osszetérelének kialakitdsa.
létszama
2. Output Munkaszervezés — itélkezés iddszeriiségének
jellegii Befejezett gyek szama Javitasa
mutatok:
3.
Koltségvetés- . )
gazdalkodasi
mutatok:
Egyéni ugyforgalmi | Munkaszervezés — itélkezés idoszeriiségének
4. Kapacitas statisztikak Javitasa
kihaszndltsagot | prvi  jelemtoségi  vagy | Munkaszervezés — itélkezés idészeriségénck
jellemzd , kiilondsen munkaigényes" | javitdisa
mutatok: ugyekral készitett
osszefoglalok szdma
5. Folyamatban maradt tigvek | Munkaszervezés — itélkezés idoszeriiségének
Hatékonysagot | $2dma Javitasa
Je"e"‘?ﬁ Kicn il ik sk Munkaszervezés — itélkezés idGszeriiségének
mutatok: Ryex ! javitdsa
6. ST o |4z alsobirdsagok és a Kuria  kozoti
Eredményes- ‘;: : s d ‘;mf.’.sekb;". informdcioaramlas erositése.
séget jellemzd avonta megjelend  elvi
birosagi dontések szama
mutatok:
A kitiizetlen éven tili iigyek | Munkaszervezés — itélkezés idiszeriiségének
szamdanak nulldra | javitdsa
7. Hatésokat ;v.(ikkenése. OI.JIIe;ve uba'?
:ellemzd onapon  tili  folyamatban
':n itk maradt ugyek minimalisra
csokkenése, kivéve mindkét
esetben a valodi eljarasi
okokat.
Kiuria 2014 17
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A Kuria szervezetfejlesztési programja 2014

2. Szervezeti teljesitményfejlesztési célok tervezése és lebontasa (2.

fazis)

2.1. Intézményi szinti teljesitményfejlesztési céltérkép

B £ =]

Intézmény rendeltetése:

Igazsagszolgaltatasi tevékenység, itélkezési gyakorlat egységének biztositasa

= — —

= pe - 28

Intézményi cél: 1. A Karia honlapjanak fejlesztése
N ok Koltségvetési Ugyfél és bizalmi Belsé folvamatok Tanulds és fejlidés
“adpon nézipont nézdpont nézipontja néstpontja
Alcél: 1.1 A felmeriilé 1.2 Nyilvinossag 1.3 Honlap gondozdsaval | 1.4 Folyamatos
koltségek teljesebbé tétele, Kapcsolatos javitds, megijitds
biztositisa kénnyebb munkafolyamatok Kultarajanak
kezelhetdség, tisztazdsa, az elterjesziése,
tapasztalatok informaciok folyamatos
értékelése a kozzétételének gyorsabbd | Korszerdsités a
Kiegyensiilyozott tétele. A honlap Kiilsh és belsé
tajékoztatas, fejlesztési koncepeid igénycek szem elout
atlithatisag, az Kiria kizéptavi tartdsdval
informacitaramias intézmeényi stratégiajaval
hatékonyabba tétele | Gsszhangban torténd
érdekében. Kidolgozdsa és a
fejlesztési feladatok
végrehajtasa,
Intézményi cél: 2. Kommunikicios tréning szervezése az iigyfelekkel Kapesolatot tartd
igazsagligyi alkalmazottak szamara
N, ok Koltségvetési Ugyfél és bizalmi Belsd folvamatok Tanulas és fejlddés
oi3oon nézdpont nézdpomt nézdpontja nézdpontja
Alcél: 2.1 Koltségvetési | 2.2 Szorongl vagy 2.3, Verbilis, non- 2.4 Empitia,
keretek hatékony | feszlt dgyfél verbilis kommunikécio onérvényesitd
felhasznilasa megnyugtatisat fontosabb szabdlyainak készség, stressz
célzo technikak elsajiatitasa tireés,
elsajatitasa konfliktuskezelés
elsajatitisa
Intézményi cél: 3. Even tili Ogyek szaminak, ardnyinak csokkentése
N ok Koliségvetést Ugyfél és bizalmi Belsd folyamatok Tanulds és fejlodeés
ésdpont nézdpont nézdpont nézépontja nézdpontja
Alcél: 3.1 3.2 Az ligyek ésszertt | 3.3 Folyamatban maradt | 3.4 Az ligyek
Szaktanacsadok | iddn beliili figyek kitiizésének weliregedése™
bevonasahoz elbirdalasahoz flizodo | igazgatasi ellendrzése: a | okainak feltirasa,
szilkséges jog érvényesitése munkaszervezését az . oreg” figyek
forrisok hatékonyabba tételét mielobbi befejezése
rendelkezésre szolgalo intézkedést tery nem jarhat a tibbi
bocsatasa Kidolgozasa iigy hattérbe
szoritdsdval (mert ez
fjratermeli a
problémit)
Karia 2014
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A Kuria szervezetfejlesztési programja 2014

Intézményi cél: 4. A birdk munkijiat segltd lgazsagiigyl alkalmazottak optimalis létszdmanak
kialakitisa
e g nézdapont ‘nézapont nézdpontja nézdpontja
Alcél: 4.1 Koltségvetési | 4.2 Szinvonalas és 4.3 A jelenlegi 4.4 A birdk
kereteken belill | idszerd itélkezési igazsdgligyi alkalmazotti | adminisztratly
az 0j igazsagigyi | tevékenység struktira dtalakitdsa. Az | munkaterhénck
alkalmazotti erdsitése, a dontés- | optimdlis cstkkentése.
jogviszonyok elbkészités és az tandesstruktira
Iétesitéséhez informacio- kialakitasa,
sziikséges megosztis
forrdsok hatékonyabba tétele,
rendelkezésre
bocsétiasa, a
Kiria 0j
allomanytablaja
nak kidolgozisa.
Intézményl cél: 5. Emlékeztetdk  ¢és  kollégiumi  vélemények  megosztdsinak  ¢és
hozzaférhetdségének bivitése
Nz Koltségvetési Ugyfél és bizalmi Belsé folyamatok Tanulas és fejlodés
Saipamot nézdpont nézdpont nézdpontja nézdpontja
Alcél: 5.1 A felmerillé | 5.2 Elérhetd 5.3 Szakmai tdjékoztaté | 5.4
koltségek szakmai thjékoztatd | anyagok, emlékeztetok InforméaciGhramlas
biztositisa anyagok, elkészitéséhez, gvorsitisa a
emlékeztetok megosztasihoz sziikséges | kollégiumok
szamanak bivitése, | munkafolyamatok viszonylatiaban
Kereshetdség Kidolgozésa
javitisa
Kiiria 2014 19
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] (DRI, 13S0 | T At | sk oo IR s 31 R T

1.1 A felmeril§ kdltségek biztositdsa

2.1 Koltségvetési keretek hatékony felhaszndlasa
31

4.1

Szaktanacsadok bevonasahoz szilkséges forrasok rendelkezésre bocsatasa
Koltségvetés: kereteken belll az ) igazsagugyl alkalmazotti jogviszonyok létesitéséhez
szikséges forrasok rendelkezésre bocsdtdsa, a Kuria uj allomdnytdbljanak kidolgozdsa,

ﬁz Nyllvanossag tefjesebbé tétele, konnyebb kezelhetdség, tapastalatok értékelése,
tudasmegosztds, dtlithatdsadg, az informaciddramids hatékonyabba tétele

2.2 Srorongé vagy fesziit (gyfél megnyugtatasat célz6 technikdk elsajatitdsa

3.2 Az lgyek ésszer( id6n beldli elbirdldsahoz fi26d06 jog érvényesitése

4.2 Szinvonalas és iddszerd itélkezési tevékenység erfsitése, a dontés-elbkészités és az informacid-

‘ megosztas hatékonyabba tétele,

, 5.2 meunhommwmmmmmmwmmj.

H
W“

== ol — === =«

\‘1

|
Honlap gondozédséval kapcsolatos munkafolyamatok tisztézasa, az informacidk kdzzétételének 1 l
gyorsabba tétele. A honlap fejlesztési koncepcio Kuria kdzéptavi intézmény| stratégidjéval
Gsszhangban tdrténd kidolgazasa és a fejlesztési feladatok végrehajtisa.

2.3 Verbills, non-verbalis karnmunikacio fontosabb szabalyainak elsajatitdsa ti

3.3 Folyamatban maradt (gyek kitGzésének igazgatasi ellendrzése; 3 munkaszervezéset
hatékonyabba tételét szolgdlo intézkedési terv kidolgozasa
4.3 Ajelenlegl igazsagigyi alkalmazotti struktura dtalakitdsa. Az optimalls tanacsstruktura
kialakitasa.
, 5.3 Szakmal tdjékoztatd anyagok, emiékeztetSk elkészitéséhez, megosatasdhoz szilkséges ‘
i munkafolvamatok kidoleozésa i

.:T/I/ L2l
e e SRR S B R, e BT D (e 4
4 R 2
1(m Folyamatos javitas, megdjitas kulturajénak elterjesztése, folyamatos korszerdsités a kills és B

belsd igények szem elbtt tartdsaval

2.4 Empdtia, nérvényesitd készseg, stressz tarés, konfliktuskezelés elsajatitasa

3.4 Az dgyek ,eloregedése” okainak feltardsa, az ,oreg” Ugyek miel6bbi befejezése nem jarhat a
tabbi (igy hattérbe szoritdsaval (mert 2 ujratermell a problémat)

4.4 A birak adminisztrativ munkaterhének cstkkentése.

5.4 Informaciédramias gyorsitisa a kollégiumok viszonylatdban
h =
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2.3. Szervezeti egység szintii céltérkép

A Kuria szervezetfejlesztési programja 2014

!rfntem | Szabdlyozasi feladatok

Nézépontok

Koliségverési
nézdpont

Ugyfél és bizalmi

nhadipontid

Tanulds és fejlidés
nézdpontja

Cél:

1.2.1 Nyilvanossag
teljesebbé tétele,
kénnyebb
kezelhetdség,
tapasztalatok
értékelése a
kiegyensilyozott
tajékoztatds,
atlathatosag, az
informacioaramlis
hatékonyabba tétele.

1.3.1 Honlap
gondozasaval
Kapesolatos
munkafolyamatok
tisztdzasa, az
informaciok
kbzzétételénck
gyorsabbd tétele. A
honlap fejlesztési
koneepcio Kiria
kiizéptavi intézményi
stratégidjaval
Bsszhangban torténd
Kidolgozasa ¢s a
fejlesztési feladatok
végrehajtisa.

1.4.1 Folyamatos
Javitas, megajitds
Kultardjanak
elterjesztése,
folyamatos
korszerisités a
killsd és belsé
igények szem elitt
tartisival

Cél:

3.3.1 Folyamatban
maradt igyek
Kitazésének igazgatasi
ellendrzése; a
munkaszervezését
hatékonyabba tételét
szolgilo intézkedési
tery kidolgozisa

Cél:

4.1.1 Koltségvetési
kereteken belill az
1) igazsagiigyi
alkalmazotti
jogviszonyok
létesitéséhez
szilkséges forrisok
rendelkezésre
boesatasa, a Karia
j
dllomanytablajina
k kidolgozisa.

Cél:

5.3.1 Szakmai
thjékoztaté anyagok,
emlékeztetok
elkészitéséhez,
megosztasahoz
szitkséges
munkafolyamatok
kidolgozisa.

Kuria 2014
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A Kiria szervezetfejlesztési programja 2014

Erintettség: | Koordindcios feladatok
Kolisdgvetés o Belsd folyamatok | Tamulds & fejlodes

Nézdpontok izpont Ugyfél és bizalmi nézipont o a

Cél: 1.1.2 A felmerillo 1.2.2. Nyilvanossig
koltségek teljesebbé tétele,
biztositasa. konnyebb kezelhetOség,

tapasztalatok értékelése
u kiegyensalyozott
thjckoztatas,
atldthatdsag, az
informacidéaramlis
hatékonyabba tétele.

Cél: 2.1.1 Kaltségvetési | 2.2.2 Szorongd vagy 2.3.2 Verbilis, non- | 2.4.2 Empatia,
keretek hatékony fesziilt digyfél verbdlis dnérvényesitd
felhasznaldsa, megnyugtatasat célzo kommunikdacié készség, stressz

technikak elsajatitdsa. fontosabb tiires,
szabdlyainak konfliktuskezelés
eclsajatitasa. elsajatitisa.

Cél: 3.2.2 Az ligyek ésszeri 3.4.2 Az ligyek
iddn belili elbirdlasihoz weldregedése”
fizOd6 jog érvényesitése. okainak feltdrdsa,

az ,Oreg” ligyek
mieldbbi
befejezése nem
jarhat a tobbi figy
hattérbe
szoritasaval (mert
ez ujratermeli a
problémat),

Cél: 4.2.2 Szinvonalas és 4.3.2 A jelenlegi 4.4.2 A birak
idoszerd itélkezési igazsagiigyi adminisztrativ
tevékenység erdsitése, a alkalmazotti munkaterhének
dintés-elokészités és az struktira esikkentése.
informacio-megosztis Atalakitasa, Az
hatékonyabbd tétele. optimélis

tanacsstruktiara
KialaKitdsa,

Cél: 5.2.2 Elérhetd szakmai
tajékoztatd anyagok,
emlékeztetok szamanak
bivitése, kereshetdség
javitasa,
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Erintettség. | Oktatdsi feladatok
» Kaltségvetési bizalmi Belsi folyamatok | Tanulds és fejlodis

Nézdpontok sz6pont Ugyfél és bizalmi nézdpom dpontja & pont.

Cél 1.4.3 Folyamatos
juvitas, megajitis
kultiirajanak
elterjesziése,
folyamatos
korszerisités a
kiilsd és belsd
igények szem el0tt
tartiasaval.

Cél 2.1.3 Koltségvetési | 2.2.3 Szorongd vagy 2.3.3 Verbilis, non- | 2.4.3 Empditia,
keretek hatékony fesziilt iigyfél verbalis Onérvényesitd
felhaszndlisa. megnyugtatasat célzo kommunikdcio Készség, stressz

technikik elsajatitasa. fontosabb tirés,
szabdlyainak konfliktuskezelés
elsajatitisa. elsajatitisa.

Erimtettség: | Informatikai feladatok

\ Koltségvetési 1 és bizalmi nésopon | BelsO Jolyamatok | Tanulds és fejlodés
Nésgpontok | rgripom | UROE és bizalmi néslpont | ppomija nézdpontja
Cél: 1.2.4 Nyilvinossig 1.3.4 Honlap 1.4.4 Folyamatos
teljesebbé tétele, gondozasaval javitds, megujitas
kinnyebb kezelhetdség, kapesolatos kultirdjanak
tapasztalatok értékelése | munkafolyamatok elterjesziése,
a kiegvensuliyozott tisztdzisa, az folyamatos
tajékoztatas, informéciok korszersités a
atlathatosag, az kozzétételének killsé és belsd
informaciéaramlas gyorsabba tétele. A | igények szem clott
hatékonyabba tétele. honlap fejlesztési tartisdval,
koncepeid Kiria
kbzéptava
intézményi
stratégiajaval
Osszhangban
torténd Kidolgozasa
és a fejlesztési
feladatok
végrehajtasa,
Cél: 5.2.4 Elérheto szakmai
tajékoztato anyagok,
emi¢keztetok szdminak
bovitése, kereshetdség
javitisa.
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mwmmm wmmm&.ummma '
WMMMuMme

1.3.1 Honlap gondozasaval kapcsolatos munkafolyamatok tisztazdsa, az informaciok
kozzétételének gyorsabba tétele, A honlap fejlesztési koncepcid Kiria kdzéptavi
intézményi stratégiajaval dsszhangban torténd kidolgozdsa és a fejlesztési feladatok
végrehajtasa.

3.3.1 Folyamatban maradt Ugyek kitdzésének igazgatasi ellendrzése; a munkaszervezését
hatékonyabba tételét s20lgald intézkedési terv kidolgozasa

5.3.1 Szakmal tajékoztatd anyagok, emiékeztetk elkészitéséhez, megosztasahoz szllkséges
munkafolyamatok kidolgozasa.

= uammmmmwma
kiilsS és belsd igények szem alétt tartdsaval.
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" 1.2.2. Nyilvanossag teljesebbé tétele, kinnyebb kezelhetség, tapasztalatok értékelése a

WMW&MWM
2.2.2 Szorongs vagy feszilt igyfél megnyugtatasat célz6 technikak elsajétitasa.
mummmmmmmm

4.2.2 Szinvonalas és Id8szer( itélkezési tevékenység erSsitése, a dontés-elbkészités és az
informacié-megasztas hatékonyabba tétele.

5.2.2 Elérhetd szakmai tijékoztats anyagok, emiékeztetk szamanak bévitése,

h.
'1 \ hmm.

( zummmmmmm

elsajititasa.
mnwmmmumwmmm
jarhat a tobbi Ggy hattérbe szoritdsaval (mert ez djratermeli a problémit).
uumumwuvmmummm

A Kiria szervezetfejlesztési programja 2014
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[ 143 Folyamatos javiss, mwmmwmmma
o mawmmntmmm
B zumwmmmmm
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J'.F 124 wmmnm mm w&ma
kiegyensilyozott tajékoztatas, dtldthatéssg, az informécicéramids hatékonyabbs tétele.
SJAWMW emiékertetSk szamanak bovitése, kereshetSség

'v 1.3.4 Honlap gondozaséaval kapcsolatos munkafolyamatok tisztézasa, az informacick
kzzétételének gyorsabba tétele. A honlap fejlesztési koncepcio Kurla ktzéptavi intézményi
stratégidjdval dsszhangban torténd kidolgozdsa és a fejlesztés feladatok végrehajtdsa.

( wmmmmmmm.
) wammmmm
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3. Teljesitményindikatorok kidolgozasa és célokhoz rendelése (3.
fazis)

3.1. Elézetes indikator definicios lista

Indikator csoport: Qutput jellegii mutatd

Szamitasi algoritmus: Meért érték — bazis érték = valtozas mértéke (fél évre)
Kapcsolodo intézményi cél: | A Kiria honlapjanak fejlesztése

Jelenleg mért az indikator? Nem

Indikator csoport:
Szamitasi algoritmus:

Hatasokat jelz6 indikator

Kompetenciafejleszté  képzéseken résztvevék /a/ szazalékos
ardnya az éves képzési tervben meghatdarozott személyek /b/
szamahoz (a:b/x100= %)

Kapcsal(;dghftiézményl cél: | Kommunikacios tréning szervezése az ugyfelekkel kapesolatot
tarto igazsdagiigyi alkalmazottak szamdra
Jelenleg mért az indikator? Nem

Indikator csoport: Hatékonysdgot jelzd mutato

Szamitasi algoritmus: Kollégiumonként azon beérkezett, iktatott ugyek vizsgdlata,
amelyek pertartama meghaladja a 9-12 honapot

Kapesolodo intézményi cél: | Even nili iigyek szamdnak, ardanydanak csokkentése

Jelenleg mért az indikator? lgen

Indikdtor ¢soport: Input, erdforras jellegii indikator

Szamitasi algoritmus: Hany igazsagugyi alkalmazout jut egy tandcsra igazgatasi
tandcsonként és tandcstipusonként.

Kapcsolodo intézményi cél: | A birak munkdjat segitd igazsagugyi alkalmazonak optimalis
létszamanak és osszetérelének kialakitdsa.

Jelenleg mért az indikator? Igen

Indikator csoport: Qutput jellegli mutato

Szamitasi algoritmus: Hany darab elkészitett szakmai anyag jelenik meg évente.
Kapesolodo intézményi cél: | Emiékeztetdk és kollégiumi vélemények megoszidsdanak és
hozzaférhetoségének bovitése

Jelenleg mért az indikator? Nem
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3.2. Mutatoszam tesztelési jegyzokdnyv

I. Indikitor kapcsolodisa

Indikétor megnevezése:

szama
nyelvii

A honlapon  elhelyezett  tdjékoztati
(eseménynaptarban  megjelent  anyagok,
sajtokozlemények szama)

anyvagok
angol

Kapesolodo intézmeényi cél:

A Kuiria honlapjdnak fejlesztése

Kapesolodo szervezeti -
egység cél:
Egvéni TER mutato: -
1. Indikitor jellemzéi
Indikator fajtaja: Intézményi szintil indikator
Indikator tartalma, Az indikdtorral mérhets, hogy a fejlesziéssel létrehozott uj

definicidja:

tartalmak keretében mennyivel boviil a kozzéten tajékoztard
anyagok szama.

Indikator mértékegysége: Db / fél év

Bontas: Nem relevans

Indikator adatforrasa: Az Informatikai Osztaly kimwatdasa alapjan
HLIndikator teljesiilése

Bazisérték (az indikdtor kiindulo értékének) Kiszamitisa

Id6pont: 2014.04.30.

Vonatkozasi id6: Fél év |

Szamitasi mod: A fejlesziés kezdetén a bazisérték a munkacsoport

meghatarozasa alapjan 0

Célérték (az indikdtor adott iddszaki célértékének) Kiszamitisa

Id6pont: 2014.10.30

Vonatkozasi id6: Fél év

Szamitasi mod: A vonatkozasi idé elteltével az Informatikai Osztaly altal mért
értékbaol kivonjuk a bazisértéket, amelybol megkapjuk, hogy az
adont iddszabban novekedett-e, és ha igen, akkor milven
mértékben, a targykorben kozzétett anyagok szama.
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A Kiria szervezetfejlesziési programja 2014

Alapvetd kritériumokkal szembeni megf

Lényeges. kifejezo: Igen
Mérhetd: Igen
Megvalosithato, Osztdnzésre | Igen
alkalmas:

Célfiiggob: Igen
Befolyasolhato: Igen
Idében értelmezhetod Igen

Tovabbi kritériumokkal szembeni megfeleloség

Gazdasagossag: Igen
Kezelhetd szamossag: Igen
Egyszerliség: Igen
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Indikator megnevezése:

Kampelenciqfejles‘zld kép'é.sek ardnya a tovabbképzési

tervben
Kapesolodd intézményi cél: | Kommunikacios tréning szervezése az ugyfelekkel kapesolatot
tarto igazsagugyi alkalmazotiak szamara
Kapcsolodo szervezeti Az dagyfélkapesolatokban érintett igazsagiigyi alkalmazottak
egység cél: kommunikdcios képzése

Egyéni TER mutato:

Indikator fajtaja:

=

A blrdsdgokon a TE‘R értékelésl rendszer nem mﬂkodlk

Intézményi indikator

Indikator tartalma, A kompetenciafejleszié  tréningeken résztvevok ardnydanak

definicidja: mérése az éves tovabbképzési tervben meghatdrozott
személyek szamdahoz képest

Indikator mértékegysége: %

Bontas: Az indikdtor lebontdsa nem relevans, az egész intézményre
meghatdrozott tovabbképzési tervben megadott mutatokhoz
mérten mérhets

Indikator adatforrasa: Szemelyzcn nyilvantartasi forrasok

Bazisérték (az indikdtor kiindulo ﬁtalnet) kiszamitisa

IdGpont: 2013. december 31.
Vonatkozasi ido: A mérési iddpont
Szamitasi mod: Kompetenciafejleszté képzéseken részivevok /a/ szdzalékos

aranya az éves képzési tervhen meghatdrozott személyek /b/
szamdhoz (/a:b/x100= %)

Célérték (az indikator adott iddszaki célértékének) Kiszimitisa

Idopont: Evente, az adott év utolsé napja

Vonatkozasi id6: Evente

Szamitasi mod: Kompetenciafejleszté képzéseken résztvevok /a/ szdzalékos
ardnya az éves képzési tervben meghatdrozott személyek /b/
szamahoz (/a:b/x100= %)
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Alapvetd kritériumokkal szembeni megfeleliség
Lényeges, kifejezo: Igen

Mérhetd: Igen
Megvalosithato, dszténzésre | Igen

alkalmas:

Célfuggo: Igen
;cfolyésolhatéz Igen

Idében értelmezhetd lgen

Tovibbi kritériumokkal szembeni megfelelség
Gazdasdgossag: Igen

Kezelhetd szamossag: Igen

Lgyszerliség: Igen
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Indikator megnevezése:

Kapcesolodo intézményi cél:

Az éven tuli és 9 honapon tili kittizetlen tigyek szama az egyéb
tigyekhez képest

Even tili tigvek szdmdnak, ardnyinak csikkentése

Kapcsolddd szervezeti
egység cél:

A Kollégiumokban az éven nili és 9 honapon wili kitlizetlen
ugyek  szamanak  megszuntetése,  illetve  minimalisra
csokkentése

Egyéni TER mutaté:

A birésdgokon TER értékelési rendszer nem mitkodik

Indikator fajtaja; Intézményi indikdtor

Indikétor tartalma, Az ugyek iddszerii, hatékony befejezésének biztositdsa, Az

definicidja: éven nili, kitiizetlen ngyek szamdanak megsziintetése, illetve 9
hénapon tul folyamatban maradt kitiizetlen uigyek szamdnak
minimalisra csokkentése

Indikator mértékegysége: A Jfolyamatban maradt vigvek pertartama ¢és az tigvek
darabszama

Bontis: Szakdganként

Indikétor adatforrasa: Az adatok kikérésére az elektronikus nyilvantartasbol (BIIR-

rendszer), a Kezeldiroddk és az Informatikai  Osztdly
segitségével keriil sor, irattanulmdanyozds, valamint az egyedi
tigyekre vonatkozo kérdiivek felmérése

AI { . 7 . "‘

Bizisérték (az indikdtor kiindulo értékének) kiszamitiasa

IdGpont: 2014. februar 28.

Vonatkozasi id6: 2011. januar 1. — 2014. februar 28.

Szamitasi mod: Kollégiumonként az éven nili, illetve a 9 hdnapon til
Sfolyamatban maradt ligyek szama

Célérték (az indikdtor adott iddszaki célértékének) Kiszamitisa

Id6pont: Havonta, targyho 10. napjaig, illetve évente

Vonatkozasi id6: Az el6z6 havi, illetve az el6z6 évi adatokhoz képest

Szamitasi mod: Kollégiumonként az éven wili, illetve a 9 honapon til
Jolyamatban maradt ugyek szama (az aktudlis és az elézd
havi/évi adatok kozotti killonbség dsszevetése)
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Alapveté kritériumokkal szembeni megfeleloség
Lényeges, kifejezo: Igen

Meérhetd: Igen
Megvalosithato, Gsztﬁnzésfé lgen

alkalmas:

Célfiiggd: Igen
Befolyasolhato: Igen

Idoben értelmezhetd lgen

Tovibbi kritériumokkal szembeni megfeleloség
Gazdasagossag: Igen

Kezelhetd szamossag: Igen

Egyszeruség: Igen
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Indikétor megnevezése:

A Kuria szervezetfejlesztési programja 2014

|

A

ey
i 11

lndir fajtaja: ‘

osszlétszamhoz képest
Kapesoléds intézményi cél: | A birdk munkdjar segitd igazsdglgyi alkalmazotiak optimdlis
létszdmdnak és dsszetételének kialakitasa
Kapesolodo szervezeti A birak munkajar segité igazsagigyi alkalmazottak optimalis
egység cél: létszamanak kialakitdsa
Egyéni TER mutato:

A birésagokon a TER érékelési rendszer nem miikodik

Input, erdforrds jellegii

Indikator tartalma, A birok tevékenységét segitd igazsagiigyi alkalmazotti létszam
definicidja: novelésének hatdsa a birok érdemi és elvi munkdjdara.
Indikator mértickegysége: Fo

Bontas: Kollégiumonként, tandesonként

Indikator adatforrasa: Az adatok kinyerésére a személyzeti nyilvantartasokbol keriil

Bazisérték (az indikdtor kiindulé értékének) kiszamitasa

sor.

Idépont: 2013. december 31.
Vonatkozasi ido: A mérési idGponthan.
Szamitasi mod: Hany igazsagigyi alkalmazon jut egy rtandcsra igazgartdsi

tandacsonként és tanacstipusonként?

Célérték (az indikdtor adot iddszaki célériékének) Kiszamitisa

I\
¥

Id6pont: Evente, az adott év utolsé napja.
Vonatkozasi ido: A mérési idapontban.
Szamitasi mod: Hany igazsagiigyi alkalmazott jut egy tandcsra igazgatdsi

Y Fear »
I

Alapvetd kritériumokkal szembeni megfeleloség

tandcsonként és tandacstipusonként?

Lényeges, kifejezo: Igen
Mérhetd: Igen
Kiria 2014 41



AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 azonositd jeli projekt

A Kuria szervezetfejlesztési programja 2014

Megvalosithato, dsztdnzésre

sikalias: Igen

Célfiggd: Igen

Befolyasolhato: Ipen :

Idoben értelmezhetd Igen

Tovabbi kritériumokkal szembeni megfeleloség

Gazdasagossag: Igen

Kezelhetd szamossag: Igen

Egyszeriiség: Igen
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Indikator megnevezése: Az elkészitett szakmai anyagok, publikiaciok, megtartott
elbadasok szama

Kapesolodd intézményi cél: | Emlékeztetok és kollégiumi vélemények megosztasanak és
hozzdférhetdségének béovitése

Kapcesolodo szervezeti Szakmai  tdjékoztato  anyagok, emlékeztetok elkészitése,

egység cél: megoszidsa, munkafolyamatok szabdlyozdsa.

Egyéni TER mutato: A birésagokon a TER értékelési rendszer nem mikodik.

Indikator fajtaja: Output jellegii mutato

Indikator tartalma, Kollégiumi iilésekrdl, tandcselnoki értekezletekrol késziilt, a

definicidja: Kuria Intranet oldaldn megosziott, a kollégiumok szamdra
elérhetl emlékeztetetok.

Indikdtor mériékegysége: db

Bontas: Kollégiumonként

Indikétor adatforrasa: Az adatok az Intranet oldalon megosztott emlékeztetok
adatbazisabol meghatdrozhatd.

Bazisérték (az indikdtor kiindulo értékének) Kiszimitisa

Idépont: 2014. aprilis 30.

Vonatkozasi ido: A mérési idGponthan.

Szamitasi mod: Hany emiékeztetd kerilt megosztasra a Kuria Intranet
oldalan.

Célérték (az indikator adott iddszaki célértékének) Kiszamitisa

Id6pont: Evente, az adott év utolsé napja.

Vonatkozasi ido: A mérési idopontban.

Szamitasi mod: Hany emlékeztetd kerilt megoszitasra a Kuria Intranet
oldaldn.

 IV.Indikitor értékelése 7

Alapvetb kritériumokkal szembeni megfeleloség

Lényeges, kifejezo: Igen
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Meérhetd: lgen

x:ﬁvn:lag:snhaté. Osztinzésre Foen
Célfuiggd: lgen
Befolyasolhato: Igen
Idoben értelmezhetd lgen
Tovabbi kritériumokkal szembeni megfeleloség
Gazdasagossag: Igen
Kezelhetd szamossag: Igen
Egyszeriség: Igen
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A Kiria szervezetfejlesztési programja 2014

Mutatészam definicios lap

Indikator megnevezése: A honlapon  elhelyezent  tdjékoziatd  anyagok  szdma
(eseménynaptarban  megjelent  anyagok. angol  nyelvil
sajtokozlemények szama)

Indikator csoport: Output jellegii mutatd

Indikéator tartalma,

Az indikdatorral mérhetd, hogy a fejlesziéssel Iétrehozott 1ij

definicidja: tartalmak keretében mennyivel boviil a kozzétett 1ajékoztato
anyagok szama. Az indikdtor ugy lent kialakitva, hogy a
munkacsoport munkdjar teljes kortien mérhessik ezen
keresztiil.

Kapcsolodo intézményi cél: | A Kuria honlapjanak fejlesztése

Kapesolodo szervezeti -

egység cél:

Indikator mériékegysége: Db / fél év

Bontas: -

Indikator adatforrasa: Az Informatikai Osztaly kimutatasa alapjan

Adatszolgaltatas, feldolgozas | Lekérdezés

modja:

Az adatszolgaltatasént felelos | Az Informatikai Oszialy vezetdje.

e
R

Vonatkozasi ido

Fél év

Szamitasi mod A fejlesztés kezdetén a bazisériék a munkacsoport
meghatarozdsa alapjan ()

‘ ‘4.,_)-,‘\: @ T ; A" r"’“‘ _ ST Ty 3 ;

Idépont 2014.10.30.

Vonatkozasi id6 Fél év

Szamitési mod A vonatkozasi idd elreltével az Informatikai Osztaly dlral mért
értékbal kivonjuk a bazisértéket, amelybdl megkapjuk, hogy az
adott iddszabban novekedett-e, és ha igen, akkor milyen
mértékben, a targvkorben kozzétett anyagok szama.
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Ha valamit pl.: jogszabdaly definial vagy egyéb szabalyozas ir eld, azt - pontos hivatkozdssal -
itt sziikséges feltiinteini.

L
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Usbes Bohon o . Wy
adatszolgaltatasért felelds alairasa vezetd aldirdsa
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AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 azonositd jel projekt

A Kuria szervezetfejlesztési programja 2014

Indikator megnevezése: Kompetenciafejlesztc  képzések aranya a tovabbképzési
rervhen

Indikator csoport: Intézményi indikdator

Indikator tartalma, A kompetenciafejleszté tréningeken résztvevék ardnydnak

definicidja: mérése uz éves tovabbképzési tervhen meghatdrozott

személyek szamahoz képest

Kapesolédé intézményi cél:

Kommunikdcios tréning szervezése az ugyfelekkel kapcsolatot
tarté igazsagugyi alkalmazottak szamdra

Kapcsolodo szervezeti Az ugyfélkapcsolatokban érintett igazsagiigyi alkalmazottak

egység cél: kommunikdcios képzése

Indikator mértékegysége: %

Bontas: Az indikator lebontasa nem relevans, az egész intézményre
meghatarozott tovabbképzési tervben megadott mutatokhoz
mérten mérhetd

Indikator adatforrasa: Személyzeti nyilvantartasi forrdasok

Adatszolgaltatas, feldolgozas |Az indikdtor mérése évente egy alkalommal, egy nap alart

maodja: végezhetd el a kompetenciafejleszto képzéseken résztvevék /a/
szdazalékos ardnya az éves képzési tervhen meghatdrozott
személyek /b/ szamdhoz (a:b/ix100= %) szdmitort mutatoé
alapjan a személyzeti nyilvantartashan feltaldlhaté adatokbol

Az adatszolgaltatasért felelds | A Személyzeti, Munkaiigyi és Oktatasi Osztaly vezetije

személy:

BTN L DS L e e B B ¥ PR ALY LT N

Idopont

2013. december 31.

Vonatkozasi ido

A mérési idopont

Szamitasi mod A kompetenciafejleszté képzéseken részivevék /a/ szazalékos
ardanya az éves képzési tervben meghatarozott személyek /b/
szamdhoz (‘a:b/x100= %)

‘ S v {“7/ .7> ¢ 1 A‘_,A—i a .' PPN ének) V

Idopont Evente, az adott év utolsé napja

Vonatkozasi id6 Evente

Szamitasi mod A kompetenciafejleszté képzéseken résztvevék /a/ szazalékos
ardnya az éves képzési tervben meghatdrozott személyek b/
szamahoz (/a:b/x100= %)
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Ddtum > ... 1 (v
- " » f AT Ty . W"’é"""’m‘/‘/
74
adatszolgaltatasért felelos alairasa vegg aldirdsa

Kiiria 2014 48



AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 azonosito jeld projekt

Indikdtor megnevezése: Reprezentdcios céllal megvizsgdlt egyes ugyek

A Kiria szervezetfejlesztési programja 2014

Indikator csoport: 12 hénapon nili, valamint 9 hénapon til folyamatban maradt
kitiizetlen tigyek, statisztikai tabldak (L-minta)

Indikator tartalma, Kollégiumonként az éven tili, illetve a 9 honapon nil

definicidja: folyamatban maradt iigyek szdma

Kapcsolodé intézményi cél: Even tili tigyek szamdnak, ardnydnak csokkentése

Kapesolodo szervezeti Az digyek idoszerii. hatékony befejezésének biztositdsa az egyes

egység cel: szakdgakban. Az éven tili, kitiizetlen tigyek szdmdnak
megsziintetése, illetve 9 honapon til folyamatban maradt
kitiizetlen tigyek szdmdnak minimdlisra csokkentése, kivéve ha
a kitiizetlenséget eljdrdsi ok indokolja

Indikator mértékegysége: Db

Bontas: Szakaganként

Indikator adatforrasa: Az adatok kikérésére az elektronikus nyilvantartdasbol (BIIR-
rendszer), a Kezeldirodik és az Informatikai Osztaly
segitségével kertil sor; irantanulmanyozas, valamint az egyedi
tigyekre vonatkozo kérddbivek felmérése

Adatszolgéltatas, feldolgozas | Havonta/évente

modja:

Az adatszolgaltatasért felelos

Tandacselnokok, Kollégiumvezetdk, KezelGiroddak vezetdje,

Iddpont

2014. februdar 28.

Vonatkozasi idd

2011, januar 01. — 2014. februar 28.

Szamitasi mod

Szakdganként az éven tili, illetve a 9 hénapon til folyamatban
maradt uigyvek szama

Idépont

Havonta, évente

Vonatkozasi ido A megeldzd adatokhoz képest

Szamitasi méd Szakdganként az éven nili, illetve a 9 hénapon til folyamatban
maradt tigyek szama
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32012 (I 20.) OBH wtasitas a birosagi statisztikai adatok gyiijtésérdl és feldolgozdasdrol
szolo 2003. évi 8. szamii OIT szabdlyzat modositdasarol szolo szabdlyzatrol

2002. évi 4. szamu OIT szabalyzat a birésdgok egységes iratkezelésérdl

Datum o724 . /v, /7

) -

|EE TR '_
adatszolgaltatasért felelds aldirdsa vezetd aldirdsa
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AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 azonosito jeld projekt

A Kuria szervezetfejlesztési programja 2014

Indikator megnevezése: A kisegitd tevékenységet végzok [étszama és ardanya az
osszlétszamhoz képest.

Indikator csoport: Input, erdforrds jellegii indikdator

Indikator tartalma, A birok tevékenységét segitd igazsagiigyi alkalmazotti létszam

definicidja: novelésének hatdsa a birok érdemi és elvi munkajara.

Kapesolédé intézményi cél: Megfeleli létszamii és a sziikséges kompetenciaval rendelkezo
igazsagugyi  alkalmazortak izremiikodése a  birdk
munkdjanak a jelenleginél hatékonvabb segitése.

Kapcsolodo szervezeti A birak munkdjat segitd igazsagugyi alkalmazortak optimdlis

egység cél: létszamanak kialakitdsa

Indikator mértékegysége: Fa

Bontis: Kollégiumonként, tandcsonként

Indikator adatforrasa: Az adatok kinyerésére a személyzeti nyilvantartdasokbol keril
sor.

Adatszolgaltatas, feldolgozas | Feldolgozas folyamatos a személyi nyilvantartasokban, az

modja: adatnyerés évente egy alkalommal, egy nap alatt az adott
napra vonatkozéan tekintheté akiualisnak.

Az adatszolgaltatasért felelds |4 Személyzeti, Munkatigyi és Oktatasi Osztaly vezetdje

e O -

2013. december 31.

Vonatkozasi id6 A mérési idépontban.
Szamitasi mod Hany igazsagiigvi alkalmazott jut egy tandcsra igazgatdsi

tandcsonként és tandacstipusonként?

A LoD LS NI PP e Al P 2 (I At ARFASE FRARAN i

Evente, az adott év utolsé napja.

Vonatkozasi id6

A mérési idaponthan.

Szamitdsi méd

Hdany igazsagligyi alkalmazon jut egy tandcsra igazgatasi
tandcsonként és tandcstipusonként?

Karia 2014
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Ddarum .. W« M

\ordes Bec) ,éé/,CLQt

adatszolgaltatasert felelos alairasa vezeto alairasa
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A Kiria szervezetfejlesztési programja 2014

Indikator megnevezése: Az elkészitett szakmai anyagok, publikaciok, megtartott
eldadasok szama

Indikator csoport: Output jellegii mutato

Indikator tartalma, Kollégiumi dilésekrol, tandeselniki értekezletekrdl késziilt, a

definicidja: Kuria Intranet oldaldn megosztott, a kollégiumok szdmdra

elérhetd emlékeztetetok.

Kapcsolodo intézményi cél:

Emlékeztetok és kollégiumi vélemények megosztasanak és
hozzaférhetdségének bdvitése

Kapcsolodo szervezeti Szakmai  tdjékoztatéo  anyvagok, emlékeztetok elkészitése,
egység ceél: megosztasa, munkafolyamatok szabalyozasa.

Indikator mértékegysége: Db

Bontas: Kollégiumonként

Indikator adatforrasa: z adatok az Intranet oldalon megosztont emlékeztetok

adatbazisabol meghatarozhato.

Adatszolgaltatas, feldolgozas
modja:

A mérés nem igényel kulon erdforrast, atfurasi ideje rovid, az
adamyerés évente egy alkalommal, egy nap alait az adott
napra vonatkozoan tekinthetd aktudlisnak.

Az adatszolgaltatasént felelos
szemely:

Az Informatikai Osztaly vezetdje

SR 840
e

2014. aprilis 30.

Vonatkozasi 1d6

A mérési idopontban.

Szamitasi mod

Hdiny emlékezteté  keriilt megosztasra a Kuria Intranet
oldaldn.

o, A S
D

Idépont

Evente, az adott év utolso napja.

Vonatkozasi ido A mérési idaponthan.
Szamitasi mod Hany emlékeztetd  kerult megosztasra a Kuria Intranet

oldaldn.

Kiria 2014

53



AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 azonosité jelii projekt A Kiria szervezetfejlesztési programja 2014

Datum Ze2ltf v ., 4.

—

Ll Bon [rr AR FE ey

adatszolgaltatasért felelos alairdsa vezetd aldirdsa
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IV. Meérésre atadas (4. fazis)

4.1. Fenntarthatosagi intézkedési javasiat

Erintett indikdtor megnevezése:

A honlapon elhelyezen tdjékoztaté anyagok szdma
(eseménynaptarban megjelent anyagok, angol nyelvil
sajtokozlemények szama)

Intézkedés révid megnevezése: Informatikai Osztaly felkérése folvamatos mérésre

Intézkedés leirdsa: Az Informatikai Osztaly felkérése 2014.04.30-t6l
kezdddden a jovore nézve a folyamatos mérésre és
felévente a mérés eredményének kozlésére.

Intézkedés felelose: Informatikai Osztaly vezetdje, Sajtotitkarsag vezetije

Intézkedés végrehajtasanak 2014.04.30-161 félévente

hatérideje:

Intézkedés végrehajtasanak eréforras
igénye:

Az intézkedés végrehajtasanak emberi erdforras
igénye egy embernap / félév.

Datum . . -

P\MW

végfﬁrehajlasgt felelds aldirdsa

Kiria 2014

N

\/! vezeto ah)lrésa
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rintett indikator megnevezése: Kompetenciafejleszto képzések ardanya a

tovabbképzési tervben

Intézkedés rovid megnevezése: Az éves  képzési  lervek  elkészitése, a
kompetenciafejleszio képzéseken részivevok
folvamatos nyilvantartasa

Intézkedés leirdsa: Evente el kell késziteni a képzési tervet, illetve nyilvan

kell rartani a kompetenciafejlesztd  képzéseken
részvevd  személyeket, majd  ardanyszamot kel

szamitani

Intézkedés felelose: A Személyzeti, Munkaugyi és Oktatasi  Oszialy
vezeroje

Intézkedés végrehajtasanak Folyamatos, illetve az adott év utolsé napja

hatarideje:

Intézkedés végrehajtasanak erdforras | Az intézkedés végrehajrasanak emberi

igénye: erdforrasigénye egy embernap/ho

Ddatum 7

Loan 3'. " L' ‘\ L ‘-_\.‘ - rw L/W/-{"\./ﬂ)
végrehajtasért felelds aldirasa vezezfzzléirdsa
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rintett indikdtor megnevezése:

Az éven nili vigyek szamanak megsziintetése, illetve a
9 honapon il folyamatban maradt tigyek szamanak
csokkenése, ennek folvamatos figvelemmel kisérése a
fenntarthatosag szempontjabol

Intézkedés rivid megnevezése:

Even tili lgyek szdamdnak megsziintetése, csokkentése

Intézkedés leirdsa:

Az digvek  iddszerd.  hatékonmy  hefejezésének
biztositasa, Az éven nili, kitiizetlen ugvek szamdnak
megsztintetése, illetve 9 hénapon il folyamathan
maradt  kitiizetlen dgyek szdmdnak  minimdlisra
csokkentése. Konkrét, érintett iigyvek figvelemmel
kisérése, sziikség esetén intézkedés a kitiizés, illetve
az dtosztas irdant

Intézkedés feleldse:

Taranyi Péterné a Kezeldirodak vezetdje, dr. Eross
Monika fotitkar, dr. Kalas Tibor kollégiumvezetd, dr.
Székely Akos kollégiumvezetd, dr. Wellmann Gyorgy
kollégiumvezetd

Intézkedés végrehajtasanak
hatarideje:

Folyamatos

Intézkedés végrehajtasanak erdforras
_igénye:

Havonta 3 embernap

Datum - 7 & NT
M
f

N {
s

végrehajtaséri felelds aldirasa

Kiria 2014

l(0ss cex

x  §
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AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 azonositd jelii projekt

A Kiiria szervezetfejlesztési programja 2014

“rintett indikétor megnevezese:

A kisegito tevékenységet végzok létszama, ardnya az
asszlétszamhoz képest.

Intézkedés rivid megnevezése:

A Eﬁégiumuk ¢y ezen belil az igazgatasi tanacsok
létszamhelyzetének folvamatos nvilvantartasa.

Intézkedés leirasa:

Havi szinten nyilvantartast  kell  késziteni  a
kollégiumok, ezen belil a tandcsos biroi és
igazsagigyi alkalmazotti léiszamarol.

Intézkedés felelose: A Személyzeti, Munkatigyi és Oktatasi Osztaly
osztalyvezetdje

Intézkedés végrehajtasianak Minden hénap 15. napja.

hatarideje:

Intézkedés végrehajtasanak Az intézkedés végrehajtasanak emberi

erbforrds igénye: erdforrdsigénye egy embernap/ho.

Datum A7, 100

"

végrehajtasért felelos aldirdsa

Karia 2014

/gLKQL

vezetd aldirasa
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“rintett indikator megnevezése: Az elkészitert szakmai anvagok, publikaciok,
megtartott eléaddsok szama

Intézkedés rovid megnevezése: Megosztott emlékeztetok szamanak ellendrzése

Intézkedés leirasa: Eves szinten a kollégiumok dltal a Kuria Intranet
oldaldn megosztont szakmai anyagok, emlékeztetdk
szamanak ellenorzése.

Intézkedés feleldse: Fotitkar

Intézkedés végrehajtasanak Minden év december 31.

hatdrideje:

Intézkedés végrehajtasanak Az intézkedés végrehajidsdnak emberi

eroforrds igénye: erdforrasigénye egy embernap/év.

Ditum 2ok io. 2

\
| R DTN -

végrehajtdsért felelds aldirdsa

Kiria 2014

—
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Kuria 2014

@ I MAGYARY
PROGRAM

A projekt az Eurépal Unié timogatasdval, az Eurdpal
Szocidlis Alap tirsfinanszirozdsdval valdsul meg.
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Kuria szervezetfejlesziési programja Az elndki Ogyvitel dtalakitasa
AROP-1.2 18/A-2013-2013-0053 azonositd jel() projekt

A Kiiria szervezetfejlesztési programja
2014

FOLYAMATOPTIMALIZALAS
A z elnoki iligyvitel atalakitisa
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Kiria szervezetfejlesztési programjn Az elnoki tigyvitel dtalakitdsa
AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 azonositd jell projekt

Az elnoki tigyvitel atalakitasa fejlesztési részteriiletért felel6s munkacsoport ajanlasa
(AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 jelis palyazat)

1. A palyazat részterilletének bemutatdsa, a cél meghatirozasa

A Kiria szervezetfejlesztési programja cimii AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 jelti
palyazatot a Kozigazgatasi Reform Programok Iranyito Hatosaga Vezetdje tamogatasra
érdemesre itélte. A Karia palyazatanak kiemelt része az elndki figyvitel dtalakitasa,
fejlesztése. A Magyary Program keretében létrehozott Szervezetfejlesztési Program
cimii kiemelt projekt alapvetd célként hatdrozta meg a szervezetek mikodtetéséhez
szilkséges funkciondlis és vezetdi feladatkdrdk racionalizaldsat, a feladatok zavartalan
cllatasa szempontjabol nélkiildzhetd szervek és modszerck megsziintetését, tovabbd, a
tevékenységi koriik alapjan egymassal szoros kapesolatban [€vo szervek integraciojat.

A Kiria palyazata szerint a Szervezetfejlesztési Program célja a belsd hatékonysag
mikoddésének javitasa, amely magdba foglalja az dllam igazgatdsi tevékenységeinek
szervezeti szintli teljesitmény mérését, a milkddoképes belsd folyamatok elosegitését, a
szervezeti tudas hatékony kiaknazasat, valamint a folyamatosan véltozd kérmyezethez
alkalmazkodni tud6, dnfejlesztd szervezeti kultira kialakitasat. Kiemelt cél ezen beliil
az lgyviteli fegyelem erdsitése, €s az elndki ligyvitel racionalizalasa. Ennek kdrében
mikddoképes belsd folyamatok kialakitdsa és tovibbfejlesztése, a szervezeti tudds
hatékony feltérképezése, kiaknazasa és megtartdsa, valamint a teljesitmény mérése és
értékelése.

A Kiria a mukddési folyamatok kapesan kiilon kivalasztotta az elndki iigyvitel
atalakitasat. A palydzat végrehajtasa keretében sor keriilt ennek részletes
feltérképezésére és bemutatasara. Igyekeztiink ravildgitani azokra a pontokra, ahol az
gyvitelt racionalizdlni lehet, illetve elkészitettik az ajanlasunkat, amely az
cgyszerisitésrol rendelkezik. Ennek elsodleges célja az attekinthetd, és a parhuzamos
iktatast megsziintetd szabalyok ¢s iktatasi rend kialakitasa.
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2. Alkalmazott modszerek

Az elndki Ggyvitel dtalakitdsa fejlesztési részteriileten kalon szakmai munkacsoport
alakult, Tagjai: dr. Csdk Zsolt bird, vezetd, ¢és Székelyné Molndr Ildikd elnoki
irodavezetd. koordindtor.

A munkacsoport tevékenysége kapesan figyelemmel volt a Szervezetfejlesztési Program
cim kiemelt projekt keretében készillt fejlesztési modszertanra. Ez alapjan végeztik el
az elnoki dgyvitel kapesan a folyamatok kivélasztasanak, felmérésének, elemzésének.,
fejlesztésének és folyamatos kovetésének modszereit, eszkézeit. Vizsgaltuk az
eredményesség feltételeit, az clérhetd eredményeket, valamint a kockazatokat és
kezelésiik problémait. Kiilon figyelmet forditottunk a szitkséges belsé kévetelmények
meghatarozasara, ide értve az alkalmazashoz sziikséges kompetencia elvarasokat is.
Utaltunk az alkalmazast, végrehajtast tamogato informatikai alkalmazasok és egyéb
eszkozOk korére.

A fentiekre figyelemmel az alabbi — ajanlott - folyamatot kdvettiik:

1) folyamatok atvilagitasa, értékelése,

2) a kivalasztott folyamatok felmérése és elemzése (ennek kérében
probléma és veszteség elemzése),

3) fejlesztési javaslat kidolgozasa és értékelése a vezetdi jovahagyas
érdekében,

4) javaslat a folyamatok kdvetésére, monitorozasara.

Osszefoglalva tehat, igyekeztiink elvégezni a Kuria elnoki dgyviteli folyamatainak
elemzését, és megfogalmazni optimalizalast szolgal javaslatokat. A munkacsoport célja
ily médon a Kiria elndki Gigyvitelének racionalizalasara intézkedési terv kidolgozasa és

javaslat megfogalmazasa vollt.

3. A munKkacsoport feladatterve

Elso lépésként meghataroztuk, hogy mely folyamat-fejlesztéshez kapcsolodo szakmai
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lépéseket szilkséges megtenni a modszertan alkalmazédsa érdekében. Igvekeztiink
szempontokat meghatdrozni az optimalizilandd eljdrasok kivalasztisa érdekében, és

részletesen elemezni a sajat intézményi jelleg folyamatokat is.

A csoport tagjai feladatuk ellatasa soran felvették a kapesolatot és konzultaltak a Kuria
mds, azonban az elndki {gyvitel kapesin érdekelt munkatirsaival. Konzultaciot
folytattunk ily médon dr. Eréss Ménika fotitkdrral, dr. Orosz Arpéd tandcselnskkel, dr.
Murdnyi Katalin bironével és Racz Csilla osztdlyvezeté asszonnyal. Elvarasaikat,
javaslataikat és észrevételeiket a munka clvégzése és az ajanlat megszerkesztése soran
figyclembe vettilk.

Munkankat az alabbi feladat terv és litemezés alapjan végeztiik el:

1

2)

3)

4)

5)

A Kiria figyviteli szabalyzata, elndki tigyvitele és a jelenlegi iktatasi
rend folyamatainak elemzése (felelds: Székelyné Molnar I1diko).

A parhuzamos iktatassal kapcsolatos elndki {igycsoportok egységes
szerkezetbe foglaldsa és fejezetszerli felosztasra lehetdségeinek
megfogalmazasa (felelds: dr. Csdk Zsolt).

Az OBH lgyvitellel kapcsolatos szabalyzatainak attekintése, javaslat
kidolgozasa az orszdgos birdsagi rendszerhez igazoddé valtoztatashoz
(felelos: Székelyné Molnar 11diko).

A Kiria elndki figycsoportjaival érintett szervezeti egységekre vonatkozé
egységes iktatdsi rendre, valamint a feladatok kiszignaldsara, illetve az
érintettek  irdnydba t6rténd  eljuttatisdra  vonatkozd  javaslatok
attekintetése (felelos: dr. Csdk Zsolt),

A Kiiria elndki iigyvitelének racionalizasara vonatkozé intézkedési terv
kidolgozdsa a kozponti igazgatis felé, javaslatok megfogalmazisa
(felelds: dr. Csak Zsolt és Székelyné Molnar Ildiko).

4. A Kiria elndki iigyvitelének bemutatisa

Az elndki tigyvitelrol alapvetoéen a Kiria elndkének 21/2012. szami elndki utasitasa a
Kiria Ugyviteli Szabalyzatérél (tovébbiakban KUSZ) rendelkezik. A KUSZ
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normaszdvegében a XIII. fejezet tartalmaz rendelkezést elndki tigyvitelrdl, igy annak
dltaldnos meghatdrozasarél, az elndki iigyvitelre vonatkozo altalanos rendelkezésekrol,
tigyesoportokrol, az tigyek szamozasarol, az elnoki irat kiadményarol és kézbesitésérol,
az elnOki Ggyekrol torténd felvilagositasrol, illetve a fegyelmi iigyek és a szolgdlati
birosag iratainak kezelésérol. A KUISZ alapvetden figyelemmel van azon eltérésekre,
amelyek a Kiria illetve az OBH szervezeli irdnyitasa ala tartoz6 mas birésagok
tevékenysége korében dllnak fenn.

A KUSZ 9. szamia melléklete tartalmazza az elndki iigycsoportokat, dsszesen nyolc
focsoportra felosztva. Ezek az alabbiak:

1) L fécsoport: birdsagi vezetdk és birdsagi testitletek tigyei

2) 1L focsoport: birdsagi vezetok és birdsagi testiiletek figyei

3) III. focsoport: személyzeti-, munkaiigyi- és oktatasi {igyek

4) 1V. focsoport: nemzetkdzi igyek

5) V. focsoport: koltségvetési ligyek

6) VI. focsoport: ellatasi (miiszaki) {igyek

7) VIL focsoport: informatikai tigyek

8) VIIL focsoport: egyeb ligyek.

Az elndki figyviteli és a jelenlegi iktatasi rend folyamata az aldbbiak szerint t6rténik:

Elndki ligyvitel

Az elndki iroda az alabbi feladatokat latja el:

- Az elndki iroda ellitja a Karia elndke, elndkhelyettese, fotitkira ¢és a

kollégiumvezetdk iratainak kezelését.

- Iktatja az Orszaggyiléstol érkezd megkereséseket, a  Killdnbozo
minisztériumoktol Orszagos Birosagi Hivataltol érkezd  eldterjesztéseket,
jogszabalytervezeteket.

- Kezeli az Orszagos Birosagi Hivatalbol, a levéltaraktol, onkormanyzatoktol,
egyéb allami, tarsadalmi érdekképviseleti szervektol érkezett megkereséseket.
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Nyilvantartja a Kiria Birdi Tandcsanak igyeit.

Iktatia a Kuaria cllen inditott {igyeket. bejelentéseket, panaszokat, a
sajtoligyeket, valamint a polgari védelem, a kOnyvtar és a dolgozok
egeszségiigyi ellatasaval kapcesolatos tigyeket.

- Végzi a titkos iratok kezelésével kapesolatos feladatokat.

Ellatja a birak, végrehajtok, kozjegyzok fegyelmi iratainak iktatasat,
kezelését.

A személyzeti, munkailigyi ¢s oktatasi {igyeket (1Il. focsoport ) a Személyzeti
Osztaly,

a nemzetkdzi dgyeket (IV. focsoport ) Nemzetkdzi iroda, a koltségvetési tigyveket (V.
focsoport) a Koltségvetési Osztaly, az ellatasi (miszak) tigyeket (VI. focsoport) a
Miiszaki Osztaly, az informatikai Gigycket (VII. focsoport) az Informatikai Osztaly
elkiilonitetten kezeli.

v anos rendelkezések

Az elndki ligy iratdt az elndki iroda kezeli. EIndki digyként kell kezelni mindazokat az
tigveket, amelyben az elndk az itélkezés korén kiviil jar el. Az elndki tigyvitel fogalma
ala tartoznak azok az igyek is. amelyckben - az itélkezés korén kivil - az
cindkhelyettes, a fotitkar, a kollégiumvezetd ( kollégiumvezeté-helyettes) jar el, tovabba
amelyek intézése az SZMSZ-ben megnevezett vezetd feladatkdrébe tartozik. Az elnoki
tigyek lajstromozasat (nyilvantartisat) a Karia elndke altal jovahagyott szamitégépes
program hasznalataval kell vezetni.

Az elnki figyek targyuk szerint - a KUSZ 21/2012. szémi (9. sz. melléklet ) elnoki
urasitasban foglalt — kiilénb6z6 {igycsoportokba, azon belill 6 - és alcsoportba

tartoznak. A focsoportok 1-161 kezdddé réomai szamokkal, az alcsoportokat pedig a
focsoporton belill ,,A"-t6l kezd6dé nagybetiikkel folytatélagosan kell megjeldini.

Az ligyeket (gycsoportonként kell lajstromozni és kezelni. Az elndki dgyeket
iratboritékban kell elhelyezni.
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Az clndki figy iratboritékan fel kell tiintetni a

- megnyitds évszamat

a focsoport és azt alcsoport jelét

a sorszamot ( az tigyszam czck egyiittesébol képzodik, az tigy cIndki jellegére
utald ,.EI” roviditésbol pl: 2013.ELLA.1/5.)

az ligy targyat

az irattar tételszamot.

‘

Az clnbki ligyben érkezd iratot iigycsoportonként az clndki iroda halad¢ktalanul
lajstromozza, és elintézésre a Kuria elndkének, elndkhelyettesének, fotitkaranak stb.
nyomban bemutatja. Az iratokat iratboritékban, esetleges elbiratokkal egyiitt kell
bemutatni. Az iratboritékot minden évben meg kell Gjitani. Az iratboritékon az Gigy
kezelésével kapesolatos fontosabb adatokat kell feltintetni.

A kezdoirat iktatasa soran rogziteni kell a kdvetkez6 adatokat:

- sajat keletkezés irat- ¢

- szerven beliilrdl, vagy kiviilrol érkezett-e

- az érkezés modjat (postai Gt elektronikus Gton személyesen hoztdk stb.)
- a kiildo szerv hivatkozasi szamét

- érkezés datumat

- az irat hollétére és a hollét datuméara vonatkozo adatot.

Az iratra rd kell jegyezni az ligyszamot, az esetleges alszamot és a mellékletek szamat,

Az elndki lgyben érkezett utdiratot alszammal is el kell latni. Az alszamot arab
szamjeggyel kell az iraton feltiintetni. A kezddirat sorszama alatt a kovetkez0 alszamot
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kapja. (pl. 2013.ELLA.1/5- 2.) Egy kezddirathoz tobb utdirat is rogzithetd. Iktatas soran
az utoirat mindig csak a kezddirathoz kapesolodik.

Az elndki figyek kiadmanyat eredeti aldirassal kell ellatni, és lezart boritékban kell
kiadni.

A boritékon fel kell tiintetni a boritékban 1évé irat igyszimat.

Az elndki tigyvitelnek a hataridok figyelése és betartasa az egyik sarkalatos pontja, ezért
fontos az elndki ligy iratdnak nyilvantartasba helyezésére vonatkozé adatok rogzitése.

Az elndki iratot az elndkon, elndkhelyettesen, a fotitkdron az tigyintézon és az elndki
tigykezelést végzo dolgozon kivill mas személy csak az elnok engedélyével tekintheti
meg. Felvilagositas csak az érdekeltnek adhaté az ligy szamardl, és arrdl, hogy az tigy

elintézést nyert-c.

Az iigy iratboritékdn az ligy befejezését kivetden kell feltiintetni az irattari tervnek
megfeleld irattari tételszamot. Az irattdri tételszamokat magdban foglalé irattdri tervet
az iratkezelési szabdlyzat tartalmazza. Ha az irat maradandoé értékil, az {igy ligyintézoje
az iratcsoport jellegétdl fiiggetlenill feltiinteti az iraton, hogy az nem selejtezhetd és azt
aldirdsaval igazolja.

Az irattdri terv hatdrozza meg a nem selejtezhetd irattari tételek levéltarba adasanak
hatdridejét is. Az irattari tervnek megfeleld irattdri tételszamot a lajstromba kell
bejegyezni. Az iktataskor rbgzitésre kerill, hogy melyik évben kerillhet sor a
selejtezésre, vagy a levéltarnak valo atadasra.

Az elndki (igy befejeztével a lajstrombol valé kivezetése utdn, az irat irattarba keriil. Az

irattdrban az iratokat rendezetten, a lajstromszdm sorrendjében, az irat terjedelmétol
fliggoen kdtegben kell elhelyezni.
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A fent leirtakbol adédéan az elndki {igyvitel racionalizalasa, az tigyviteli fegyelem
crositése, auekinthetobb és parhuzamos iktatast megsziintetd szabalyok és iktatasi rend
kialakitdsa valt szitkségessé.

2009-2013. években az alabbi tablazat érzékelteti az elndki tigyek szamanak alakuldsat:

érkezések 2009 év 2010 év 2011 év 2012 év 2013 év
Elnoki érkezés 2059 2061 1450 2157 1722
Kollégiumi érkezés 471 367 454 538 412
Személyzeti Osztaly 109 312 302 383 445
Informatikai Oszidaly 1658 1625 1468 2300 2784
Koltségvetési Osztaly 2446 2897 2920 3366 3866
Miiszaki Oszidly 1974 1501 523 642 956
Nemzetkizi Osztaly 296 184 122 220 181
dsszesen: 9013 8947 7239 9706 10366

A fenti folyamatokbol tehat levezetheto az elndki ligyvitel atalakitasaval kapesolatban a
palydzat elsodleges célja, az attekinthetdbb és parhuzamos iktatast megsziintetd
szabalyok és iktatdsi rend kialakitasa.

5. Az elniki iigyvitellel kapesolatos ,gyikérproblémak™

A folyamat bemutatdsa sordan az optimalizilast szolgalé javaslatok megfogalmazisa
érdekében szilkséges a problémak gydkér-okainak feltdrasa. Ezek alapvetéen olyan
kérdések, amelyek a jelenlegi folyamat teljesitményt jelentésen befolydsoljak. és
hatéssal lehetnek a folyamat optimalizalas céljaként megjeldlt feltételek alakulaséara. Az
ugynevezett ,gyokérproblémak™ feltdrdasa kapcsdn nem csak listdzni igyekeztik a
mik&dési problémakat, hanem figyelemmel voltunk a konzulticiok soran elhangzott

javaslatokra is.
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A Kiria elndki tigyvitelének vizsgalata sordn az aldbbi problémak jelentkeztek:

1./

A jelenleg mutatkozd legfontosabb és hatékonysag ellen hato kérdés az un. tGbbes
iktatas. Ez azt jelenti, hogy az elndki figyvitel hatalya ala tartozo szervezeti egységek a
rdjuk vonatkozd elndki iratokat kalon ikatjak. E szerint kdlondl el az elnoki és
kollégiumi érkezés, valamint a Személyzeti Osztdly, az Informatikai Osztily, a
Koltségvetési Osztaly, a Maszaki Osztily és Nemzetkbzi Osztdly iktatdsa. Mindez
lényegében megfelel a KUSZ 63. § (3) bekezdésében foglaltaknak, mely szerint az
elndki {igy iratait — azon bellll személyzeti, koltségvetési és ellatasi, nemzetkdzi,
valamint az informatikai tigyek iratait elkiilénitetten — az elndki iroda kezeli. A t6bbes
iktatas nyilvanval6an nem nélkilozi a szakmaisagot, hiszen minden osztily a kézvetlen
feladatkérébe tartozd érkezéseket iktatja és szakmai szempontok figyelembevételével
viszonylag hatékonyan ¢s gyorsan képes a sziikséges intézkedést megtenni.

2./

A fentickbdl azonban egyenesen kdvetkezik, hogy a Kiuria elndkének ily modon nincs
¢és nem lehet egyvenes rdlatasa a killonbdzo szervezeti egységek altal iktatott tigyekre,
noha azok az elndki Ggyvitel fogalma ala tartoznak. A tdbbes iktatas igy viszont nem
felel meg a KUSZ 63. § (1) és (2) bekezdésében foglaltaknak. Elndki tigyként kell
kezelni mindazokat az {igyeket, amelyekben az elndk az itélkezési koérén kivill jar el.
Tovibbd, az elndki (gyvitel fogalma ald tartoznak azok az tigyek is, amelyekben — az
itélkezés korén kiviill - az elndkhelyettes, a fotitkar, a kollégiumvezetd
(kollégiumvezeto-helyettes) jar el, tovabbd amelyek intézése az SZMSZ-ben
megnevezett vezetd feladatkdrébe tartozik. A KUSZ fenti rendelkezéseibol
egyértelmien kovetkezik, hogy valamennyi — kilonbdzd szervezeti egységek altal
iktatott — iigyet elndki tigyként kell figyelembe venni, amelyben a 63. § (1) bekezdése
alapjan az elndk az itélkezési korén kiviil jar el. Ez pedig feltételezi, hogy a Kiria
elndkének valamennyi ligyre egyenes ralatdsa van, amelyet azonban kizardlag az
egységes iktatas képes biztositani.

Fentiek vonatkoznak az utdiratok érkeztetésére és kezelésére is. Sziikségesnek tartjuk
megjegyezni, hogy az egységes iktatds alapvetden nem fitkdzik a KUUSZ 65. §-anak
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rendelkezéseibe. Eszerint ugyanis az elndki iigyek kiilonb6z6 tigycsoportokba tartoznak,
melyeket figycsoportonként kell lajstromozni, kezelni és szekrényben tartani. Ezen
rendelkezés végrehajtasa azonban nem feltétleniil kivanja meg az ugynevezett tGbbes
iktatasi rend fennuartasat. A hatékony, dttekinthetd elnoki ogyvitel nyilvanvaléan az

cgységes iktatas keretén bell képzelhetd cl.

Az elndki Gigyvitel kapesan kitértlink ra, hogy annak a hataridok figyelése és betartdsa
az egyik sarkalatos pontja. Ezért fontos az elndki gy iratanak nyilvantartisba
helyezésére vonatkozé adatok rogzitése. Ez az elvaras azonban nehezebben tarthat6 be
tobbes iktatdsi rendszer megtartasa mellett.

3/

Az elndki {igycsoportok meghatdrozasa eltér az orszdgos birdsagi rendszerben
bevezetettdl. A birdsagok egységes iratkezelésérol szolé 2002. évi 4. szamu szabalyzat
eltérd csoportbeosztast alkalmaz. Nyilvanvaléan figyelemmel van mindazon eltérd
sajatossagokra, amelyek a jarasbirésagokon, torvényszékeken és itélotablakon eltérben
allapithatok meg a Kuaridhoz képest. Nem lehet vitds, hogy a Kuria elnoki
tigycsoportjainak meghatdrozasa sordn figyelemmel kell lenni azon eltérésekre, amelyek
kizardlag a Kdarian érvényesiilnek, illetve, amelyek — szemben az egyéb birosagi

szervezettel — a Karidn nem talalhatok meg.

Mindezek cllenére sziikséges az elndki ligycsoportok ujra gondolasa, és olyan jellegi
meglogalmazasa, amely az eltérd sajatossagokat figyelembe véve igazodik a t6bbi
birdsagon érvényesillo elndki tigyvitelhez. Ennek elsddleges oka, hogy az OBH keretén

beliil jelenleg is folyamatban van egységes, az iigyvitellel kapcsolatos informatikai
rendszer bevezetése. Végsdé dontés nem szilletett, azonban indokolt, hogy az
egyszerisités és az atlathatosag érdekében a Karia is ezen informatikai rendszert vegye
at. Ennek hatékony milkddéséhez azonban sziikséges az ligycsoportok dtalakitdsa.

4.

Tovabbi problémaként jelentkezett az ugynevezett vegyes fgyek, valamint a
panaszilgyek lajstromozasival ¢és intézésével kapesolatos kérdés. Ilyen jellegii
ligycsoportokat az orszdag mas birosdgain nem hasznalnak. Emiatt fordulhat eld, hogy a
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vegyes ligyek Kurian torténd lajstromozasa azt eredményezi, hogy alapvetben
érdeminek nem mindsithetd ligyekbdl sziiletnek az iktatas kapesan vegyes ligyek, és
sziiletnek érdeminek tind befejezések. A panaszokon tilmenden kiilonds problémat
jelentenek azon beadvanyok, amelyeknek a Kuridn semmilyen el6zménye nincs, ennek
ellenére lajstromozasra kerillnek, €és biztositani kell, hogy sorsuk nyomon kévethetd
legyen. Ilyennck mindsiilhetnek a tévesen a Kiridra benyujtott feliilvizsgalati kérelmek,
fellebbezések, pertjitasi kérelmek. A lajstromozast ezen esetekben a hatéridd betartasa,
illetoleg igazolasa indokolja. Minderre tekintettel sziikséges atgondolni a vegyes iligyek
lajstromozasanak esetleges megsziintetését, vagy olyan jellegi atalakitasat, amelyekbol
egyértelmiien megallapithato, hogy ezek az itélkezés kirébe tartozo rendes ligynek nem

mindsiiinek.

A fenti problémékat a hatékonysag kdrében is vizsgdlni kell. Nyilvanvaloan tekintettel
kell leni a felhasznalt eréforrdsok, illetve koltségek és az eredmény kdzotti viszonyra. A
hatékonysag kapcsan vizsgalni kell, hogy egy folyamat, tevékenység vagy fejlesztés
milyen eréforras, ido vagy koltség felhasznalas mellett éri el eredményét. A megjelsit
problémak megsziintetése kapesan virhaté olyan hatékonyabb megval6sitas, amely
kisebb erbforrds és koliség felhaszndlasdval rovidebb id6é alatt éri el ugyanazt az
eredményt, ugyanakkor a vizsgalt folyamatokat attekinthetobbé, nyomonkdvethetobbé
teszi.,

6. Megvilaszolandé kérdések

A gybkér-okok feltdrasa kapcsan a folyamat fejlesztéshez kapcesolodo alabbi szakmai
Iépéseket tartjuk szilkségesnek:

a. Az egységes iktatas bevezetése az attekinthetoség és hatékonysag érdekében

b. Az elndki {igycsoportok atdolgozasa annak érdekében, hogy az egységes
informatikai rendszerhez igazithato legyen

c. AKUSZ 63. és 65. §-inak modositasat a fentiek érdekében

d. A KUSZ 9. szami mellékletének dtdolgozasat, az elndki ligycsoportok tjra
fogalmazisat oly moédon, hogy az egyrészt figyelemmel legyen a Kuria
sajatossagaira, de ugyanakkor alkalmas legyen arra, hogy az orszigos
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informatikai rendszerben alkalmazni lehessen, illetve az egyes ligyesoportokban
min¢l wbb részfeladat legyen értelmezhetd, és lehetdleg kerillni kell a
szétaprozottsagot.

7. A munkacsoport konkrét javaslatai
1./
Az elndki ligyek egységes iktatasanak bevezetése

A sziikséges legfontosabb véltoziatas a tdbbes iktatds megsziintetése és az egységes
elndki iktatds megteremtése. Ennck lényege, hogy az elndki iigyvitel kérébe tartozd
egyes szervezeti egységek killonallo iktatdsa megsziinjon. Nyilvanvaléan ez nem
vonatkozik az iratkezelésre, az iktatast kdvetben valamennyi osztily a feladatait a
korabbiak szerint latja el.

Lehetoségként felmeriilhet az elndki figyvitel kérében a gazdasagi jellegll iigvek
kiilonallé iktatasanak megtartdsa. Az elndki tigycsoportokat attekintve lathatok, hogy a
KUSZ 63. §-anak (1) és (2) bekezdésében altalanos jelleggel meghatirozott elndki
tigyvitel korén belill a gazdasagi jellegli tigyek és figycsoportok jelentosebb eltérést
mutatnak. Fontossagukra és terjedelmilkre figyelemmel elképzelhetd ezek
clkiiléniilésénck fenntartasa.

Mindebbdl kovetkezoen az elndki iroddban egységes iktatassal torténne az elndki és a
kollégiumi érkezés, valamint a személyzeti, informatikai valamint a nemzetkdzi osztaly
igyeinek iktatasa. Ebbdl kvetkezoen a koltségvetési osztaly és a miszaki osztaly az
tigyeinek az iktatdsa maradna kiilon tevékenység, azonban az atlathatosag és az
egyszerusités érdekében ezeket is kozos iktatasi rendszerrel lenne szitkséges megoldani.

A fenti clkiiloniilés értelemszeriien nem valdsithaté meg, amennyiben a bevezetésre

keriild egységes informatikai rendszer elvarasainak ez a megoldas nem felel meg.

2./
A fenticknek megfeleloen vélik szitkségessé a KUSZ 63. és 65. §-ainak médositdsa,
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pontositasa. A 63. § (3) bekezdésében egyértelmivé kell tenni, hogy az elndki tigy
iratait — azon beliill a személyzeti, kéltségvetési, ellatasi, nemzetkdz valamint az
informatikai Ogyek iratait elkiilonitetten az elndki iroda kezeli, azonban ezek iktatasa
egységesen az elndki iroda dltal torténik. A 65. § (1) bekezdése valtoztatast igényel
abban a tekintetben, hogy az tigyeket ugyan figycsoportonként kell lajstromozni, kezelni
¢és szekrényben tartani, azonban a lajstromozas egységesen az elndki iroda éltal torténik.

3./

Az elozoekben kifejtetteknek megfeleléen sziikséges ajra gondolni az elndki
tigycsoportok felsorolasat, ily médon a KUSZ 9. szamu mellékletének tjrafogalmazdsat.
Ennck sordn figyelemmel kell lenni az egységes 0j informacios rendszer elvardsaira,
valamint arra, hogy a Kiiria elndki tigyvitele is ennek megfeleljen, figyelembe véve a
Karidra vonatkoz6 sajatossdgokat. Ennek kapcsan 6sszevetettik a KUSZ 9. szami
mellékletét a 2002. évi 4. szami, a birdésagok egységes iratkezelésérol szolé
szabdlyzattal, valamint az OBH elndki lajstrom munkacsoportjaba a Kuria részérol
delegalt dr. Muranyi Katalin birond altal készitett egységes szerkezetbe foglalt
javaslattal. Az eltérd, és csak a Kuridra jellemzo sajatossagok figyelembevételével az
alabbi ligycsoport tervezet elfogadasat javasoljuk:

A Kiria elniki lajstrom programjira vonatkozé egységes szerkezetbe foglalt
javaslatok

I. ALTALANOS JELLEGU UGYEK

A) A Magyar Orszaggyuléstol érkezé megkeresések

1. Képviselok megkeresései

2. Az iilésszakok anyagai

B) A kormény, az igazsagiligyért felelds minisztérium és egyes mas minisztériumok
kdzleményei, eldterjesztései

1. Az OBH elnikétdl érkezd kormany-elterjesztések, illetve minisztériumi
elterjesztések

2. A kormany eléterjesztései, rendelkezései
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3. Az igazsaglgyéert felelos minisztérium altal megkiildétt jogszabdly-tervezetek
véleményezése, munkaanyagok és tajékoztatok

4. Egyes mas minisztériumoktél érkezd eldterjesztések

5. Ajogszabalyok médositasaval kapcsolatos véleményezések

6. Jogszabaly-modositasi kezdeményezés. Az OBH elndke altal véleményezésre
megkiilddtt kezdeményezések.

C) Az Orszagos Bir6sagi Hivatal Elndke rendelkezései

I.  Hatdrozatai

2. Utasitdsai, szabalyzatai, ajanldsai és tajékoztatoi

D) Jelentések

1. Rendszeres jelentéstételi kotelezettségek

2. Eseti jelentések

E) Az Orszagos Birdi Tanacs tajékoztatoi, kozleményei

F) Az Orszagos Birdsagi Hivatal dltal szervezett rendezvények

() Levelezés

1. Az Orszagos Birosagi Hivatal elndkével

2. Az Orszagos Birdsagi Hivatallal

3. Az Orszagos Bir6i Tanaccsal

4. Az igazsagligyért felelds miniszter altal vezetett minisztériummal

5. A bir6sagokkal folytatout levelezések

6. Az ligyészséggel, a nyomozohatdsagokkal

7. Egyetemekkel, mas oktatasi intézményekkel

8. Egyéb dllami és tarsadalmi szervezetekkel

9. A birdi egyesiiletekkel

10. Mas egyesiiletekkel és szakmai kamarikkal

11. Levéltarral folytatott levelezés

12.Készenléti Rendérség Személy- és Objektumvédelmi Igazgatosaggal folvtatott
levelezés

13.Onkormanyzatokkal folytatott levelezés

H) Egyéb tigyek
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1. A KURIA MUKODESENEK IRANYITASA

A) Elndki intézkedések

1. Eln8ki utasitdsok, rendelkezések, szabalyzatok
2. A Kiria tigyelosztdsi rendje

3. Munkatervek, beszamolok, eloterjesztések
4. Belso ellenorzés

5. ,.Kuriai Dontések™ folyoirat és a Bir6sagi Hatarozatok Gy(jteménye (BHGY)
szerkesztése

6.Egyéb elndki intézkedések

B) Elndkhelyettesi levelezés

1. EIndkhelyettesi levelezés

() Fétitkari levelezések

1.Parlamenti belépok

2. Szolgalati diplomata utlevelek

3. Egyéb

D) Fotitkar - helyettes levelezései

1. Levelezés az Orszagos Birdsagi Hivatallal
2. Egyéb levelezés

E) A Kiria Birdi Tanacsanak (igyei

1. A Kdiria Bir6i Tanacsanak tigyei

F) A Kuria Teljes Ulése

1. Teljes Ulés

G) Ertekezletek

1. Vezet6i értekezlet (vezetdi megbeszélés)

2. Munkaértekezlet

3. lgazsagiigyi alkalmazottak éves értekezlete
4. Szakmai jellegt birosagi értekezletek

5. Egyéb megbeszélések, értekezletek
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Kollégiumok

H) Biintet6 Kollégium

1. Az itél6tablakrol és a térvényszékekrol érkezd meghivasok
2. Kollégiumi tllések és tandcselntki értekezletek

3. A kollégiumvezetd dltal kezdeményezett cgyéb tgyck

4, Vegyes levelezések

5. Soron kivilli eljaras lefolytatasa iranti kérelmek

[) Kozigazgatasi-Munkaiigyi Kollégium

1. Az itélotablakrol és torvényszékekrol érkezd meghivasok
2. Kollégiumi iilések és tanacselndki értekezletek

3. A kollégiumvezetd altal kezdeményezett egyéb tigyek

4. Vegyes levelezések

5. Soron kiviili eljaras lefolytatasa irdnti kérelmek

J) Polgéri Kollégium

1. Az itélotablakrol és torvényszékekrol érkezd meghivasok
2. Kollégiumi ilések és tanacselnoki értekezletek

3. A kollégiumvezetd éltal kezdeményezett egyéb iigyek

4. Vegyes levelezések

5. Soron kiviili eljaras lefolytatasa iranti kérelmek

JE) Jogegységi eljaras

B)Biintetd Kollégium

1. Jogegységi eljaras iranti kérelmek (javaslatok, az OBH elnékének jelzései)
2. Jogegységi eljaras kezdeményezése iranti inditvany

3. Jogegységi tanacs elotti eljarassal dsszefiiggo tigyek

4. Az elvi hatarozatok (hivatalos gyiijtemény) ligyei

G) Polgari Kollégium Gazdasagi Szakag

1. Jogegységi eljaras iranti kérelmek (javaslatok, az OBH elndkének jelzései)
2. Jogegységi eljaras kezdeményezése iranti inditvany

3. Jogegységi tanacs elotti eljarassal dsszefliggd figyek

4. Az elvi hatdrozatok (hivatalos gytijtemény) ligyei

K) Kozigazgatasi-Munkaiigyi Kollégium Kozigazgatasi Szakag

1. Jogegységi eljards iranti kérelmek (javaslatok, az OBH elnékének jelzései)
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2. Jogegységi eljards kezdeményezése irdnti inditvany

3. Jogegységi tandcs elotti eljarassal Gsszefliggd ligyek

4. Az elvi hatarozatok (hivatalos gytjtemény) Gigyei

M) Kozigazgatasi-Munkatigyi Kollégium Munkaiigyi Szakag

1. Jogegységi eljards iranti kérelmek (javaslatok, az OBH elndkének jelzései)
2. Jogegységi eljards kezdeményezése iranti inditvany

3. Jogegységi tandcs el6tti eljarassal Usszefliggd tigyek

4. Az elvi hatdrozatok (hivatalos gytijtemény) iigyei

P) Polgari Kollégium Polgari Szakag

1. Jogegységi eljaras iranti kérelmek (javaslatok, az OBH elndkének jelzései)
2. Jogegységi eljaras kezdeményezése iranti inditvany

3. Jogegységi tanacs elotti eljarassal Ssszefliggd igyek

4.  Azelvi hatdrozatok (hivatalos gytijtemény) ligyei

JGY)E. Joggyakorlat-elemzé Csoportok tevékenységével kapesolatos kijelolések
1.Vizsgalati targykdrok. joggyakorlat-elemz6 csoport kijelélése, véleményei
JGY) Joggyakorlat-elemzd Csoportok tevékenységével kapesolatos igyek
B) Biintetd Kollégium

1. Joggyakorlat-elemz0 csoport tevékenységei

() Polgan Kollégium Gazdasagi Szakag

1. Joggyakorlat-clemz0 csoport tevékenységei

K) Kézigazgatasi-Munkatigyi Kollégium Kozigazgatasi Szakag

1. Joggyakorlat-elemz6 csoport tevékenységei

M) Kozigazgatasi-Munkaiigyi Kollégium Munkaiigyi Szakag

1. Joggyakorlat-elemz0 csoport tevékenységei

P) Polgari Kollégium Polgari Szakag

1. Joggyakorlat-elemzd csoport tevékenységei

Kiria 2014 19



Kiria szervezetfejlesztési programja Az clndki Ogyvitel atalakitisa
AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 azonosité jelé projekt

1L A BIROSAGI MUNKA SZERVEZESE

A) A targyal6 tanacsok Osszetétele

B) Ugyeleti és készenléti terv/beosztas

C) Kirendelés, berendelés

1. Birdk beosztasa

Birak kirendelése

Birak berendelése

Titkarok, fogalmazok kirendelése
TandcsjegyzOk, tisztviselok kirendelése
Gyakomokok foglalkoztatasa

D) Elektronikus ligyintézés

IR A

IV. ELLENORZES ES INTEGRITAS

A) A Kiria Elndkének feliigyeleti rendelkezései, intézkedései
B) Altaldnos és részleges birosdgi vizsgdlatok

1. Vezetésvizsgalat

2. Eseti ellendrzés

3. A Kuaria Koltségvetési ¢s Ellatasi Foosztaly tevékenységének vizsgalata
4. Fliggetlenitett belso ellendri vizsgalatok

5. Kockazatkezelés

6. Egyéb vizsgalatok

7. Elégedettségi felmérés eredményei

C) Hatosagi és egyéb kiilsod vizsgalatok

D) Kozérdeki bejelentések

1. Kdzérdeki bejelentések

2. Egyéb, a Kiria elndkéhez intézett kérelem

3. Iratbetekintési kérelem

E) Kizarési kérelmek

F) Osszeférhetetlenségi tigyek

G) A birosagi eljaras elhizodasa miatt eldterjesztett kifogas
H) Kozérdeku adatok
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1. Kézérdcki adatok kdzzététele

2. Kdzérdekii adatok igénylése, kdzérdekii adatszolgaltatas
1) Titoktartas aloli felmentés

J) A Kiria peres/nem peres ligyei

I. A Kuria ellen inditott eljarasok

2. A Kuria alal inditott eljarasok

3. A Kuariaval szolgalati viszonyban allok birosagi tigyei
K) Feljelentések

L) A kartéritési feleldsség

1. A biré kartéritési felelossége

2. Az igazsagiigy: alkalmazott kartéritési felelossége

V. A BIROSAGI STATISZTIKAVAL KAPCSOLATOS UGYEK

A) Rendszeres adatszolgaliatas, ideértve a birdi egyéni teljesitmények
adatszolgaltatasat is
1. Kuria
2. Orszagos Birosagi Hivatal
3. Legfobb Ugyészség
4. Biroi egyéni
5. Egyéb
B) Eseti adatszolgaltatas

V1. A BIRAK ES IGAZSAGUGYI ALKALMAZOTTAK SZEMELYI UGYEI

A) Altaldnos személyi tigyek

1. Eldterjesztés OBH elntkének birdi dllashely betSltésére palydzat kifrasa érdekében
2. Eléterjesztés bird kinevezése, felmentése targyaban

3. Palyazatok

4. Palyaalkalmassagi vizsgalatok

5. Kijelolések

6. llletménybesorolasok, soron kiviili elére sorolasok

7. Kinevezések
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8. Allashely és létszamiigyek

9. Hatdrozout idore kinevezett igazsagigyi alkalmazottak agyei

10. Idegennyelv-ismereti-, kiegészitd és képzettségi potlékok megallapitasa

11. A birdk ¢s igazsagligyi alkalmazottak értékelésének éves rendje

12. A birak ¢és igazsagiigyl alkalmazottak birésagon Kiviili munkavégzésének az
engedélyezése

13. Kitiintetések

14. Vizsgabizousag tagjava wriénd kinevezés (Jogi Szakvizsga Bizottsag, Felvételi
Versenyvizsga Bizotisdg, Végrehajtoi Szakvizsga Bizotisag, KUSZ Vizsgabizottsag,
sth.)

15. A Kuria masodfoka Szolgalati Birésaga (elso- és masodfoki fegyelmi birésagok)
tagjava torténo jelolés, kinevezés

16. A Kiria mellett mikddoé Kozjegyzoi és Végrehajtoi Fegyelmi Birosag tagjava
t8rténd kijeldlés, kinevezés

17. Eurdpai jogi szaktanicsadéi kinevezés

18. Birdsagi igazolvanyokkal kapesolatos tigyintézés

B) A birdk, az igazsagiigyi alkalmazottak személyi iigyei személyenként

1. A Karia birdinak és igazsagiigyi alkalmazottainak a jogallasukra vonatkozd
torvényekben meghatarozott adatok

2. Rendkivilli és fizetés nélkiili szabadsagok

3. Tavollétek (sziilési szabadsag, gyed, gyes, betegség stb.)

4. A birdk bejelentési kotelezettség alé eso tevékenysége

5. Az igazsagiigyi alkalmazottak egyéb bejelentési kotelezettség ald  esd
tevékenységének engedélyezése

6. A birdk, illetve az igazsagiigyi alkalmazottak Gsszeférhetetlenségével kapcesolatos
ligyek

7. Szolgdlati (munkaviszony) igazolasok, egyebek

C) Fegyelmi tigyek

1. Bir6 elleni fegyelmi eljards kezdeményezése a szolgalati birosagnal

2. Bird6 figyelmeztetésben részesitése fegyelmi eljaras kezdeményezése nélkiil

3. lgazsagiigyi alkalmazott elleni fegyelmi eljaras kezdeményezése

4. lgazsagigyi alkalmazott figyelmeztetésben részesitése fegyelmi eljaras

kezdeményezése nélkiil

Kuria 2014 22



Kuria szervezetfejlesziesi programja Az elnoki Dgyvitel atalakitisa
AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 azonositd Jelt projekt

5. Fegyelmi {igyek felterjesztése az Orszagos Birosagi Hivatalhoz
6. Fegyelmi tdjékoztatok
D)Vagyonnyilatkozatok nyilvintartasa

VIL. SZABADSAG, NEM RENDSZERES SZEMELYI JUTTATASOK, EGYEB
KEDVEZMENYEK, EGESZSEGUGYI ELLATAS

A) Szabadsagok
1. A birosagi dolgozok éves szabadsagolasi terve
2. A szabadsagok (szabadidb-atalany, alap- és potszabadsag, rendkiviili szabadsag)
megallapitasa, kiadasa
B) Jutalmak
1. Jubileumi jutalom
2. Normativ jutalom
3. Teljesitményhez kotott jutalom
4. Pénz- és targyjutalom
C) Egyéb nem rendszeres juttatasok
Ugyelevkészenlét dijazdsa
Helyettesitési dij
Rendkivilli munkavégzeés elismerése (talora, tulszolgalat dijazasa)
Kirendelési dij
Belfoldi kikiildetés esetén fizetend6 dij, koltségtérités
Kiilfsldi kikiildetés esetén fizetendd dij, koltségtérités
Cafetéria juttatas
Kozlekedési kiltségtéritések (MAV, VOLAN, BKYV, sajat gk.)
Képernyé elotti munkavégzéshez sziikséges éleslatast biztositd szemilveg
igénylése, munkaltatoi hozzajarulas
D) Jolét dgyek
. Illetményeldleg
. Lakhatasi és albérleti dij hozzajarulas
3. Lakdsépitési (korszeriisités, bovités) és vasarlasi timogatas
4. Letelepedési segély

® N s W N -

o

o
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5. Mas telepillésre valo kiltdzés koltségeihez hozzajarulas

6. Szocialis segély

7. Temetési segély

8. Kegyeleti intézkedés

9. Tanulményi 6sztondij, képzési, tovabbképzési és nyelvtanulasi timogatis
10. Ruhazati koltségtérités, munkaruha

11. Csaladalapitasi tamogatas

12. Udiilési lehetoségrol szo16 tajékoztatok kdzzététele

13. Egyéb juttatas

E.) Egészségiigyi ellatas

. Birdk ¢és igazsagiigyi alkalmazottak egészségiigyi ellatasa

. Foglalkoztatas-egészségiigyi orvosi rendeléssel kapesolatos tigyek
. VIP cllatassal kapesolatos tligyek

N

()

VIIL. BIROSAGI IRATOK

A) Iratok megkiildése mas hatosagnak, iratok felterjesztése
B) Elveszett (megsemmisiilt) irat pétlasa

C) Kilfoldi kézbesitési tigyek

D) Birésagi nyomtatvanyok

k) Irattarozas

F) Iratok selejtezése, iratmegsemmisités
IX. BIROSAGI NYILVANOSSAG

A) Honlapok

1. Biréségi internet

2. Birosagi intranet

3. Kozponti honlapokkal val6 kapcsolat
B) Sajté ligyek

1. Sajtészemle

2. Sajtétajckoztatd

3. Egyebek
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C) Egyéb birosagi tajékoztatas

1. Ugyfélfogadas (panasziroda)

2. Tajékoztato tablak, nyomtatvanyok

D) Ugyfél-clégedettség mérés

E) Nyilvanos rendezvények, épiiletlatogatasok
F) Tudomanyos kutatas

G.) Kiria kiadvényai

X. KURIA BIZTONSAGA

A) Rendkiviili események

B) A katasztrofavédelemmel kapesolatos intézkedések
C) A honvédelemmel kapcsolatos intézkedések
D) Orzés-védelemmel kapesolatos intézkedések
E) Munkavédelemmel kapcsolatos intézkedések
F) Thazvédelemmel kapesolatos intézkedések
() Az épiilet belso biztonsaga

1. Beléptetés, ligyelet

2. Riasztéberendezések

3. Kamera-rendszerek

4. Egyéb biztonsagi iigyek

XI. TANULMANYI ES OKTATASI UGYEK

A) Vezetdk képzése, tovabbképzése

B) Birdk képzése, tovabbképzése

1. Birdk belftldi szakmai tovibbképzése, tanulméanyutak, konferencidk

2. Birdk tudominyos, jogirodalmi tevékenysége

C) Titkarok képzése, tovabbképzése

D) Jogi beosztash igazsagiigyi alkalmazottak képzése, szakvizsga elokészitése
1. Képzési terv

2. Joggyakorlati beosztas

E) Szakvizsgara jelentkezés
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F) A nem jogi beosztasuak képzése, tovabbképzése
G) Kilfdldi tanulméanyutak

H) Tanulmanyi szerzédések

1) Tudéstar
1. Konyvek, jogszabalygytjtemények, folyoiratok beszerzése
2. Elektronikus jogtarak
3. Konyvtan dgyek
4. Tratmintak
5. Publikaciok
XIL. GAZDALKODASI UGYEK

A) Koltségvetéssel kapesolatos ligyek

1. Intézményi koltségvetés

2. Eldiranyzat-modositasok

3. Kolségvetési beszamolo, mérleg
B) Szallitéi szamlak és egyéb kifizetések érkeztetése

1. Beérkezé atutalasos szamlak, dijbekérok iktatasa
2. Héazipénztari kifizetések
3. Egyebek (fizetési felszolitas stb.)
C) Kuariai szerzodések, megrendelések

1. Kézbeszerzések

2. Tartés kitelezettségvallalds, hatdrozatlan ideji szerzddések, kdzlizemi szerzbdések
3. Megrendelések

4. Kiiria helyiségeinek bérbeaddsa

5. Egyéb szerzodések, megrendelések (megbizasi, vallalkozasi stb.)
D) Nemzeti és eurGpai uniés timogatasok, palyazatok
E) EIndki és birdi letétek, dvadék
F) Gépjarmivek

1. Beszerzés
2. Ertékesités
3. Javitas
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4.
5.
6.

Biztositas
Uzemeltetés
Gépjarmivekkel kapesolatos egyéb tigyek

G) Birosagi eszkdzokkel, vagyongazdalkodassal kapesolatos tigyek

1.
2.
3.
4.

Leltarozas

Idegen tulajdonban lévo eszkdzokkel kapesolatos tgyek
Uzemeltetésre dtvett eszkozokkel kapesolatos tigyek
Eszkozok, készletek selejtezése

H) Egyéb gazdilkodassal kapcsolatos tigyek

1.
2,
2

Kaoltségvetési és Ellatasi Foosztaly levelezése, atiratok
Gazdalkodasi statisztikak, adatszolgaltatasok
Gazdalkodasi programokkal kapcsolatos frissitések dokumentacioja (NEXON,

GIIR stb.)

4.

Egyéb, gazdilkodassal kapcsolatos ligyek

I) Kuriai ingatlanokkal kapesolatos tigyek

W

00 N B AR B W N

Kiria épillete

Udiils (balatonszemesi {idiild)

A Kuria elndki rezidencidjdnak tigyei

Egyéb ingatlanok

Marko utcai székhazzal kapesolatos tigyek

A Kuria

Legfobb Ugyészség

Févarosi Itélotabla

Epiilet belso felosztasa

Tandcstermekkel és targyalotermekkel kapesolatos iigyek

Parkolas épiileten beliil és kiviil

Foglalkozas és egészségiigyi rendeldvel kapesolatos miiszaki tigyek
Az étkeztetést szolgald kiills6 cég miszaki ligyei, a székhaz biiféjével és

konyhajaval kapcsolatos ligyek
K) Beszerzések, karbantartasok, szolgéltatasok

1.
2,

Beruhazasok (kis- és nagy értéki targyi eszkzok)
Készletbeszerzések (irodaszer, nyomtatvany, tisztitészer, fenntartasi és egyéb

anyagbeszerzések)
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3. Talarok beszerzése, tisztitasa, kihordasi idejének nyilvantartasa
4. Bélyegzok beszerzése, nyilvantartasa

5. Karbantartasok, javitasok

6. Egyéb szolgaltatasok

XIL INFORMATIKA

A) Informatikai beszerzések

1. Szamitastechnikai eszk6z beszerzés

2. Mobil eszkoz és asztali telefon beszerzés

3. Kozbeszerzés

B) Informatikai tizemeltetés

1. Szamitastechnikai eszk6z06k és szoftverck nyilvantartasa
2. Szémitastechnikai eszkdzok és szoftverek lizemeltetése
3. Szamitastechnikai eszkézok elosztasa

4. Eseti informatikai timogatas (tdvmeghallgatés, rendezvények)
C) Informatikai biztonsag (felhasznél6i jogosultsagok kezelése)
D) A Kiria hatdrozatainak adatbazisaval kapcsolatos figyck (OLIB adatbazis)
E) Informatikai belso ellendrzés

F) Kilsé szervezetekkel kapesolatos levelezés

G) Egyéb informatikai tigyek

H) Web szerverrel kapcsolatos ligyek

1. Weblap lizemeltetésével, karbantartasaval kapcsolatos ligyek
2. Weblapon 16rténé kdzzététellel kapesolatos tigyek

3. Emberi Jogi Iroda oldalaival kapcsolatos tigyek

I) Telefoniaval kapcsolatos figyek

1. Telefonszolgdltatassal kapesolatos killsod feleket érinté tigyek
2. Telefon- és telefax készillékekkel kapcsolatos belsd tigyek

3. Hivatali mobiltelefonokkal kapcsolatos belsé tigyek

4. Cobra Conto- Win Tariff program {izemeltetésével kapcsolatos ligyek

5. Telefonkdzpont tizemeltetésével és karbantartasaval kapcesolatos ligyek
6.) Dolgozéi mobiltelefon elofizetésekkel kapesolatos ligyek
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J) Nyomdaval kapcsolatos tigyek

1. Kirian belili nyomdai tevékenységgel kapesolatos tigyek, megrendelések
2. Legfobb Ugyészséggel kapesolatos nyomdai tigyek, megrendelések

3. itélotablaval kapesolatos nyomdai igyek, megrendelések

XIV. NEMZETKOZI UGYEK

A) A Kiria elndkének kalfoldi meghivasai

1. A Kuria altal szervezett utazasok

2. Egyéb szervezés

B) Nemzetkozi konferenciak, szeminariumok, oktatas
1. Magyarorszagon

2. Kiilf6ldon (a Karia szervezésében)

3. Kilfslddn (mds szervezésében)

) A Kurian fogadott delegaciok

1. Elnoki

D) Nemzetkdzi szervezetek tigyei

1. Eurdpai Unié Legfelsdbb Birdsagi Elndkeinek Hélozata
2. Allamtandacsok és Kozigazgatési Legfelsobb Birosdgok Nemzetkozi Szervezete
(IASAJ)

3. ACA-Eurépe

4. Tagdijak

5. Egyéb

E) Nemzetkdzi Kapesolatok és Eurdpai Jogi Iroda

1. Kilfsldi birésagokkal valo kapesolattartas

2. Forditasok a Kuria angol nyelvii honlapjéra

3. Unids (kozbsségi) joggal kapesolatos megkeresések
4. Egyéb

F) Egyebek

1. Fordito iroda altal végzett forditasok

2. Biztositas

3. Egyéb levelezés
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4) Indokolt a Kirian is bevezetni az OBH dltal tervezett egységes informacios
rendszert. Az ¢lndki lajstrom munkacsoportba delegalt kariai bird tajékoztatasa
alapjén ennek elfogaddsa a mai napig nem tértént meg. Nem eldontdtt kérdés,
hogy a szamitogépes program kiilsd vagy belso fejlesztésii legyen. Az emlitett
munkacsoport a belso fejlesztést ajanlja, azonban déntés eddig nem szilletett.

Figyelemmel voltunk az elndki lajstrom munkacsoport 2014, janudr 15-i {ilésérdl
késziilt jegyzOkdnyvben foglaltakra is. Ebb6l megallapithaté. hogy a munkacsoport
jelenleg az iratkezelési szoftver kdvetelményspecifikaciéjanak meghatarozasat végzi,
annak érdekében, hogy az informatikai rendszer az elvarasoknak megfeleloen
megrendelhetd és bevezethetd legyen. Mindaddig, ameddig a program el nem késziil,
csupan az clvardsok fogalmazhatok meg, szamitégépes rendszer konkrét mikodésére —
¢értelemszeriien — betekintésiink nincs. Az elndki lajstrom munkacsoport feljegyzésébol
megdallapithato azonban, hogy olyan tervezet kialakitasara torekednek, amelynek alapja
informatikai tanusitott iratkezelé szoftver, amely megfelel kiilén jogszabalyokban
meghatarozott kdvetelményeknek és tandsitvannyal rendelkezik (Levéltdri tdrvény 9.§
(2) bekezdés).

A Kiria rész¢ér6l azonban egyértelmi elvarasként fogalmazodik meg, hogy az egységes
informacios rendszer Kurian térténd bevezetésére csak olyan feltételek mellett keriilhet
sor, amelyek egyértelmiien kizirjak a programba és az elndki lajstrommal nyilvantartott
tigyekbe t6rténd kilsé betekintés lehetdségét. Erre tovabbra is irdnyadonak kell
tekinteni a KUSZ 68. §-dban foglalakat. Egységes orszdgos informaciés rendszer
bevezetése elképzelheté és indokolt lehet, azonban sem kiilsé birbsagi vezetdk
(beleértve az OBH-1), sem pedig a programmal foglalkoz6 informatikusok szaméra nem
lehet megengedheté a Kuaria elndki tigyeibe torténd rendszeren at folytatott vagy
megvalosithatod betekintés.

5) Mind a jogszabdlyoknak, mind a bevezetendd Gj informdcidés rendszernek
trténd megfelelés kapesan djra kell gondolni az figyesoportok megjeltlését és
szamozasat. Ez esetlegesen a KUSZ 65. § (2) bekezdésének modositasat is
igényli. Ezzel kapcsolathan az aldbbi kévetelménynek kell alapvetden
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megfelelni. Az clndki tigyon fel kell tiintetni:
- a megnyitas évszamat

- a focsoport és alcsoport jelét

- azok sziveges megjeldlését (a targyat)

- a sorszamot

- az Ugy targyat

- az irattari tételszamot.

Ebbdl kdvetkezden viszont alapvetd elvaras, hogy az {igy azonositasahoz szilkséges fent
megjeldlt adatok alkalmazhatok legyenek az ujonnan bevezetendd iktatoprogram altal
is. Nyilvanvalé elvards az iktatbprogrammal szemben, hogy megfeleljen azon
kdvetelménynek, mely szerint az elndki iigyeket tigvcsoportonként haladékialanul, de
még az érkezés napjan lajstromozni kell.

6./

A fentiekre figyelemmel mind az egységes iktatdst végzo iroda mérete, clhelyezése,
felszereltsége, valamint az ott dolgozdk létszamanak kérdése is dtgondoldst igényel. Az
egységes iktatds bevezetése esetén ugyanis egyértelmil, hogy az elniki irodavezetd,
valamint a mellé beosztott egyetlen munkatars nem képes valamennyi, az elndki
tigyvitel korébe tartozd szervezeti egységhez iranyuld figyek gyors, és hatékony
iktatasdra.

Elsédleges javaslatunk nagyobb helyiség létrehozdsa megfeleld felszereltséggel
(szamitogép. szekrények), valamint az iktatast végz6 munkatirsak szamanak ndvelése.
Nyilvanvald, hogy az egységes iktatasi rendszer megvalositasa az egyves szervezeti
egységek tevékenységét konnyiteni fogja, igy elképzelheté felszabadulé munkaerd,
amely az elndki irodan tdrténd iktatdsi tevékenységben venne részt.

Az iktatasi folyamatok vizsgdlata sordn felmeriilt, hogy bizonyos esetekben speciilis
szakértelem szilkséges az iktatas végrehajtasahoz. A nemzetkdzi jellegii igvek kapesan
idegennyelvi tudds, illetdleg az érkezett iratok forditdsa elengedhetetlen. Ebbél
kovetkezoen viszont az egységes elndki iktatast olyan munkatarsaknak kell végezniiik,
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akiknek részint ralitasa van az egyes szervezeti egységek tevékenységére, masrészt
egyfajia , szakreferensként™ donteni tudnak abban a kérdésben, hogy milyen esctleges
azonnali jellegil intézkedést igényel az Gjonnan iktatott irat. Ennek kiilonds jelentosége
van példaul a nemzetkdz, illetdleg az informatikai igyek kapesan. Ez a megoldas képes
ugyanis biztositani, hogy az ecgységes iktatast kovetden valamennyi szervezeti
egységhez pontosan és haladéktalanul keriilhessenek el az elndki figyek, és azok
feladataikat hatékonyan végezni tudjak.

A fenticken tilmenden figyelemmel kell lenni az iktatand6 iigyek mennyiségére is. Még
abban az esetben is, ha cltekintiink az dgynevezett szakreferensi”™ rendszer
bevezetésétdl, hatékony iktatds ellatasira két ember mindenképpen kevés. A hely,
eszkdzok és a létszam novelése ezért elkeriilhetetlen.

Fentiekb0l kovetkezben kell megoldani az iratok mozgatasat is. Ez killéndsen a siirgos,
halasztast nem tlird dgyek esetében relevéns. Elképzelhetd ezért az elndki iroda mellett
kifcjezetten erre a célra alkalmazott hivatalsegéd statuszanak bevezetése. Ezen
munkatars az iktatas elvégzését kovetden az 0j elndki ligyeket azonnal tovabbitani tudna

az egyes szervezeti egységekhez.

Ugyanez a folyamat természetesen ellenkezd irdnyban is megoldott kell, hogy legyen.
Elképzelhetd, hogy bizonyos iigyek, utoiratok az egyes szervezeti egységekhez
¢érkeznek. azonban iktatasuk valik sziikségessé. llyenkor haladéktalanul gondoskodni
kell, hogy az egységes iktatast végzo irodaba ezen utdiratok eljussanak mind az iktatas,
mind a szignalas haladéktalanul megvalosuljon.

7./

Az elézbekben emlitettekre figyelemmel kell kiilon kiemelni az utéiratok érkeztetését.
Az egységes iktatasi rendszert elfogva ezek sem maradhatnak az egyes szervezeti
egységeknél. Az éltalunk javasolt rendszer alapvetoen hasonlit az egyes kollégiumok
szamara tevékenykedd kezelbirodak mikddéséhez. Az utdiratok érkeztetése is meg kell,
hogy feleljen az egységes iktatasi rend elvardsainak, azzal, hogy a cimzett szervezeti
egység részére azokat haladéktalanul tovabbitani kell, illetve, amennyiben nem az
elndki iroddra érkeznek, Ugy az egyes osztdlyok — akar a hivatalsegéd igénybevételével
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— azonnal kotelesek gondoskodnmi arrol, hogy az iktatas illetoleg a szignalas

megtirténjen.

8./

Kulon kérdésként tarjuk szilkségesnek kezelni a szervezeti egységek hozzaférését a
kozponti iktatashoz, Nyilvanvalo, hogy ez elsGsorban az Informatikai Osztdly feladata
és felelossége lesz, a hatékony munkahoz azonban elképzelhetetlen, hogy az egyes
osztalyoknak ne legyen ralatisa a kdzponti nyilvantartasra. Jelenleg csak remélni
tudjuk, hogy az egységes informatikai rendszer ezen elvarasnak is meg fog felelni.

Az egyes osztalyok hozzaférése alapvetden kétfajta médon biztositando. Lehetséges — a
BIIR programhoz hasonléan — teljes ralatas utjan, illetdleg kizarolag a hozzajuk érkezett
iratok illetve utoiratok tekintetében. Ezen utoébbi megoldas azonban problémét jelenthet
olyan iigyck intézésében, amelyck atfedést eredményezhetnek az egyes osztalyok
tevékenysége kozott. Nem lehet azonban kétséges, hogy ezen hozziférés biztositdsa
sordn maradéktalanul figyelemmel kell lenni a KUSZ 68. §-dban foglaltakra. A végleges
megoldas — értelemszeriien — az egységes informatikai iktatdsi program ismeretének
birtokaban lesz majd kidolgozhato.

9./

Ujragondolast igényel az irattarozas kérdése. Az egységes iktatdsi rend ugyanis felveti a
kdzponti irattdrozas kérdését. Ez nyilvanvalOéan ismételten az erre szolgald helyiség
kialakitasanak atgondoldsit vonja maga utdn. Ehhez megfeleld méretii helyiség.
illetleg szekrények szilkségesek.

Misodik megoldasként elképzelhetének tartjuk az cgységenkénti irattarozast is. Ez
ugyan korlétja lehet az irattdrozott tigyekre vonatkozo egységes iratkezelésnek, illetdleg
a Kuria vezetdi részerél torténd egységes ralatasnak, azonban technikai értelemben
jelenthet konnyebbséget, kiilonosen az egyes szervezeti egységeknek, amennyiben mar
irattarozott tigyek ismételt felhasznalasa valik sziikségessé.

A munkacsoport véleménye szerint azonban az egységes iktatashoz a kdzponti, azaz
egységes irattarozas bevezetése az indokolt. A Kiria elndkének és vezetésének ugyanis
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nem Kizardlag az vjonnan érkezett és folyamatban lévo elnoki ligyekre kell egységes
ralatast biztositani, hanem annak a lehetoségét is meg kell teremteni, hogy az irattarba
helyezett igyek mielGbbi kiemelése is megtorténhessen.

10./

Sajatos, és clsosorban a Kuridra jellemzo problémat jelent a vegyes iigyek, panaszok
kérdése. Ennck megitélése soran figyelemmel voltunk az Orszdgos Birosagi Hivatal
Elndkének 10/2012. (VL15.) OBH utasitiasara a kozérdek( bejelentésekkel és
panaszokkal kapcsolatos eljarasrol szolo szabalyzatra, valamint a dr. Muranyi Katalin
birond altal 2014. februar 5-én készitett feljegyzésre is. Ezen utébbi irat kapesén a
munkacsoport egyetért azon megdllapitassal, hogy a Kuarian a panasziigyek
lajstromozasa nem kellben rendezett, mivel azok egyik része vegyes digyként, masikuk
pedig elndki tigyként keriil lajstromozisra.

A Kuria statisztikajat is figyelembe véve megdllapithatd, hogy olyan nem rendes, nem
az itélkezéssel kapcsolatos figyek kerflinek befejezésre, amelyek valéjaban nem adnak
megfeleld képet a Kiria tevékenységérol. Természetesen mindez nem azt jelenti, hogy a
Karianak el kell zarkoznia a kozérdeka bejelentésckkel ¢és panaszokkal kapesolatos
tigyintézésrol. Olyan rendszert kell azonban kialakitani, amely az iktatds kapcsan nem
rendes, az itélkezéssel kapesolatos tigyként tartja nyilvdn a panasziigyeket, illetleg az
egyéb beadvanyokat. A munkacsoport ezért egyetért azzal a felvetéssel, hogy a
panasziigyeket az elndki lajstromban kellene nyilvantartani. Ehhez kapesolodoan az
{igyintézés meghatarozasa a kdvetkez0 feladat. Ez a kérdés ugyan nem tartozik szorosan
az elnoki tigyvitel vizsgilatihoz, azonban a munkacsoport elképzelhetdnek tartja, olyan
panasz ligyintézésre szakosodott szervezeti egység (csoport) létrehozasét, amelyben mar
nyugallomanyba vonult birak valamennyi tigycsoport tekintetében ezt a feladatot el
tudnak latni.

Valamennyi kollégium tekintetében eléfordulnak azonban panasznak nem mindsilo
tigyek is. Ezek részint levelezések, tajékoztatasok kérése, masrészt pedig tévesen a
Kiridghoz benytjtott beadvanyok (fellebbezés, fellilvizsgalati kérelem, pertjitasi
inditvany), Ezek tekintetében azonban nem indokolt a Kuridn a vegyes tigyek kérében
torténd lajstromozés. Dr. Murdnyi Katalin birdnd helyesen mutatott rd arra, hogy ennek

Kuria 2014 34



Kuria szervezetfejlesztési programja Az clnoki Ogyvitel atalukitdsa
AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 azonositd jelis projekt

a kdvetkezménye az, hogy a nemlétez figyekbdl vegyes iigyek keletkeznek és olyan
befejezések, amik semmiképpen nem kapcsolodnak a Kuria rendes itélkezési
tevékenységéhez. Ezért elndki utasitdas kérdése, hogy a fentickben megjeldlt vegyes
Ugyek lajstromozdsat meg kell sziintetni, Egyetértiink azonban azzal a felvetéssel is,
hogy az ilyen beadvanyok egy része tdrvényi hataridohoz kotott, ezért ezek elintézése (a
megfeleld hatdsaghoz rténd tovabbitasa) sziikséges. Ezen beadvanyokat is nyilvan kell
tartani és nyomon kdvethetoek kell, hogy legyenek.

Ezzel kapesolatban két megoldas képzelhet el:

1) Ezen dgyek teljes kori megsziintetése, illetve a panaszok kdrében torténd
elintézéstik.

2) Elképzelhetd megoldas Ichet az is, hogy a vegyes iigyek lajstromozasanak
megsziintetését kdvetden az elndki lajstromprogramban ezen ligyekre egy (j
focsoportot hozzanak létre. Ez természetesen akkor képzelhetd el, ha
bevezetésre kerilld egységes informatikai rendszer erre lehetdséget biztosit.

Az esetleges kifogasok, illetbleg tamadasok elkeriilése érdekében lehet indokolt, hogy
ezen {igyek az elndki tigyvitel korében keriiljenek iktatasra illetdleg elintézésre.

A munkacsoport messzemenden egyetért dr. Muranyi Katalin azon felvetésével, hogy
ezen (igyintézésre egy olyan birdsagi igyintézd kijeldlése is elvarhatd, aki az egyes
{igycsoportokra vonatkozo szabalyok ismeretében képes ¢ beadvanyokat tovabbitani. Az
esetek tilnyomo t6bbségében ugyanis mas elintézést ezen iratok nem igényelnek.

Osszességében tehat, fentiekbol az kovetkezik, hogy az olyan iigyek, amelyek nem
tartoznak valamely kollégium tevékenységi, itélkezési korébe, elndki lajstromban
kerilljenek iktatasra. Ily modon egyszeriisithetd és attekinthetd lehet ezen iigyek
intézése. Megallapithato érkezésének, keletkezésének iddpontja, tovabbd, hogy milyen
intézkedés tortént ezekben az tigyvekben.

A munkacsoport azonban a tovabbiakban nem tartja elképzelhetonek, hogy ezen
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panaszok ¢s beadvanyok a Kuria statisztikajaban olyan befejezett ligyként jelenjenck
meg, mint az itélkezéshez kapesolodd érdemi ligyek.

8. Ertékelemzés

A munkacsoport javaslatdnak elfogaddsa esetén megvalésulhat az elndki igyek
egységes iktatasa, amely nem csak gyors, dtlathato tigyintézést eredményez, hanem a
Kiria vezetdi szaméra biztositja az elndki {igycsoportba tartozo tevékenységekre térténé
ralatast is. A gyorsasag és hatékonysag, valamint az atlathatosag szempontjait tartottuk
ebben a korben elsodlegesnek.

Az atlathatéséag ebben az esetben részint biztositja a Karia elndkének a mieldbbi
hozziférését az elndki tgyekhez, valamint a nyitottsagot, a kommunikaciot, az
ellenbrizhetoséget, valamint az elszamoltathatésagot. Mindennek elsodleges és
nyilvanvalé lépése a parhuzamos iktatds megsziintetése.

A bevezetésre keriild folyamat kdzvetlen eredménye jelenleg még csak vélelmezhetd. A
végsd eredmény nyilvanvaléan a javaslat bevezetését kdvetoen mérheté elsésorban
azzal, hogy az elndki ligyek iktatdsa egységessé és atlathatova valik. A munkacsoport
reméli, hogy olyan atfogé hatast fog gyakorolni, amely egyszeriivé teszi az elndki
igyvitel korébe tartozo szervezeti egységek munkdjat, tevékenységét is. A parhuzamos
iktatds megsziintetésével ugyanis az egyes osztalyok kizarolag a tevékenységi koriikbe
tartoz6 feladatokra koncentrdlhatnak, ami tevékenységiiket és annak eredménye
bekovetkezését értelemszeriien felgyorsithatja. Ez altal valosulhat meg a Kuria elndki
tgyvitele kapcsan a funkciondlis, illetdleg vezet6i feladatkorok racionalizilasa, és a
feladatok zavartalan ellatdsanak hatékonyabb biztositasa. Az iktatds, mint elkildénalo
feladat, mas szervhez, azaz az elndki irodahoz 6riénd telepitése természetesen egyfitt
kell, hogy jarjon a tevékenységi korilk alapjan egymassal szoros kapcsolatban lévo
szervek integraciGjaval, azaz, a szigndlast kovetd tevékenységek mieldbbi

megkezdésével, illetdleg az utdiratok megfeleld kezelésével.
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9. A javaslatban foglalt viltoztatiasok monitorizilisa

A Kuria szervezet-fejlesziési programja 2.1.2. pontja az clvart credményck koérében
rigziti. hogy kivalaszt két miikddési folyamatot, amelycket részletesen feltérképez ¢s
bemutat, ravilagit azokra a pontokra, ahol racionalizalni Ichet a mikodést, majd
clkésziti azt az ajanldst, amely az egyszeriisitésrdl rendelkezik. A kivalasztott két
mikddési folyamat egyike az elndki ligyvitel atalakitasa.

A viltoztatasok bevezetésének azonban két feltétele allapithatd meg:

1) A javaslat elfogadasa és elnoki utasitas formajaban torténd bevezetése, valamint
a KUSZ modositasa

2) Az egységes informatikai iktatdsi rendszer létrehozasa, a Kuria altali
megvasarlasa, illetleg mitkiidésbe helyezése.

A fenticket kdvetden keriilhet sor a bevezetett szervezeti valtoztatasok eredményeinek
megvizsgalasara, értékelésére, amely figgetlen ellendrzési és figyelemmel kisérési
folyamat, azaz monitorizalas lehet.

A monitorizilds soran az alabbiakra kell figyelemmel lenni:

1) A mikddés sordn a tevékenységeket szabdlyszerlien, hatékonyan ¢és
eredményesen hajtjdk-e végre,

2) az egyes szervezeli egységek megfeleloen teljesitik-e kotelezettségiiket —
elsbsorban az egységes iktatdst wvégzd szervezeti egység munkdja
hat¢konysaganak vizsgalata -,

3) clkeriilhetock-e a karok, veszteségek, illetve a nem rendeltetésszert hasznalat.

A monitorizacié soran ezért arra kell elsddlegesen figyelemmel lenni, hogy a Kitizott
célok a valtoztatdssal megvaldsultak-e, biztositott-e a Kiria vezetdi szimara a nyomon
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kovethetd, atlathaté clndki lajstromozas, illetve, nem szenved-¢ késedelmet a
parhuzamos iktatds megsziintetése. Azaz, valamennyi osztdly hatékonyan és gyorsan
képes-e feladatat végrehajtani az egységes iktatas és szigndlas kdvetkeztében is.

Allaspontunk szerint a vizsgalat soran figyelemmel kell lenni @ Magyary Program
hatékonysdg kapcsan megdllapitott elemeire is, Ugymint az eredményességre,

gazdasagossagra, hatdsossagra, rugalmassagra, felilgyelhetoségre, illetbleg az
alkalmazkodo fejlodo készségre.

A Kuria elndki tigyvitel atalakitasa fejlesztési részteriiletért felelés munkacsoport ezért a
fenti ajanlast terjeszti eld, és inditvanyozza, hogy a Karia Vezetése azt megfontolva és

elfogadva vezesse be a részletezett valtozasokat.

Budapest 2014, dprilis hé 7. napja
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A Kiria elnikének ... /2014. szamu elndki utasitisa
a Kiria Ugyviteli Szabalyzatar6l sz6l6 21/2012. szami elnoki
utasitasnak a kuriai hatarozatok szerkesztésére vonatkozé
modositasarol
(Szabdlyzat a kiriai hatarozatok szerkesztésérol)



A Kiria Ugyviteli Szabalyzatarol sz6l6 21/2012. szému elndki utasitds az alabbiak
szerint modosul:

1. A9.§ (1) bekezdése helyébe a kivetkezd rendelkezés Iép:

A Kdria hatdrozatai kidolgozottsaganak, stilusanak. nyelvi megformaltsiginak és
killalakjanak egységes mitkddési struktirdt kell tikrdznie.

A Kiria hatdrozatainak formajara a Szabalyzatban foglaltakat kell alkalmazni.

2. A Kuria Ugyviteli Szabalyzatarol sz616 21/2012. szamt elndki utasitds l. szamu

melléklete hatalyat veszti.

I.
Szabalyzat
a kariai hatarozatok szerkesztésérél
elndki utasitias

A Kiria hatdrozatainak formai egységesitésére vonatkozé szabilyok
1. A hatirozat formatuma

Betiitipus, betliméret :Times New Roman, 12-es bettiméret

Margék bedllitdsa 2,5 cm a lap szélétol

Fejléc hasznilata : fejlée dllandé eleme az tigyszam, balra zirva. Az elsé oldalon

nincs fejlée.

Oldalszam : az oldal tetején, arab szammal. kdzépre zarva.

Sortavolsig : 1-es, soremelés nincs,

Elrendezés : sorkizart.

Kiemelések : kurzivilds csak az indokoldsban fordulhat els. A déntés elvi tartalmat
kurzivilassal kell kiemelni. Az idegen szavakat kurzivéldssal emelhetjik ki. Félkovér
kiemelés csak a cimekben lehetséges, ritkitani pedig csak a cimoldalon, az ,.itélete” szot
lehet. Alahiizni nem lehet.

A bekezdések szamozasa : a lap szélétol egy | cm-re, toszammal, pont nélkill. A
fejezetcimek nem kapnak szamozast.

2. A hatiirozat szerkezeti egységei

A hatdrozat bevezetd részbol, rendelkezd részbél, indokolasbol és zard részbol 4ll.



21.Bevezetd rész

A bevezetd rész nem egyetlen Osszetett mondat, hanem egy ol attekinthetdé adatsor,
amely a kdvetkezo elemeket tartalmazza:

[cimer]

AKURIA

mint feliilvizsgdlati birosig

itélete

Az ligy szama:

A tandcs tagjai:

A./ a tandcs tagjait feltiintetjik

B./ A tandcs tagjait a hatarozat végén tiintetjik fel (az eddigi gyakorlatnak megfeleloen).
A felperes(ek):

A felperes(ek) képviseloje:

Az alperes(ek):

Az alperes(ek) képviseldje:

A per targya:

A felillvizsgalati kérelmet benyjto fél/felek:

A feliilvizsgalni kért jogerds hatarozat:

A felek ¢s képvisel6ik lakohelyét/székhelyét elegendd irdnyitoszam nélkil feltiintetni: a
postafidk viszont nem felel meg a lakohely/székhely megjeldlésére.

A jogi személyek nevénél a cégforma rdvid alakja (Kft., Zrt. stb.) clegendd. A felek
lakohelyénél/székhelyénél csak a pontos cim (véros, utca, hazszam) keriil zardjelbe a
név utan.

A per targyanak megjelolésénél

A./ a Fuiggelékben talalhato tigytargyjegyzékbol kell valasztani.

B./ az Ajanlasban foglaltak az iranyadok.

A bevezetd részben csak a per f0 targyat kell megjeldlni; a kovetelés Osszege
Gnmagaban nem alkalmas a per térgyénak megjelolésére.

22. Rendelkezd rész

A./ A rendelkezd rész két mondatbol all. Az elsé mondat felsoroldsdban a Kiiria
rendelkezései francia bekezdésekre tagoltan kovetik egymast, pontosvesszovel
clvalasztva. Az utolsé bekezdés végén pont van.

A rendelkezé rész masodik mondata egyetlen rovid kijelenté mondat, amely mindig
azonos:

Az itélet ellen feltilvizsgalatnak nincs helye.”

B./ A Kuria minden egyes rendelkezése kiilon bekezdésbe foglalt nallé mondat. Ezt
kdiveti , Az itélet ellen feliilvizsgalatnak nincs helye.” kijelentés.

22.1.Rendelkezd rész kizigazgatisi perben

A Kiria
- a jogerds itéletet hatalyaban fenntartja/hatdlyon kivill helyezi és a keresetet elutasitja;



- a jogerds itéletet hatdlyon kiviil helyezi és az alperes hatdrozatit hatalyon kiviil
helyezi;

- a jogerds itéletet hatalyon kiviil helyezi, és az alperes hatirozatat hatalyon kiviil
helyezi és az alperest \ij eljarasra kotelezi:

- a jogerds itéletet hatalyon kiviil helyezi, és az alperes hatdrozatat megvaltoztatja

- a jogerds itéletet hatdlyon kivill helyezi, és az alperes hatarozatit — az elséfokd
hatdrozatra is kiterjedoen — hatalyon kiviil helyezi;

- @ jogerbs itéletet hatdlyon kivill helyezi, az alperes hatdrozatat — az elsdfoka
hatirozatra is kiterjeden — hatalyon kiviil helyezi, és az elséfoku kozigazgatasi szervet
Uj eljdrdsra kotelezi,

(A felsorolds csak a foszabdlyként egyfoki birésagi eljardsra vonatkozik, a kivételesen
kétfoku eljarasra értelemszeriien alkalmazandé.)

- ktelezi a(z) ..., hogy fizessen meg ... (...) forint fellilvizsgalati eljarasi koltséget:

- kotelezi a(z) ..., hogy fizessen meg az dllamnak felhivésra ... (...) forint feliilvizsgalati
eljarasi illetéket / megéllapitja, hogy a ... forint feliilvizsgalati eljarasi illetéket az allam

viseli.

222.Rendelkezé részmunkaiigyi és polgdriperben

A Kiria

- & jogerds itéletet hatalyaban fenntartja / hatalyon kiviil helyezi;

- a ... birdsag ... szamu ftéletét helybenhagyja / egészében megvaltoztatja / részben
megviltoztatja;

Az ecljarasi Kkoltség és illeték megfizetésére vonatkozo rendelkezés azonos a
kozigazgatasi per rendelkezésével.

23. Indokolas

A./ Az indokolast egységekre kell tagolni, amelyeket cimmel kell ellétni,

A konnyebb hivatkozhatosag érdekében az indokolds és a zard rész minden bekezdése
szamot kap. A bekezdések szamat a lap baloldalan jelsljiik arab szammal, pont nélkiil.
B./ Az indokolas egyes részei kivételesen romai szamokkal elkiilonitheték.

23.1.Azindokolds részei

- A feliilvizsgdlat alapjaul szolgalo tényallas

- A kereseti kérelem (kérelmek) és az alperes(ek) védekezése

- Az elsd- és a masodfok itélet

- A feliilvizsgalati kérelem

- A Kiria dontésének jogi indokai

A./ A dontés elvi tartalma

(Abban az esetben, ha a konkrét igyben itélkezé tandcs megitélése szerint a dontés elvi
jelentoségh, az indokoldsban ,,A Kuria dontésének indokoldsa”™ részt kdvetben, dnalld
cimmel, killon bekezdésben ki kell emelni a dintés elvi tartalmat. Ezt a bekezdést
tipogrdfiailag is el kell kiiloniteni, kurzivélni kell.)



B./ A tandcs a hatirozatiban nem foglalja dssze annak elvi tartalmat.
- Az alkalmazott jogszabdlyok és az iranyadé joggyakorlat

24.Zarbo rész

Az it€let zar6 része tartalmazza a perkoltségrél, illetékrdl valé déntés indokolasat és itt
kell utalni arra, hogy a feliilvizsgalati kérelem elbirilasa targyalason Kkivill vagy
targyalason tortént.

A zar6 rész tovabbi része: a keltezés és az alairdsok.

A tandcs tagjainak nevét ugy kell imi, ahogyan az az anyak&nyvben szerepel, kivéve, ha
a bird t6bb uténeve kozill csak az egyiket hasznalja.

Az alairdsok a tandcs elndke, eldadé bird, bird sorrendben kovetik egymast.

Ha a tandcs elndke egyben az iigy eldaddja, erre az alairdsokban az eldadd birg
megjeldléssel kell utalni.

3. Egvéb hatirozatok
A formai egységesitésre vonatkozd eldirdsok megfeleléen alkalmazandéak a
felilvizsgdlati és fellebbezési eljarasaban az ligy érdemében hozott egyéb végzésekre.

4. GyaKori kifejezések egységes irdasmodja
41L.Rovidités, toldalék

[ rendi . 1L rendii : Mindenhol kiirva, rovidités nélkil szerepeljen.

§ A szakasz és a bekezdés szama kozott nem kell a birtokos ragot tenni, a szakasz jelét
(§) ilyenkor nem kell toldalékolni [pl. az Mt. 3.§ (5) bekezdésében foglaltak, a Ptk. 540,
§ (3) bekezdésében foglaltak: a Ptk. 540. § (3) bekezdése szerint].

A hatdrozatokban gyakran hasznalt kifejezéseket a Fiiggelék szerint kell roviditeni.

42.Pénzisszegek szdmnevek irdismédja

A pénzbsszegeket végig szammal kell imi, és ezrenként pontot kell tenni (pl. 1.234.567
forint).

Csak a tizedesjelnél kell vesszovel tagolni a szamokat.

Ha a hatarozat rendelkezd részében az dsszeget betivel is kiirjuk, akkor azt zarOjelbe
kell tenni és ezt szokdz utdn, minden mas irasjel nélkiil koveti a forint sz6 vagy az
idegen pénznem jele,

43.Ditumok egységes helyesirisa
A datumokat egységesen év, honap, nap megjeldléssel kell kifmi, a hénap nevét nem

lehet roviditeni. Az évszim és nap utan pontot kell tenni. A hénap neve mindig kisbeti
(pl. 2013. jinius 4.).



dd.irdsjelek hasznilata

Vesszo, kettdspont, pont:

Vessz0, kettdspont, pont utan mindig sz6kszt kell tenni.

Gondolatjel-kétdjel:

Akdtojel a magyar helyesirdsban szavak, szorészek Osszetartozasanak jeldlésére szolgal,
Kétéjel hasznalatos a szotagolasnal és a sor végi elvalasztasnal is.

A gondolatiel a kdtdjelnél nagyjabol kétszer hosszabb. Mindig sz0koz el6zi meg és
utana — esetleg vesszét, pontosvesszot kvetden — megint szokoz kovetkezik.

Az elkiiléniilé gondolatsorok elvilasztisira, a kozbevetés jelolésére és lazdbban
kapesolédo gondolatok elvalasztasanal is gondolatjelet kell hasznalni.

ZarGjelek hierarchigja:

{He.On

{Els6 szinten kapcsos [masodik szinten szbgletes (harmadik szinten kerek zardjelet

kell haszndlni) bezarva] és befejezve. |

5. Hivatkozisok, idézések

A 526 szerinti idézeten belilli kihagyasokat zarojel kozé zdrt hirom ponttal kell jeldlni:
)

Az idézéshez magyar idézb jeleket kell haszndlni:

Idézeten beltli idézés soran hasznaljuk az Gn. ludlab idézdjelet: »...«

S1LJogszabdlyok idézése

A jogszabilyt nem a publikacios helyét feltiintetve kell idézni (pl. Magyar KozIl6ny
2012/55 szam, 35. oldal), nyilvanos internetes adatbazisokban talalt Jogszabalyok
esetében sem.

A jogszabilyt a §, vagy ennek megfeleld szerkezeti egységgel kell idézni. nem fejezet,
cim, ¢s hasonl6 egységekkel. Ha a szovegben kivételesen mégis utalni kell egy fejezetre,
akkor is fel kell tiintetni zir6jelben, hogy az utalt széveg melyik §-airél van sz6.
Jogszabily hivatkozasanal az elsé elofordulaskor ki kell imi a jogszabaly telies szamat
¢s cimét. A tovabbi eldfordulasokkor mar csak a zar6jelben megadott: a jogszabalyban
meghatérozott vagy a Fiiggelékben felsorolt listabol kivalasztott, vagy a tanacs altal
kialakitott jeldlést hasznaljuk. Az utébbi esetben ¢zt a tovabbiakban megjeloléssel
tessziik (pl. a tovabbiakban: Nmijtvr.).

A jogszabily helyes idézésmédja: jogszabdly cime, vagy réviditése, § szama ponttal,
sz0koz, § jel pont nélkiil, sz6koz, bekezdés. Jel, pont és alpont.

Az utolso szerkezeti egységet ragozzuk. [pl. Az AFA tv. 13, § (2) bekezdésének
értelmében...; az AFA tv. 13. § (2) bekezdés b) pontjabl kdvetkezoen...]

S2.Kizdosségi jogszabdlyok idézése

Az EU-s dokumentumok magyar nyelvii idézéséhez altaldnos utmutaté taldlhaté az
alabbi cimen:



http://publicalions.curopa.eu/code/hu/hu-OOOSOO.htm.

Példak:

EKSZ 234. cikk (1) bek.

A Bizottsig 1038/2006/EK rendelete (2006. julius 7.) az egyes gyimoles- és
z0ldségfelék belépési ardnak meghatdrozasara szolgalo behozatali atalanyértékek
megallapitasarol.

1996. december 2-i 118/97/EK tandcsi rendelettel modositott és naprakésszé tett, az
1999, februdr 8- 307/1999/EK tanécsi rendelettel modositott, a szocidlis biztonségi
rendszereknek a Kézosségen beliil mozgd munkavillalokra, 6ndllo véllalkozokra és
csalddtagjaikra (6riénd alkalmazasarol sz616. 1971, junius 14-i 1408/71/EGK tanacsi
rendelet 4. cikke (2a) bekezdésének értelmében.

S3.Elviirdnyitdsi eszkozok idézése

Jogegységi hatirozat: sorszam/évszam, (datum nélkiil) a kollégium betijele (B, KM, P)
— 16bb kollégium kdzds véleménye esetén az azt alkoto valamennyi kollégium betiijele
ABC sorrendben — és a jogegységi cljdrasra utalé JE™ révidités (pont nélkiil), majd
egyértelmisitd kiirds: a , Kiria™ vagy .Legfelsébb Birosag™ nem kell (pl. 1/2003. KMJE
Jogegységi hatarozat).

Kollégiumi vélemény: sorszdm/évszam. pont, zarbjelben héonap nap, a kollégium
betijele (BK, KMK, PK) — t5bb kollégium kozds véleménye esetén az azt alkotd
valamennyi kollégium betijele ABC sorrendben — (pont nélkiil), majd ..vélemény™ (pl.
1/2008. (V.19.) PK vélemény).

Kollégiumi allasfoglalas: két nagybetiis jel (pont nélkiil) és sorszam (ponttal), majd
wallasfoglalas™ (pl. BK 140. dllasfoglalds).

Tanacselndki  értekezleti allasfoglalas: harom nagybetiis jel, pont nélkill, majd
sorszam/évszam, pont és , vélemény”(pl. GKT 4/1978. vélemény),

Legfelsobb Birosag irdnyelve: teljes széval kiirt Legfelsobb Birosag, majd sorszam és
w$zamu irdnyelve™ (pl. Legfelsébb Bir6sag 17. szamu iranyelve),

A Legfelsobb Birosag (régi) Elvi Déntése: Rémai szam, pont, majd ,.szamu", roviditett
végig nagybetiis jelolés (pl. XXIX. szami PED).

S4. Déntvények idézése

A publikalt hatdrozatokat a publikiciés forum szdmozdsaval kell idézni. Ilyen esetben
nem kell a birdsédgi tigyszamot idézni.

T&bb eseti dontés hivatkozasa egy egységet alkot, amelyen beliil a dontések idérendben
kdvetik egymast, és azokat pontosvesszovel kell clvélasztani.

A Kuriai Dontések (Birosagi Hatdrozatok) cimii lapban kdzzétett eseti dontések idézése:
Formitum: ,BH” révidités, sz6kéz, évszam. pont, majd sz6kdz nélkiili sorszam (pl. BH
211.123)

Szitkségtelenek az alabbi fordulatok, ~alperes a Birdsagi Hatdrozatok cimi folyoirat
2011/3. szamdban kozzétett ... szamu eseti déntésre hivatkozva eladta...”



Elvi birosagi hatdrozatok, elvi birosagi dontések idézése:

Formatum: ,EBH" révidités, szokoz, évszam, pont és sorszam (pl. EBH 2006.141 2).
Az elvi birosagi hatdrozatok és elvi birosagi dontések 2012, janudr 1-j¢é16] az EBH vagy
EBD megjeldlés mellett tartalmazzik a szakagra utalo betijelet (pl. EBH 2012. P.1;
EBD 2012.G. 3.)

Gyakoribb magéankiadasu (Birdsagi Dontések Tara, és a Kozigazgatasi-Gazdasagi
Déntvénytar) lapokban kdzzétett dontések idézése:

Formatum: hasonlit a BH-éhoz.: a lap réviditése — BDT, KGD — majd szokdz, évszam,
pont és sorszam (pl. BDT 2000. 209. ; KGD 2000. 118.).

Kozz¢é nem tett, vagy csak anonim hatdrozatként kozzétett hatdrozatra a bir6sagi
ligyszammal kell hivatkozni. Ha a hatdrozat a webes birosagi adatbazisban jelent meg,
nem kell a webes azonositot koz6Ini, mivel ez dllandéan valtozik. hanem csak utalni
kell az internetes megjelenésre az aldbbi modon:

«megjelent: Birésagi Hatarozatok Gyiijteménye: www.birosag.hu™ Pest Megyei Birdsag
1.B1.442/2004/11.

55. Kiilfoldinemzeti joganyag idézése

Mindig az adott orszag szabdlyai szerint térténik; pl. angolszisz orszagokban nemesak
az eset nevével, hanem a law report, annak évszama, oldalszama stb. megadaséaval kell
hivatkozni (pl. Royal College of Nursing v. St Marylebone Corp'n [1959] 3 All ER 663
BVerfGE 1, 97).

Angolszasz joganyagokra az Oxford Standard for Citation of Legal Authorities
(OSCOLA) hasznalata ajanlott: http://denning.law.ox.ac.uk/published/oscola_2006.pdf.

56.Szakmai publikdciokbél torténd idézés

Szakmai publikiciokbol 10rténd idézés esetén fel kell tiintetni — kommentért kivéve — a
szerzot, a mi cimét, a kiadas helyét, évét, a kiadot (utobbit a . kiadé™ és tarsasagi forma
megnevezeés nélkil) és az oldalszamot ..0." toldattal (pl. Fézer Tamais: Tarsasagi
Jogvitak, Budapest, 2012, Opten, 95. 0.).

Folyoirat-cikkek esetén a sorrend: szerzé, cim, foly6irat cime, évszama, kétetszama, és
oldalszama. (pl. Vincze Attila: A Kuria hatarozata a Tatabanyai Erémi engedélye
ligyeben, Jogesetek Magyardzata 2013/1. 43. 0.).

Szakirodalmi dllaspontra lehetdség szerint oldalszdmmal kell hivatkozni,



Fiiggelék

1. Ugytdrgyjegyzék
Gazdasigi szakag

1. tisztességtelen piaci magatartas

2. bejegyz6 végzés hatalyon kiviil helyezése

3. tagkizaras

4. tarsasagi hatdrozat (a cég szerveinek hatdrozata) feliilvizsgalata
5. cégbejegyzés alapjaul szolgalo okirat érvénytelensége

6. cgy¢b tarsasagi jogviszonybol szirmazo jogvita

7. gazdasagi tarsasagok (cégek) tisztségviseldinek felelésségével kapesolatos jogvita
8. tulajdonjoggal kapcsolatos jogvita

9. szerz6désbol eredd jogvita

10. értékpapirbél szarmazo6 jogviszonnyal kapesolatos jogvita

11. tisztességtelen szerz6dési feltételek megtamadésa

12, szerzOdésen kivill okozott kar megtéritése

13. emberi kdrnyezetet veszélyeztetd tevékenységgel kapesolatos kartérités
14. végrehajtassal kapcsolatos jogvita

I5. valasztott birosagi tiggyel kapesolatos jogvita

16. egyéb jogvita

17. csddeljarassal kapesolatos

18. onkormanyzat adossagrendezése

19. felszamolassal kapcsolatos jogvita

20. cégbejegyzéssel kapesolatos jogvita

21. cégtorvényességgel kapesolatos jogvita

22, egyéb cégiigyek

23. végelszamolassal kapesolatos jogvita

24. birésag kijelolése

Kozigazgatisi szakig

Pénziigyitargyuaiigyek
1. adbiigy

2. illetékiigy

3. jovedéki iigy

4. szerencsejaték ligy

5. tdmogatasi gy

6. vamiigy

7. egyéb

Altalanos igyek

8. agrarigazgatasi ligy
9. banyaszati igy



10. egészségiigyi igazgatasi gy

11. energia tigy

12. épitési tigy

13. esélyegyenldségi iigy

14. idegenrendészeti {igy / menekiiltiigy
15. igazgatasrendészeti (igy /rendorhatosagi iigy
16. hirkozlési tigy / médiaiigy

17. foldhivatali figy / ingatlan-nyilvéntartasi gy
18, gydmhatosdgi tigy

19. kamarai tigy

20. karpétlasi Gigy

21. kijelolési, kizdrasi tigy

22. Kisajatitas

23. kbryezetvédelmi iigy

24 kbzlekedési igazgatasi tigy

25. kbzbeszerzési iigy

26. milemlékvédelmi, drokségvédelmi igy
27. oktatdsi tgy

28. dnkormanyzati {igy

29. természetvédelmi iigy

30. pénziigyi feliigyeleti tigy

31. valasztasi ligy

32. versenyiigy

33. fogyasztovédelmi digy

34. egyéb

Munkaiigyi szakdg

Munkailigyi peres igyek: Mfv.:

1. munkaszerzodés és kinevezés keletkezésével, modositasaval kapcsolatos jogvita
7 3 atipikus munkaviszonyokra vonatkozé kiilsn szabalyokkal kapcsolatos jogvita
munkaerd-kdlesdnzésre vonatkozo kiilénss szabalyokkal kapcsolatos jogvita
egyenlé banasmod megsértése

munkaviszony és kozszolgilati tipusi jogviszony megsziintetésével kapesolatos

munkabérrel, az illetménnyel kapesolatos jogvita

szabadsdggal kapcsolatos jogvita

tanulményi szerzodéssel és versenytilalmi megallapodassal kapesolatos jogvita
9. munkaidovel kapesolatos jogvita

10.  fegyelmi felelésséggel, vétkes kitelezetiségszegéssel kapesolatos iigy

1. munkavillaloi anyagi felelosséggel kapesolatos jogvita

12, munkéltatéi anyagi felelosséggel kapesolatos jogvita

13.  munkaiigyi kapcsolatokkal Osszefliggd jogvita (szakszervezet, fizemi tanacs,
kollektiv szerzodés)

14.  Korménytisztviseldi Déntébizottsig hatdrozatanak feliilvizsgalata

3
4.
5.
jogvita
6.
%
8.
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15, munkatigyi és munkavédelmi ellenorzéssel kapcsolatos ligy

16.  dllami foglalkoztatdsi szerv hatirozatinak feliilvizsgélata

17.  tarsadalombiztositasi hatdrozat feliilvizsgalata

18.  egészségbiztositdsi visszatéritési és megtéritési kotelezettségre vonatkozo figy
19.  egyéb munkaligyi per

Munkaligyinem peres iigyek: Mpkfv.

20.  szrdjkogy

21, fizemi tandcsvilasztassal kapesolatos nem peres {igy

22.  munkéltaté, az Gizemi tandcs. illetve a szakszervezet td)ékoztatdssal, vagy
konzultdcioval Gsszefiiggd nem peres iigy

23, egyeb kollektiv jogra alapitott nem peres tigy

24.  birosag kijeldlése

25.  egyéb nem peres ligy

Polgiri szakag

1. adatvédelmi jogvita

2. apasig megéllapitasa

3. birosag kijelolése

4. kozigazgatasi (birosagi, ligyészi) jogkdrben okozott kir megtéritése
5. hazastarsi vagyonkdzsség megoszidsa

6. iparjogvédelmi jogvita

7. kapesolattartas szabalyozasa

8. drokbefogadassal kapesolatos jogvita

9. oriklési jogvita

10. sajté-helyreigazitas

11. szirmazis megéllapitdsa

12, személyhez fiiz6do6 jogok megsértése/személyiségvédelemmel kapesolatos jogvita
13. szerzbdésen kiviil okozott kir megtéritése

14. szerz6désbol eredd jogvita

15. egyéb kdtelmi jogi jogvita

16. szerzOi vagy szomszédos jog megsértésébol eredd Jjogvita
17. sziiloi feliigyelet

18. tarsadalmi szervezet/alapitvany nyilvantartasa

19. tisztességtelen szerzodési kikotés

20. t6rvényen alapulé tartas

21. tulajdonjoggal kapesolatos jogvita

22. egy¢éb dologi jogi jogvita

23. ingatlan-nyilvéntartassal kapcsolatos jogvita

24, végrehajtassal kapesolatos jogvita

25. egyéb jogvita
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2. Magyar jogszabalyok rividitései

Ha a jogszabaly a sajat roviditésérol nem rendelkezik, akkor az alabbi roviditési listabol
kell valasztani:

Abtv. 2011. évi CLI. térvény az Alkotménybirésagrol

Adatvagyontv. 2010. évi CLVIL. torvény a nemzeti adatvagyon kérébe tartozé dllami
nyilvantartasok

fokozottabb védelmérsl

Afa tv. 2007. évi CXXVIL t6rvény az dltalanos forgalmi adérol

Aht. 2011. évi CXCV. térvény az allamhéztartasrol

Alaptérvény Magyarorszig Alaptdrvénye (2011. aprilis 25.)

Alkotmany 1949, évi XX. t6rvény a Magyar Kéztarsasag Alkotménya

Amr.  292/2009. (XIL19.) Korm. rendelet az allamhaztartisrél sz616 torvény
végrehajtasarol

Allampolg.tv. 1993. évi LV, torvény a magyar allampolgarsagrol

Art. 2003. évi XCIL. tdrvény az adozas rendjéro|

Asztv. 2011, évi LXVI. torvény az Allami Szamvevészékrol

Atv. 1992, évi LXIIL torvény a személyes adatok védelmérdl és a kodzérdekii adatok
nyilvanossagarol

Avr. 368/2011. (XIL. 31.) Korm. rendelet az allamhaztartasrol sz6l6 2011. évi CXCV.
trvény

végrehajtasarol

Avtv. 1998, évi XXVIIL torveény az allatok védelmérdl és kiméletérdl

Be. 1998. évi XIX. 16rvény a biintetoeljarasro|

Bit. 2003. évi LX. tdrvény a biztositokrol és a biztositasi tevékenységrol

Bjt. 2011. évi CLXIL. tSrvény a birdk Jogallasarol és javadalmazasarol

Bnytv. 2009. évi LXVIL. térvény a biinligyi nyilvantartdsi rendszerrol, az Eurépai Unio
tagallamainak birésagai altal magyar allampolgarokkal szemben hozott itéletek
nyilvantartasarol, valamint a biiniigyi és rendészeti biometrikus adatok nyilvantartasarol
Bszi. 2011. évi CLXL. térvény a birdsdgok szervezetérdl és igazgatasirol

Bszt. 2007. évi CXXXVIIL Térvény a befektetési véllalkozasokrol és az arutdzsdei
szolgaltatokrol, valamint az altaluk vegezheto tevékenységek szabalyairol

Bik. 1978. évi IV. t6rvény a Biintetd Torvénykonyvrdl

Btk. 2012. évi C. torvény a Biintetd Torvénykdnyvrol

Btké. 1979. évi 5. torvényerejii rendelet a Biintetd Torvénykonyvrél szo16 1978. évi IV.
torvény hatélybalépésérdl és végrehajtasarol

Biisz. 14/2002. (VIIL 1.) IM rendelet a birdsagi tigyvitel szabalyairol

Bvtvr. 1979. évi 11. térvényerejii rendelet a biintetések és intézkedések végrehajtasarol
Cet. 1992, évi LXXXIX. t6rvény a helyi Onkormanyzatok cimzett és céltamogatési
rendszerérol

Civil tv. 2011, évi CLXXV. Wrvény az egyesiilési jogrol, a kdzhaszni jogallasrol,
valamint a civil szervezetek mikodésérdl és tamogatasarol

Ctv. 2006. évi V. tirvény cégnyilvinossagrol, a birosagi cégeljarasrol és a
végelszamolasrol

Csijt. 1952. évi IV. tdrvény a hazassagrol, a csaladrél és a gyamsagrol
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Csjté. 1952, évi. 23. tdrvényerejii rendelet a hazassigrol, a csaladrél és a gyamsagrél
sz016 1952. évi IV. wrvény hatalybalépése és végrehajtasa, valamint a személyi jog
egyes kérdéseinek szabilyozisa targyaban

Cst. 1998. évi LXXXIV. trvény a csaladok tamogatasarol

Cst. vhr. 223/1998. (XI1. 30.) Korm. rendelet a csaladok tamogatasardl szolo 1998. évi
LXXXIV. orvény végrehajtasarol

Cstv. 1991, évi XLIX. tdrvény a csédeljarasrol és a felszamoldsi eljarasrol

Dtv. 2001. évi C. t6rvény a killfsldi bizonyitvanyok és oklevelek elismerésérdl

Eat. 2001. évi XXXV. térvény az elektronikus aldirdsrol

Ebktv. 2003. évi CXXV. tdrvény az egyenld bénasmodrol és az esélyegyenliség
elomozditasarol

Ebtv. 1997. évi LXXXIIL. t6rvény a kotelezd egészségbiztositds elldtasaird]

Ebtv. vhr. 217/1997. (XIL. 1.) Korm. rendelet a kotelezd egészségbiztositas elldtasairdl
52016 1997. évi LXXXIIL. tdrvény végrehajtasarol

Efo. tv. 2010. évi LXXV. tdrvény az egyszeriisitett foglalkoztatasrol

Eho. 1998. évi LXVI. torvény az egészségiigyi hozzdjarulasrol

Eht. 2003. évi C. t6rvény az elektronikus hirk8zlésrél

Ehtv. 2011. évi CCVL. térvény a lelkiismereti és vallasszabadsag jogarél, valamint az
egyhazak, vallasfelekezetek és vallasi kozosségek jogdlldsarol

Eity. 2005. évi XC. térvény az elektronikus informécioszabadséagrol

Ekho. 2005. évi CXX. torvény az egyszeriisitett kbztcherviselési hozzéjarulasro)

Ept. 1996. évi CXL. torvény az értékpapirok forgalomba hozataldrol, a befektetési
szolgaltatasokrol és az értékpapir-16zsdérdl

Eszk. 224/2000. (XIL. 19.) Korm. rendelet a szamviteli térvény szerinti egyes egyéb
szervezetek beszamolo készitési és kdnyvvezetési kotelezettségének sajatossagairol

Etv. 1997. évi LXXVIIL torvény az épitett krnyezet alakitasardl és védelmérd!

Eiitv. 1997. évi CLIV. torvény az egészségiigyrol

Etiak. 1997. évi XLVIL. tdérvény az egészségiigyi és a hozzéjuk kapesolédd személyes
adatok kezelésérol és védelmérol

EVA 2002. évi XLIIL toérvény az egyszeriisitett vallalkozoi adoré

Evectv. 2009, évi CXV. rvény az egyéni villalkozorol és az egyéni cégrol

Evt. 2009. évi XXXVIL tdrvény az erdordl. az erd6 védelmérdl és az
erdogazdalkodésrol

Evt. vhr. 153/2009. (XI. 13.) FVM rendelet az erdérdl, az erdd védelmérd! és az
erddgazdalkodasrdl sz616 2009. évi XXXVIL. torvény veégrehajtasarol

Felnbttképzési tv. 2013. évi LXXVIL. tdrvény a felndttképzésrol

Felsbokt. tv. 2011. évi CCIV. tdrvény a nemzeti felséoktatasrol

Fgytv 1997. évi CLV. t6rvény a fogyasztovédelemrol

Filmtv. 2004. évi I1. tdrvény a mozgoképrol

Fktv. 2001. évi CI. t6rvény a felndtiképzésrol

Flt. 1991, évi IV. torvény a foglalkoztatas elésegitésérol és a munkanélkilick elldtasars]
Fmhtv. 2009. évi L. torvény a fizetési meghagyasos cljarasrol

Fnyt. 2007. évi CXVIL t6rvény a foglalkoztatéi nyugdijrol és intézményeirdl

Foldtv. 1994. évi LV. t6rvény a termofoldrdl

Ftv. 2008. évi XLVIL torvény a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
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gyakorlat tilalmarél

GET 2008. évi XL. térvény a foldgazellatasrol

Gibt. 2009. évi LXII. tdrvény a kitelezo gépjarmii-feleldsségbiztositasrol

Gjt. 1991. évi LXXXIL tdrvény a gépjarmiadord]

Grtv 2008. évi XLVIIL térvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egves korlatairol

Gt. 2006. évi IV. torvény a gazdaségi tarsasagokrol

Gyer. 149/1997. (IX. 10.) a gyamhatésagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi
eljardsrol

Gytilekezési tv. 1989, évi lIL. térvény a gyiilekezési jogrol

Gyvt. 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol
Géntv. 1998, évi XXVIL torvény a géntechnolégiai tevékenységrol

Gyftv. 2006. évi XCVIILwrvény a biztonsdgos és gazdasagos gyogyszer- és
gyogyaszatisegédeszkdz- ellitis valamint a gyogyszerforgalmazis dltalénos szabalyairol
Gyogyszer 2005. évi XCV. tSrvény az emberi alkalmazésra keriild gyogyszerekrol és
egyéb, a gyogyszerpiacot szabdlyozo torvények modositasarol

Harmtv. 2007. évi IL. térvény a harmadik orszagbeli allampolgarok beutazasarél és
tartozkodasarol

Hatv. 1990. évi C. tdrvény a helyi adokrol

Hazszabdly 46/1994. (1X. 30.) OGY hatarozat cgyes hazszabdlyi rendelkezésekrol

He. 6/1958. (VIL. 4.) IM rendelet a hagyatéki cljarasrol

Hetv. 2010. évi XXXVIIL. tdrvény a hagyatéki eljarasrol

Hjt. 2012. évi CCV. torvény a honvédek jogallasarol

Hijt. 2001. évi XCV. torvény a Magyar Honvédség hivatasos és szerzodéses allomanya
katonainak jogallasarol

Hpt. 1996. évi CXIL. térvény a hitelintézetekrél és a pénziigvi vallalkozasokrol

Hszt. 1996. évi XLIIL t6rvény a fegyveres szervek hivatdsos alloményu tagjainak
szolgalati viszonyarol

Htv. 1997. évi XLI. wrvény a halészatrél és a horgaszatrol

Hvt. 2011. évi CXIIL térvény a honvédelemrdl és a Magyar Honvédségrél, valamint a
killénleges jogrendben bevezethetd intézkedésekrdl

lasz. 1997. évi LXVIIL. trvény az igazsagiigyi alkalmazottak szolgalati jogviszonyardl
Infotv. 2011. évi CXII. tdrvény az informacios dnrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol

Inytv. 1997. évi CXLI. tSrvény az ingatlan-nyilvéntartasrol

Inytv. vhr. 109/1999. (XII. 29.) FVM rendelet az ingatlan-nyilvantartasrol szolo 1997.
évi CXLI. tdrvény végrehajtasarol

Itv. 1990. évi XCIIL. térvény az illetékekrdl

Jat. 2010. évi CXXX. torvény a jogalkotasrol

Jht. 1997. évi XXX. t6rvény a jelzalog-hitelintézetrd| és a jelzaloglevélrsl

Josz. 2001. évi CIV. tdrvény a jogi személlyel szemben alkalmazhaté biintetdjogi
intézkedésekrol

Jst. 2003. évi LXXX. tdrvény a jogi segitségnytijtasrol

Jszr. 61/2009. (XIL. 14.) IRM rendelet a jogszabalyszerkesztésrél

Kat. 2011. évi CXXVIIL tdrvény és a hozza kapesolodé egyes torvények modositasardl
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a katasztrofavédelemrdl

Kbt. (Gj) 2011. évi CVIIL t6rvény a kdzbeszerzésekrol

Jat. 2010. évi CXXX. torvény a kdzbeszerzésekrél

Jht. 1997. évi XXX. torvény a kizbeszerzésekrol

Kerty. 2005. évi CLXIV. trvény a kereskedelemrol

Ket. 2004. évi CXL. tv. a kdzigazgatdsi hatésagi eljaras és szolgaltatds dltaldnos
szabdlyairdl

Kjnp. 2008. évi XLV. tdrvény az egyes kozjegyzoi nemperes eljarasokrol

Kjt. 1992. évi XXXIIL térvény a kozalkalmazottak jogalldsarol

Kknyt. 1999. évi LXXXIV. torvény a koziti kozlekedési nyilvantartasrol

Kkt. 1988. évi I. trvény a kézati kozlekedésrdl

Kkt. vhr. 30/1988. (IV. 21.) MT rendelet a koziti kézlekedésrdl sz6l6 1988. évi .
torvény

végrehajtasarol

Koncesszi6 tv. 1991. évi XVI. torvény a koncessziorol

Kdot. 2011. évi CXC. térvény a nemzeti kdznevelésrdl

Kavt. 2001. évi LXIV. térvény a kulturdlis drokség védelmérsl

Kozjegyzbi tv. 1991. évi XLI. torvény a kdzjegyzokro|

Kozjegyz6i vhr. 39/2004. (XII. 21.) IM rendelet a kozjegyzokrdl sz6l6 1991. évi XLI.
Worvény végrehajtasarol

Kézokt. tv. 1993. évi LXXIX. trvény a kdzoktatasrol

Kozraktar tv. 1996. évi XLVIIL. térvény a kézraktdrozasrol

Kpt. 1991. évi XXV. tdrvény a tulajdonviszonyok rendezése érdekében. az dllam altal az
allampolgarok tulajdonaban igazsagtalanul okozott kérok részleges karpotlasardl
KRESZ 1/1975. (I1. 5.) KPM-BM egyiittes rendelet a kozati kozlekedés szabalyairol
Ktjv. 2010. évi LVIIL rvény a korméanytisztviselok Jogallasarol

Kittv. 2011, évi CXCIX. térvény a kézszolgalati tisztviselokrd|

Ktv. 1992. évi XXIIL t8rvény a kdztisztviselok jogalldsarol

KUSZ A Kdaria Elnokének 21/2012. szému elndki utasitisa a Kdria Ugyviteli
Szabélyzatarol

Lakastam. r. 2001. évi XIL. trvény a lakdscéla allami tamogatasokrol

Lo tv. 2004. évi XXIV. torvény a lofegyverekrol és l6szerekrél

Lof. rend. 253/2004. (VIIL 31.) Korm. rendelet a fegvverekrol és 16szerekrél

Lt. 1993. évi LXXVIIL tdrvény a lakdsok és helyiségek bérletére, valamint az
elidegenitéstikre vonatkozo egyes szabalyokrél

Mavtv. 2009. évi CLV. térvény a mindsitett adat védelmérdl

Met. 1996. évi LXXV. térvény a munkaiigyi ellenérzésrél

MNBty. 2011. évi CCVIIL térvény a Magyar Nemzeti Bankrol

Mny. tv. 1997. évi LXXXIL. térvény a magannyugdijrél és a magannyugdijpénztarakrol
Méty. 2011. évi CLXXXIX. t6rvény Magyarorszég helyi 6nkormanyzatairol

Mt. 1992. évi XXII. térvény a Munka Térvénykonyvérdl

Mt. 2012. évi L. torvény a munka tdrvénykonyvérol

Mitv.  2010.  évi CLXXXV. torvény a médiaszolgaltatdsokrdl  és  a
tdmegkommunikéciorol

Munkavéd. vhr. 5/1993. (XIL. 26.) MiiM rendelet a munkavédelemrél sz0l0 1993, évi
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XCIIL torvény egyes rendelkezéseinek végrehajtasarol
Mvt. 1993. évi XCIII. torvény a munkavédelemrol
Nekt. 2011. évi CLXXIX. torvény a nemzetiségek jogairol
Neta tv. 2011. évi CIII. torvény a népegészségiigyi termékadorol
Nsztv. 1998. évi Il1. t6rvény az 0rszagos népszavazasrol és népi kezdeményezésrol
Nytv. 1992, évi LXVI, orvény a polgirok személyi adatainak és lakcimének
nyilvantartasarol
Nytv. vhr.146/1993. (X. 26.) Korm. rendelet a polgarok személyi adatainak és
lakeimének nyilvantartasarél szolo 1992. évi LXVI. térvény végrehajtésarol
Ob tv. 2011. évi CXI. t5rvény az alapvetd jogok biztosardl
OTEK 253/1997. (XI1. 20.) Korm. rendelet az orszagos telepiilésrendezési és épitési
kovetelményekr)
OTSZ 28/2011. (IX. 6.) BM rendelet az Orszagos Tizvédelmi Szabalyzatrol
Ootv. 2000. évi 11. tdrvény az 6nalld orvosi tevékenységrol
Opt. 1993. évi XCVI. torvény az Onkéntes Kélesonds Biztositd Pénztarakrol
- 1990. évi LXV. tdrvény a helyi Onkormanyzatokrol
Pénzmos. tv. 2007. évi CXXXVI. tWrvény a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa
megel6zésérdl és megakadilyozasaro|
Pit. 1991. évi LXIX. orvény a pénzintézetekrdl és a pénzintézeti tevékenységrol
Pmt. 2007. évi CXXXVI. Wrvény a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa
megel6z¢sérdl és megakadalyozdsarol
Postatv. 2003. évi CI. térvény a postardl
Pp. 1952, évi IIL. torvény a polgari perrendtartasrol
Praxistv. 2000. évi I1. térvény az 6nallé orvosi tevékenységrol
Ptk. 1959. évi IV. torvény a Magyar Kdztarsasag Polgéri Torvénykdnyvéro|
Ptk. 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol
Ptké. 1960. évi 11. torvényerejii rendelet a Polgari Térvénykdnyv hatdlybalépésérdl és
végrehajtasardl
Rega. tv. 2003. évi CX. tbrvény a regisztracios adorol
Reklamtv. 2008. évi XLVIIL orvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvets
feltételeirdl és egyes korlatairol
Rtv, 1994, évi XXXIV. torvény a Rendérségrol
Smitv. 2010. évi CIV. torvény a sajtoszabadsagrdl és a médiatartalmak alapvetd
szabdlyairél
Statusztv. 2011. évi CLV. t6rvény a szomszédos allamokban €16 magyarokrél
Stv. 1986. évi IL. torvény a sajtorél
Szabs. tv. 1999, évi LXIX. torvény a szabalysértésekrol
Szabs. tv. 2012, évi 1. torvény a szabalysértésekrdl, a szabalysértési eljarasrol és a
szabalysértési nyilvantartasi rendszerrél
Szakképzés tv. 2011. évi CLV. rvény a szakképzési hozzajarulasrél és a képzés
fejlesziésének tamogatasarol
Szakképzési tv. 2011. évi CLXXXVIL. térvény a szakképzésrol
Szamv. tv. 2000. évi C. térvény a szdmvitelrd]
Szht. 2003. évi LXXXVI. Wwrvény a szakképzési hozzajérulisrél és a képzés
fejlesztésének tdmogatasarol
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Szj. 9004/2002. (SK. 7.) KSH kdzlemény a Szolgaltatasok Jegyzékérd

Szja tv. 1995, évi CXVIL t8rvény a személyi jovedelemadorol

Szjt. 1999. évi LXXVI. torvény a szerz6i jogrol

Szk. tv. 2011. évi CLXXXVIL térvény a szakképzésrol

Szmtv. 2007. évi L. tOrvény a szabad mozgds és tartozkodas jogdval rendelkezd
személyek beutazasardl és tartozkodasarol

Szoctv. 1993. évi IIL. tdrvény a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatdsokrol

Szbv. tv. 2006. évi X. trvény a szdvetkezetekrd!

Szszt. 1991. évi XXXIV. wrvény a szerencsejaték szervezésérol

Tao tv. 1996. évi LXXXL trvény a térsasagi adérdl és az osztalékadord]

Tarsashdzi tv. 1997. évi CLVIL torvény a tarsashazakrol

Thj. 1997. évi LXXX. torvény a tarsadalombiztositds elldtdsaira és a magénnyugdijra
Jogosultakrol, valamint e szolgaltatisok fedezetérdl

Tbj. Vhr. 195/1997. (XI. 5.) Korm. rendelet a tarsadalombiztositas ellitdsaira és a
magannyugdijra jogosultakrél, valamint e szolgaltatdsok fedezetérdl szold 1997, évi
LXXX. torvény végrehajtasardl

Termekdij tv. 2011. évi LXXXV. tdrvény a kdryezetvédelmi termékdijrol

THt. 1994, évi LV. t8rvény a terméfoldrol

Thiv. 1996. évi XXI. torvény a terilletfejlesztésrol és a teriiletrendezésrol

Tht. 2003. évi CXXXIIL térvény a tarsashazakrol

Tny. 1997. évi LXXXI. t6rvény a tarsadalombiztositasi nyugelldtasrol

Tny. vhr. 168/1997. (X. 6.) Korm. rendelet a tarsadalombiztositési nyugellatasrol szolo
1997, évi LXXXI. torvény végrehaijtasarol

Tpt. 2001. évi CXX. tdrvény a tdkepiacrol

Tpvt. 1996. évi LVIL. torvény a tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas
tilalmarol

Ttv. 1996. évi LIIL tdrvény a természet védelmérdl

Tvt. 1995. évi LIII térvény a kdmyezet védelmének dltaldanos szabdlyairél

Ugyvédi tv. 1998. évi XI. tdrvény az tigyvédekrol

Ujt. 2011, évi CLXIV. torvény a legfobb iigyész, az ligyészek és mas ligyészségi
alkalmazottak jogallisirol és az iigyészi életpalyarol

Usztv. 2011. évi CLXIV. t8rvény a legfobb tigyész, az ligyészek és mas ligyészségi
alkalmazottak jogallasarol és az iigyészi életpalyarol

Otv. 2011. évi CLXIIL torvény az ligyészségrol

Uvegzseb tv. 2003. évi XXIV. trvény a kdzpénzek felhasznalasival, a koztulajdon
hasznalatanak nyilvanossagdval, dtlathatobba tételével és ellendrzésének bévitésével
Osszefliggo egyes torvények modositasarol

Vagyonadé tv. 2009. évi LXXVIIL tdrvény az egyes nagy értéku vagyontargyakat terheld
adorol

Vagyontv. 2007. évi CVL. térvény az allami vagyonrol

Vamtv. 2003. évi CXX VL torvény a kdzdsségi vimjog végrehajtasardl

Vbit. 2007. évi CLIX. tdrvény a viszontbiztositokrol

Vbt. 1994, évi LXXI. térvény a valasztottbiraskodasrol

Ve. 1997. évi C. torvény a valasztasi eljardsrol

VET 2007. évi LXXXVL térvény a villamos energidrél
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Vht. 1994, évi LIIL térvény a birdsagi végrehajtasrol

VjL. 2011. évi CCIIL wrvény az orszaggyiilési képviselok valasztasard]

Viv. 1996. évi LV. torvény a vad védelmérdl, a vadgazdalkodasrél, valamint a
vaddszatrol

18



3. A hatdrozatokban gyakran hasznilt roviditések jegyzéke

dr.

f.a. felszamolas alatt

frsz. forgalmi rendszam

hrsz. helyrajzi szam

kb. koriilbeliil

pl. példaul

stb. és a t6bbi

$87. sorszamt

$z. szamu

ti. tudniillik

ua. ugyanaz

uin. Ggynevezett

uo. ugyanolyan

vi. vesd dssze

VS. versus

gazdasagi tarsasagok nevének roviditése
Bt., Kfi., Kkt., Nyrt., Zrt.

pénzisszegek roviditése

A kiilfsldi pénznemekénél az adott pénznem szimbolumat hasznaljuk, és sz0kdz utan,
minden mas irasjel nélkiil az 8sszeg utan rakjuk. P1. 100.000 €
roviditések toldalékolasa

A pont utan kétojel kdvetkezik és a toldalék:
hrsz.-0

Cstv.-ben

Ptk.-ban

Kft.-ben
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IL
A Kiria elndkének ajdnlisa a kiriai hatirozatok szerkesztéséhez

1. Az Ajinlis célja

A bir6sagi hatirozatokkal szemben alapvetd koévetelmény, hogy tartalmuk vilagos,
stilusuk gordillékeny és igényes, nyelvi megformaltsaguk pedig hibatlan legyen.

Ez a dokumentum olyan javaslatokat tartalmaz, amclyck kovetésével a kuriai
hatirozatok egységes, jol felismerhetd arculatot kapndnak; vilagosabbd, kozérthetobbé.
attekinthetobbé €s olvashatobba valndnak. A javaslatok tbbsége ezt a célt szolgalja.

2. A feliilvizsgdlati eljarasban hozott hatirozat szerkezete

2.1. A bevezeto rész

A bevezetd rész nem egyetlen Osszetett mondat, hanem egy jol attekinthetd adatsor.
amely a Szabdlyzatban felsorolt elemeket tartalmazza:

A felek és képviseloik lakohelyét/székhelyét elegendd irdnyitoszam nélkil feltiintetni; a
postafiok viszont nem felel meg a lakohely/székhely megjellésére. A jogi személyek
nevénél a cégforma rovid alakja (Kft, Zrt. stb.) eclegendd. A felek
lakohelyénél/székhelyénél csak a pontos cim (vdros, utca, hazszam) keriil zaréjelbe a
név utan.

A./ a per targydnak megjeldlésénél ajanlott a Fiiggelékben szerepld figytargyjegyzék
hasznalata.

B./ az Ugytargyakat az eddigicknek megfelelden jelsljik.
2.2. A rendelkezd rész

2.3. Az indokolds

Az indokolas az adott dontés szilkséges és elégséges indokainak kifejtését és az eljaras
anyaganak logikus rendszerbe foglalt ismertetését tartalmazza. Az indokolas célja, hogy
az eljarési szabdlyok és az alapelvek nyomon kdvethetoek legyenek.

A hatérozat indokoldsanak tartalmaznia kell az eljarasi torvényekben meghatdrozott
elemeket, és abbol ki kell tinnie, hogy az eljardsi szabalyokat és alapelveket
megtartottik-e. Igazodnia kell az adott eljarasra iranyadé eljarasi szabalyok és a konkrét
tigyben elbirdlando kérelmek altal megszabott keretekhez.
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Az indokolds szerkesztésének alapelvei

A feliilvizsgilati hatdrozat szerkesztésekor a jogerds itélet megallapitasaibol kell
kiindulni, és a pertdrténet vagy a tényillds csak annyiban lehet része az indokolasnak,
amennyiben ezeknek a feliilvizsgélati kérelem elbirdlasa szempontjabol jelentdségiik
van, vagyis azért fontosak, mert a dontés alapjat képezik. Azt a helyzetet kell rogziteni,
ami a jogvitahoz vezetett, ennél sem t6bbet, sem kevesebbet nem szabad irni.

Az eljaras résztvevoit kivetkezetesen a perbeli poziciojuk alapjan kell megjeldini. Mar
az itélet tényélldsi részében elrendezhetd, hogy az figy valamely szerepldjét a
késobbiekben hogyan jeldljiik (pl. a tovabbiakban 6rékhagyo stb.).

A felillvizsgalati kérelem ismertetése soran az abban megjelolt — , sérelmezett” -
jogszabalyhelyek felsorolisa nem mellézhetd. Ez azonban nem jelenti azt, hogy a Kiiria
is koteles a fél dlal szikségteleniil megjeldlt jogszabilyhelyek mindegyikével
kapcsolatos éllaspontjdnak kifejtésére. Ez kifejezésre juttathaté azzal a sztenderd
szoveggel. hogy A fellilvizsgalati kérelemben felsorolt egyéb jogszabélyoknak az tigy
elbiralasanal nem volt jelentoségiik™.

Az indokolasbol ki kell tiinnie a feltilvizsgdlati kérelmet eldterjesztd fél érveinek is.
Ezek sszefoglaldsa azonban mar bir6i feladat. miként az érvek csoportositdsa is az.
Utébbi megkaveteli, hogy a Kiria ugyanilyen csoportositashan megadja a vélaszt a fél
altal felvetert, és az iigy elbirdlasa szempontjabol jelentdséggel bird jogkérdésekre.

A kiiriai dontés indokoldsanak csak azt az okfejtést kell tartalmaznia, amelyik vélaszt ad
a felek felvetéseire, de tobbiranyi feliilvizsgalati kérelem esetében csak annak a
Jogkérdésnek a részletes indokolasit, amely a rendelkezd részbe foglalt déntéshez
vezetett. Az indokolds nem terjedhet ki — pl. megjegyzés formajaban - azokra az
érvekre, amelyeket a birdi tandcs elvetett, vagy amelyek nélkiill is a rendelkezd rész
szerint hatdrozott volna. A meghozott dontéshez nem tartozé okfejtés szilkségtelen,
tamadhat6va teszi a hatarozatot.

Az elsbfoka itélet ismertetésétdl el Iehet tekinteni, ha a masodfoki birdsdg azt
helybenhagyja. Kallsnisképpen igaz ez arra az esetre, ha a helybenhagyasra az indokolas
megvaltoztatdsa nélkiil kerill sor, és a Karia is hatalyaban fenntarto itéletet hoz.

Kozigazgatasi perben a Kiria feltlvizsgdlati eljardsban a jogerés itélet (és nem a
kézigazgatasi hatirozat) jogszeriiségét vizsgalja. A legtobb esetben feleslegesen ismétli
meg czért a Kuria itélete az {igyben hozott kdzigazgatdsi hatdrozatok részletes
indokoldsat. Javasolhato ezért, hogy kdzigazgatasi perben a Kiria itéleténck indokoldsa
a kdvetkezd specidlis szempontoknak feleljen meg: 1) A kozigazgatasi eljarasban hozott
hatarozatokat az itélet csak az iigy tényallasinak feltarashoz sziikséges mértékben
ismertesse. A hatdrozatok jogi indokolasat nem kell ismertetni, elegendd az alkalmazott
jogszabdlyokra utalni. 2) A kozigazgatasi hatirozat keresettel nem tamadott
rendelkezéseit nem kell ismertetni. 3) A kozigazgatasi hatdrozat jogerés itélettel elbiralt,
de a feliilvizsgilati kérelemmel nem érintett rendelkezéseit az itéletben nem kell
ismertetni.
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A kozigazgatdsi perben hozott itélet targya mindig egy kozigazgatasi hatarozat. Emiatt a
hatdrozatot hoz6 szerv megnevezése, {igyszama és killdndsen annak a jogszabalynak a
megjeldlése is sziikséges, aminck alkalmazasit a perben vizsgdlni kellett. Az
alkalmazott jog egyértelmi rogzitése érdekében a kozigazgatisi perekben
megkeriilhetetlen annak az idopontnak a feltiintetése, amikor a tdmadott hatdrozatot
meghoztak. A kuriai hatdrozatokbol ki kell tinnie annak, hogy az adott jogszabalyt mely
idéallapotdnak megfeleld tartalommal alkalmazta. Ez tOrténhet a jogszabaly
megnevezését kivetden a ,szerz6dés megkdtésekor / a keresetlevél benyujtasakor / a
jogerdés hatarozat meghozatalakor hatdlyos™ stb. szofordulat utan a konkrét
jogszabalyhely megjeldlésével.

Elengedhetetlen kdvetelmény, hogy a Kiria a hatdrozatanak indokoldsdban tiintesse fel a
jogszabaly pontos megnevezését, a kibocsatas évszamat és a jogszabdly szamat, majd
ezt kévetden utaljon arra, hogy azt a tovabbiakban milyen réviditéssel hasznalja. Ebben
a korben egyediili kivételt az Alaptérvény jelent, miutian az nem jogszabdly. Ezért az
jellegénél fogva egyéb koriilirast nem igényel.

A munkaiigyi per tirgya tobbnyire munkéltatdi jognyilatkozat, hatirozat vagy
valamilyen egyéb intézkedés. A mindezek tekintetében eldirt joggyakorlasi hataridd,
specidlis eléviilési szabalyok, valamint igényérvényesitési, keresetinditdsi hatiridék
miatt a munkaiigyi perben hozott itéletben szilkséges a jognyilatkozat, hatérozat
megnevezésének, (igyszamanak, a meghozatal és a munkajogi szabélyok szerint
Jjoghatélyos kozlés idopontjanak megjelilése. A munkajogi szabalyok gyakori véltozasa
miatt a kiriai hatdrozatban fel kell tiintetni, hogy az adott tigyben mely idépontban
hatédlyos jogszabdly keriilt alkalmazasra.

A munkaiigyi és a munkavédelmi ellenérzés keretében hozott hatdrozat, az agazati
parbeszédbizottsag 1étrejdrtével kapesolatos, az abban valé részvétel, illetve a gyakorolt
Jogosultsdgok tirgydban hozott hatdrozat, a foglalkoztatis elosegitésérél és a
munkanélkiiliek ellatasarél szolo torvény alapjan az allami foglalkoztatasi szerv dltal
hozott hatirozat, valamint a tarsadalombiztositasi hatdrozat birosagi feliilvizsgalata
soréin meg kell jeldlni a hatirozatot hozé szervet (pontos megnevezés), az {igyszamot, a
tamadott hatarozat meghozatala és kozlése idépontjat, valamint azokat a jogszabalyokat,
amelycken a vizsgalt hatdrozatok alapulnak. A kuriai hatirozatban ki kell térni arra,
hogy az adott jogszabalyt mely idballapotanak megfeleld tartalommal alkalmaztak. A
Korménytisztvisel6i Dontdbizottsag hatarozata birdsagi feliilvizsgalata iranti {igyben
ugyanezek pontos feltiintetése szitkséges.

A Kuria dontéséné] figyelembe vett jogszabdlyokat altalaban nem szé szerint, hanem
csak a szilkséges részletességgel kell idézni, amit a jogszabalyhely megjeldlése utdn az
~egyebek mellett kimondja™, vagy ehhez hasonl6 szofordulattal lehet bevezetni.

Az itélet jogi indokolasaban el kell keriilni a tényéllas megismétlését.
A biroi gyakorlatra ¢s a jogirodalmi dllaspontokra konkrétan, szabatosan kell hivatkozni,
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viszont a lénchivatkozésokat el kell keriini. Ehelyett csak az adott Jogtételhez leginkabb
illeszkedd hatérozatra, (n. vezéresetre célszeri utalni. llyennek kell tekinteni az elvi
birosagi hatarozatként vagy elvi birosagi dontésként kdzzétett eseti dontések mellett
azokat az cgyéb eseti dontéseket is, amelyek az adott targykorben legujabbnak
szamitanak, vagy az id6 soran killondsen ismertté valtak. gyakran hivatkozottak voltak.
Az n. vezéreset idézése a meggydzés alkalmas eszkdze még a legegyszeriibb
hatarozatokban is, de ami még fontosabb: a jogbiztonsagot timogatja, valamint a peres
félben azt az érzést erdsiti, hogy a gyakorlat allando. a bir6sag elotti elbands egyeld.

A korabbi dontésekre, joggyakorlatra valé utalasnal mindig egyértelmien ki kell
deriilnic annak, hogy a Kuria az adott figyben meg kivanja-e erdsiteni a korabbi
allaspontjat, vagy médositani akarja azt, avagy el kivan témni atol.

A magyar jog nem tiltja a jogirodalmi munkékra valé hivatkozast. de ez a gyakorlatban
nem valt altaldnossd. Miutdn az itélet nem egyéni véleményt titkrdz, hanem a Kiria mint
legfelsdbb  bir6i  forum  itélkezd tandcsanak dllaspontjat, a jogirodalomban
megfogalmazott gondolatok itélet szovegébe valo atilltetésének dltaldban nincs
Iétjogosultsiga. Ritka esetekben bizonyos Jogirodalmi munkak idézése elkeriilhetetlen.
Ez viszont csakis a forrds pontos megjeldlésével, a szerzé nevének. a mii cimének, a
kiadd nevének, a kiadas évének és a pontos oldalszdmnak a feltiintetésével lehetséges.

Ha a Kuria az indokolasanak megerésitéseként a hatdrozatiban megjeldlt térvény
elokészitd javaslatahoz fiizott indokolasara hivatkozik. el kell keriilni annak jogalkotoi
szandékként valo feltiintetését.

Abban az esetben, ha a konkrét {igyben itélkezd tandcs megitélése szerint a déntés elvi
jelentdségi, az indokolasban A Kiria dontésének indokoldsa™ részt kévetden. onallé
cimmel, killon bekezdésben ki kell emelni a dontés elvi tartalmédt. Ezt a bekezdést
tipogréfiailag is el kell kiiloniteni, kurzivalni kell.

Az ezt kbvetd részben A perben alkalmazott Jjogszabalyok ¢s az iranyado joggyakorlat™
cimszo alatt kell osszefoglaloan felsorolni az adott ddntést megalapozé
Jogszabdlyhelyeket, clvi irdnyitasi eszkzoket és bir6sdgi hatarozatokat. Ez ugyanigy
torténik az elvi tartalminak nem mindsitett hatdrozatok esetében is, E cimszo alatt az
elvi irdnyitds eszkdzeit — ide értve a birdsdgokra egyébként kotelezd jogegységi
hatarozatokat is — nem kell feltiintetni, azokra .a Kuria dontésének indokoldsa™
szerkezeti egységben kell hivatkozni.

2.4. Zar6 rész

Az itélet zar6 részének legfontosabb eleme a perkoltségrol, illetékrdl valo dontés
indokolésa. Ezt azonban a killfsldi mintak nyomén elegendd sziikszavian, leginkdbb az
alkalmazott jogszabalyhelyekre valé hivatkozassal megtenni.
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3. A nyelvi egyszeriisités, egységesités
3.1. A mondatok szerkezete

Tobbsziris alarendelések, bonyolult mondatszerkezetek
A hatérozatok sz8vegében gyakoriak azok a mondatok, amelyek sok aldrendelést
tartalmaznak. Ezek megértése nehéz, sot gyvakran a tobbértelmiiség forrdsai
Ichetnek. Torekedjiink a tébbszordsen Osszetett, akar nyolc-tiz tagmondatbol
allo mondatok egyszerisitésére, és 16bb 6nallo mondatra bontéséra.

A 0mdr, zsafolt mondat szerkezetét oldé mellékmondat megkdnnyiti a
megértést.

Kizbeékelés
A kOzbeékelések kiillonosen akkor terhelik meg egy mondat szerkezetét, ha
nagyon hossziak, esetleg vesszovel is tagoltak, és ha rossz helyen vannak.
Az alany ¢s az dllitmany koz¢é lehetdleg ne ékeljiink be szervesen nem
odatartozd elemeket, mert ez feleslegesen neheziti a megértést. A beékelt részt
tegyiik inkabb az allitmany mogé, vagy a mondat végére — az utdbbihoz gyakran
lesz sziikség mellékmondat létrehozasara.
A kidzbeékelésck leggyakoribb formaja a kitojeles kzbeckelés.

Példa a til hossza kozbeékelésre

~A jogerds rész- és kozbensd itélet ellen — annak hatdlyon Kivill
helyezése, és elsbdlegesen az elséfoki  hatdrozat  részbeni
megvaltoztatasa és a kereset elutasitisa, masodlagosan pedig az elsofok
rész- és kizbensé itélet megvéltoztatasa, a kereset elutasitasa és a
viszontkeresetének helyt adé dontés meghozatala irant — az alperes €t
feliilvizsgalati kérelemmel.”

Javaslat: A jogerbs rész- és kozbensd itélet ellen a felperes élt
feliilvizsgalati kérelemmel: annak hatalyon kivil helyezése (...) irant.”

Példa a felesleges kdzbeékelésre
Mivel az . rendii alperes a felhivasnak nem tett eleget, a felperes —
modositott — keresetével annak megallapitasat kérte, hogy a tulajdonaban
allo...”
Hiba: egyszerii jelzé lett kdzbeékelve
Javaslat: .....a felperes a modositott keresetével annak megéllapitasat...”

Alany és allitmany kozé beékelt elem
«Kifogasoltak, hogy a masodfoki birésaig — amikor a felperesek
Uthasznalatanak nem végleges voltat allapitotta meg — figyelmen kivill
hagyta az elsofoku eljards soran beszerzett bizonyitékokat és a
megallapitott tényeket.”
Javaslat: . Kifogésoltdk, hogy a masodfokia birosidg figyelmen kiviil
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hagyta az elséfoki eljards sordn beszerzett bizonyitékokat és a
megdllapitott tényeket, amikor a felperesek  uthasznalatdnak nem
végleges voltét dllapitotta meg.”

Példa a rossz helyen lévo kézbeékelésre
~Védett természetvédelmi teriileten vagy annak meghatarozott részén a
kézlekedést és tartézkoddst — ha a védelem érdekei szilkségessé teszik —
a természetvédelmi hatdsag korlatozhatja.”
Javaslat: .....védett természetvédelmi teriileten vagy annak meghatarozott
részén a kozlekedést és tartozkodast a természetvédelmi hatosag
korldtozhatja, ha a védelem érdekei sziikségessé teszik,”

Sorrend

A mondat célszerii mondatrészi sorrendje: alany — allitmany — targy — hatdrozo.
Altaliban kiemelend®, elére tehetd a legfontosabb kozlends. Az allitmanynak a
mondat végére soroldsa megneheziti a megértést, Ugyelni kell az allitmanynak
és hatdroz6i bévitménynek. valamint a halmozott jelzoknek a sorrendjére is. A
magyar nyelvben a legfontosabb kézlést altaldban kiemeljilk, ezért a javasolt,
magyaros szorendtdl el lehet térni, ha egy mondatrészt hangsilyos helyzetbe
akarunk hozni,

3.2, Igék, igeidok

Igésités
Az igésités annyit jelent, hogy fogalmazzunk inkabb igés (pl. alapozta), mint
névszavas (alapozott) szerkezetekkel. Ezzel  vildgosabbd, cselekvobbé,
atelhetbbé, érthetobbé valik a szbveg.

Igeiddk egységesitése
A hatdrozatok szivegében az elozmények, valamint az elso- és a masodfokd
itélet ismertetésénél ajanlott egységesen mult id6t haszndlni.
A hatdrozat rendelkez részében mindig jelen id6t hasznalunk.

Birtokos szerkezetek, szerkezetlincok megsziintetése
T6bbszors birtokos szerkezetben az utolsé birtokosra célszerii kitenni a -nak/-
nek ragot és a névelét vagy 4t kell fogalmazni.

3.3. Stilus, szohaszndlat

A szavak pontos, egvértelmii és kivetkezetes haszndlata
Altaldban érdemes a kznyelvi szayak hasznélatdra térekedni, de hagyomanyos
jogi szakszavakat értelemszeriien haszndlni kell. Ebben a korben szinonimék
hasznalatira nem kell tdrekedni.

Szoismétlés
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A szGismétlés technikai szivegben nem stildris probléma, ez nem irodalmi
kérdés, éppen ezért a szoismétlés elkerillése a hatdrozatok szerkesztése sordn
nem lehet cél.
A szoismétlés elkeriilése érdekében tett erbfeszitések gyakran félreériéseket
okoznak: példdul ha a peres félre hol alperesként, hol tulajdonnevének
feltiintetésével, hol pedig csaladi viszonyanak megjeldlésével (pl. férj)
hivatkozunk.
Torckedjiink  arra, hogy ugyanarra a valosagelemre mindig ugyanigy
hivatkozzunk.

3.4. Tobbértelmii kitészavak

vagy
A kirekeszt6 valasziast helyesebb és célszeriibb két vagy kotoszoval
Jeldlni, mert az egyszerii vagy kiitdsz6 elmossa a killénbséget.

illetve, illetéleg
Hasznalhatok pontosabban szélva, helyesebben, valamint és. st vagy
jelentésben is, ezért a mondat jelentése félreérthetd.

Példék az illetve” kotészo6  hasznalatakor fellépd  rtartalmi
bizonytalansagara:

w82 1. rendd alperes javira szolo bejegyzéstdl szamitott 60 napon,
illetve harom éven beldl indithaté meg a térlési per.”

w-€2€rt a szakértd kirendelésekor, illetve a szakvélemény eléterjesztését
kévetben nem volt méd arra, hogy a birosag a Pp. 182. §-a szerinti
lehetoségeket biztositsa a szamara.”

3.5. Tal gyakran, néha feleslegesen vagy rosszul hasznalt kitoszavak, logikai
kapcsolé elemek

ha, amennyiben
Lehetoseg szerint ne haszndljunk ha koétoszo helyett amennyibent. Az
amennyiben a fomondat értelmének korlatozasara szolgal, ¢ funkciéban
egylitt jér a fomondatbeli annyiban utalészéval. Ha csak feltételességet
fejez ki, kerillend6 a hasznalata,

Példa: .Amennyiben az adott ingatlan hasznalatdhoz hatésagi engedély
szilkséges, ez esetben az engedély nélkiili hasznalat kdzjogi jogviszonyt
keletkeztethet,”
Javaslat: .Ha az adott ingatlan hasznalatahoz hatésagi  engedély
szilkséges, akkor az engedély nélkiili hasznélat kozjogi jogviszonyt
keletkeztethet.™

mégpedig
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Példa: ,az I. rendii alperes lakasbérlsi Jogviszonya megsziint, mégpedig
1997. november 28. napjan.”

A kotdszo haszndlata ilyen esetekben felesleges. A mégpedig és
szinonimai az el6z6 tagmondat tartalmanak pontositasra szolgélnak, és
nem (j informdciok bevezetésére.

ugyvanakkor

Példa: A perbeli ingatlan méreteit, szobaszamdt tekintve ugyanakkor a
természetbeni megoszids vizsgalata elkeriilhetetlen, annak mellozéséhez
a felperes nyilatkozata nem elégséges.”

Az el620 mondat tartalmara vonatkozé ugyanakkor kiviltdsa sziikséges:
azonbanra cserélhetd, igy a mondat tartalma érthetobb.,

3.6. Tl gyakran, rosszul vagy feleslegesen hasznilt névutok

felé
Tobbnyire a -nak, -nek rag helyett hasznaljak feleslegesen.
w87 Oktatasi intézmények kozvetleniil utaltak 4t a felperes felé...”
Javaslat: ,...utaltdk 4t a felperesnek...”
w8 beszerzésekrél felperes felé kiboesdtott szamldk tartalmilag
hiteltelenek...”
Javaslat: .....a felperesnek kidllitott szamlak / a felperes részére kiallitott
szamlik...”
kerill
w--alkalmazésra keriils...”, wemegrendezésre keriil,,.”
Javaslat: alkalmazott, megrendezett
waldirasra  keriilt”, wmegjelenitésre  kerlllt”, | lecserélésre keriilt”,
feltiintetésre keriilt™
Javaslat: aldirt/alairtak, megjelent, lecserélték, feltiintették stb,
kdvetden
Legt6bbszor az utan és a nyoman névutok helyére tolakszik.
Javaslat: utén, nyoman, eredményeként
levo-lévo

w82 elotte 1évo perben...”
Javaslat: kordbbi perben

... birdségi letétben levd Osszeg.™
Javaslat: .....birosagi letétbe helyezett 8sszeg..."



mellett
Nagyon gyakran el6fordul oktalanul, odaillsbb rag vagy névutd helyett.
Félreértéseket, zavart okozhat.

«Dr. X. Y. — a tovabbiakban: 6rokhagyd - 2009. junius 29-én
végintézkedés hatrahagydsa mellett hunyt ¢l.”
Javaslat: ,....végintézkedést hatrahagyva hunyt el...”

»E személy holtig tarté haszonélvezeti joganak kikétése mellett az
ingatlant elajandékozta a felperesnek.”
Javaslat: .,...haszonélvezeti jogénak kikotésével az ingatlant...”

wd kzlekedési szabalyok maradékalan betartdsa mellett elkeriilhetd
volt-¢ a baleset.”
Javaslat: ,...a kbzlekedési szabdlyok maradéktalan betartasaval...”

szemben
Gyakran az ellen helyett hasznaljak.
+A jogerds itélettel szemben a II. r. alperes terjesztett eld felilvizsgalati
kérelmet”

3.7. Terpeszkedd kifejezések

Tulzott hasznélatuk zavart okozhat, koriilményessé, nehézkessé teszi a
mondatokat. Nem helytelenck, de a szbveget konnyebbé, olvashatobba,
fogyaszthatébbd tehetjilk, ha idénként kivaltjuk ezeket a kifejezéseket,
fordulatokat.

él
fellebbezéssel ¢élt, panasszal élt, kifogassal élt
Javaslat: fellebbezett, panaszt tett, kifogasolt

eszk6zol
Feleslegesen haszndlt ige. Ondlléan nincs is értelme, csak mas igék
fonevesitett alakja mellett jelenik meg.

.befizetést eszkdzolt, felperes altal eszkdzolt befizetés™
Javaslat: befizetett, felperes altal befizetett

wEz az érvelés nem adja logikus magyardzatit a targyalds lezarast
kdvetden eszkdzolt valtoztatasnak.”

Javaslat: |Ez az érvelés nem adja logikus magyardzatit a targyalds
lezarasat kovetd véltoztatasnak.”

helyez
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levondsba helyez
Javaslat: levont

képez
Tal gyakran fordul els: targyat képzd / képezo, tulajdonat képezo

«Ha nem Iépte volna til, tovébbi vizsgélat targyét képezhette volna annak
megdllapitasa, hogy a Mercedes gépjarminek lett volna-e, illetve mennyi
ideje...”

Javaslat: ,Ha nem lépte volna til, tovibb vizsgalhattak volna, hogy a
Mercedes gépjarmiinek..

«Mindezekre tekintettel megdllapithato, hogy a VB hatarozattal
elfogadott részletes rendezési tervhez kapcsolodo szabélyozasi tervlap
képezte az OKR alapjat.”

Javaslat: .....tervlap volt az OKR alapja.”

rendelkezik
Keriilendo az ige masodlagos, Gj jelentése: van neki, bir vele, birtokaban
van

A gépjarmii gyérilag szerelt 70 literes, névleges térfogati, hére lagyuls
miianyagbdl készitett Uzemanyag tartdllyal rendelkezik.”

Javaslat: (A gépjarmiinek gyarilag szerelt, 70 literes, névleges térfogatu,
hore lagyulé miianyaghol készitett lizemanyag tartilya van."

wVagy kiemelkedéen magas Osszegdl, illetdleg letilthato Jovedelemmel
nem rendelkezik”
Javaslat: magas Osszegl, illetve letilthato Jovedelme nincs

tOrténd-1ortént
Sokszor a valédi tartalmat hordozo ige helyét foglalja el allitmanyként.

Példa: Az alperesek feliilvizsgdlati ellenkérelme a jogerds itélet
hatédlyaban térténé fenntartasat célozta,”

Javaslat: Az alperesek feltlvizsgdlati ellenkérelme a Jogerds itélet
hatalyban tartésara iranyult,”

3.8. Régies vagy rosszul hasznslt kifejezések, fordulatok
akként
bekezdése akként rendelkezik

Javaslat: bekezdése szerint. bekezdése alapjan, bekezdésében foglaltak
szerint
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alapos vs. alapozott
a feliilvizsgalati kérclem nem alapos
Javaslat: nem megalapozott

-beli, -1
a perbeli iigyben, perbeli esetben
Javaslat: az adott tigyben

alperesi anya
Javaslat: az alperes

ilyetén
ilyetén formaban, ilyetén modon
Javaslat: ebben a forméban, ilymodon

Iétesit
tal gyakran hasznalt, nyelvsziirkitii ige.
Javaslat: épit. alapit, készit, teremt, alkot, telepit, szervez, csinl, két stb.
Kivétel: jogviszonyt létesit

3.9. Gyakori nyelvtani-nyelvhelyességi hibik

ami és amely vonatkozd névmasok hasznalata
Az amely a mellékmondat alanyira utal vissza, igy konkrétan
meghatirozott dolgot kapesol a fémondathoz.
Az ami viszont kézelebbrol meg nem hatirozot, altalaban fonévvel meg
nem nevezett dolgokat vezet be, vagy a teljes mellékmondatra (illetve
annak dllitményara) utal vissza. Két eset, amikor biztos csak az _ami®
hasznalhaté:
Azt kereste, amit 6.
Elolvasta a levelet. ami felhaboritott. (a levél elolvasasanak ténye
haboritott fel és nem a levél tartalma)
A mely a névmas kérdoszavas alakja (pl. amikor-mikor, ahol-hol, aki—
ki), ezért nem cserélhetd fel az amely kotoszoval.
Példa: .abban az esetben, ha a birdsig olyan megsziintetési mod
lehetoségét észleli, melyre a perben nem hivatkoztak, a feleket
tajékoztatni és nyilatkoztatni kiteles™”
Helyesen: ,amelyre a perben nem hivatkoztak...”

kell+ fonévi igenév
Félreériést is okozhat, ha nem ragozzuk megfeleléen a fonévi igenevet.
Példa: ,....¢s a birosagoknak meg kell tagadni az adélevonas jogat.”
Helyesen: ..... és a birosagoknak meg kell tagadniuk az adélevonss jogat.
vesszO hasznalata a . ,mint”el6tt
A mint elé kell vessz6, ha nem hasonlité mellékmondat kdtdszava. (Péter
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erbsebb, mint Gabor.) De nem hasznalunk vesszot. ha azt fejezi ki, hogy
valami vagy valami egy meghatdrozott mindségében értendd. (Zsuzsa
mint vezetd kivalé ember.) Ebben a jelentésben helyettesithetd -ként
hatdrozoragos szerkezettel (Zsuzsa vezetdként kivalé ember.) Tehat
helyesen: ,.A Kiria mint felalvizsgalati birdsag...”

«LObb mint™ vs. _16bb, mint”
Akkor €s csak akkor kell vesszo a tobb utan, ha dsszehasonlitasrol van
sz6! (pl. a 20 t8bb, mint 10). Ha a tdbb sz6 helyettesithetd lehetne a
koriilbelill, nagyjabol szavakkal, akkor nem szabad vesszét tenni!

elséfoku vs. elso foka
Gyakori hiba, hogy elsdfoki és masodfok szavakat kiilén irjak, holott az
helyesen: elséfoku, masodfoka, tehat: elséfoki birdsag és elsofoku itélet.
De: ,els6 fokon eljaré birosag”
Ha mindkét szintre szeretnénk utalni, az elsdéfoknal a szodsszetéte] elsd
tagja utdn kétbjelet tesziink, ez jelzi a szodsszetétel masodik tagjat: elso-
és masodfokil.

helybenhagyija vs. helyben hagyja
Jovahagy jelentésben egybeirjuk a helybenhagy szot; ugyanigy megver
értelemben is.

0szt vmit
Az dllandosult szokapesolatban az osztani ige targya nézet, dllaspont
vagy vélemény lehet. Kifogast, ellenkezést nem lehet osztani.
Példa: .. A mésodfokii birésdg nem osztotta az alperesnek azt a kifogasat,
hogy a felperes a fellebbezésében...”
Helyesen: ., A masodfoki birésig nem fogadta el az alperesnek azt a
kifogasat, miszerint a felperes a fellebbezésében. ..

3.10. Gyakran hasznilt fordulatok kiviltisdira vonatkozé javaslatok

A fellebbezésben foglaltakra / irottakra / felsoroltakra vonatkozéan a Kiria
kiemeli / hangsilyozza / kijelenti / ramutat arra...

A fellebbezésben foglaltakhoz hozzéteszi / hozzéfiizi...
Keriilend6: megjegyzi

A Kuria megallapitotta
Kontextustol fliggden hasznalhaté: régzitette / ugy rendelkezett / kimondta

A Kiiria egyetért / helyesnek tartja / elfogadia...

De kerilljiik az alabbi fordulatokat:
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.a jogerbs itéletnek az volt az allaspontja”
»a jogerds itélet arra az dllaspontra helyezkedeu™
Az itélet nem cselekszik, nem dont, az itéletnek nincs dlldspontja.

4. Helyesirasi elvarisok

4.1. Pénzisszegek, szimnevek irdasmadja

Ugyeljiink arra, hogy a szdmok irdsakor kétezerig minden tagot egybeirunk (pl.
ezerkilencszazbtvenegy). Kétezer felett csak a kerek ezreseket irjuk egybe (pl.
huszonkétezer). Az ettdl eltérd szdmokat ezres szamesoportonként tagoljuk (pl.
tizenkettdezer-tszaztizenhét).

1.234.567 (egymilli6-kétszazharmincnégyezer-ttszazhatvanhét) Ft
Keriiljik a diktalasbol fakado irdsmédokat: egyszazezer, kettdszazezer. hetesezer

sth.
Javaslat: szazezer, kétszdzezer, hétezer stb.

4.2. Datumok egységes helyesirdsa

Kerilljik a hatdrozatokban gyakran eléfordulé _hé. havénak. napjan”
kifejezéseket.

Figyeljiik a kivetkezd helyesirdsi szabalyokra:
Ha birtokviszony all fenn az év és a honap kozott az évszam utan nem kell a
pontot tenni!

2013 juniusanak elején

Déatumok toldalékolasa soran a nap utan nem kell pontot tenni:
2013. janius 1-jének
2013. junius 1-161

Névutds szerkezetben az évszam utan nem kell pontot tenni:

2013 6ta / utan / elott / elsod felében
2012 és 2013 kozott
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I11.
A Szabdlyzat 1. pontja szerinti (A./ varidciénak megfelelé) mintahatirozatok

1. Mintahatirozat kizigazgatasi perben

A KIvIIL37.388/2012. szami hatdrozat tartalmat nem érintd. de e Szabdlyzat
szempontjai szerint atszerkesztett itélet

A KURIA
mint feliilvizsgilati birdsig

itélete

Az iigy szama: Kfv.111.37.388/2012.

A tandcs tagjai: Bauer Janosné dr. a tanacs elndke. eléado bird; dr. Kovics Akos biré;
dr. Kovacs Andrés bird

A felperes: Barna Sandor (Tiszaalpér, Kossuth L. u. 56.)

A felperes képviseléje: dr. Csernus Tibor tigyvéd (Kecskemét, Klapka u. 6.)

Az alperes: Csongrad Megyei Korméanyhivatal Féldhivatala ( Szeged, Horviath M, u.

1/B.)

Az alperes képviselbje: Gosz Zoltan hivatalvezetd

A per tirgya: ingatlan-nyilvantartasi tigyben hozott kozigazgatasi hatarozat

A feliilvizsgilati kérelmet benyjté fél: felperes

A feliilvizsgilni kért jogerés hatirozat: Szegedi Torvényszék 14.K.20.526/2012/2.
szamu ftélete

Rendelkezd rész

A Kuria

—a jogerds itéletet hatalyon kiviil helyezi;

— az alperes 30.452-2/2011. szami hatdrozatat — az elséfoki kbzigazgatasi
hatdrozatra is kiterjedden — hatdlyon kiviil helyezi, és az elsofoki kozigazgatasi
szervet U eljarasra kotelezi;

— kdtelezi az alperest, hogy — 15 napon beliil - fizessen meg a felperesnek 20.000
(huszezer) Ft elséfoku és 20.000 (hiszezer) Ft feliilvizsgalati eljarasi koltséget;

- megéllapitja, hogy a 20.000 (hiszezer) Ft kereseti és 70.000 (hetvenezer) Ft
feliilvizsgalati eljardsi illetéket az allam viseli.

Az itélet ellen feliilvizsgalatnak nincs helye.
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Indokolas

A feliilvizsgalat alapjaul szolgalo tényallas

1.

2

A felperes tulajdondban 1évé csongradi 0513/10. hrsz-i. 9 ha 5451 m’
terilletli  szdntd miivelési 4ga ingatlant a 2011. julius 11-én kelt
csereszerzodéssel, értékkiilonbdzet kikotése nélkill eleserélte Kulman
Janosné 581/40841 ardnyban tulajdondban 1évé csongradi 0513/22. hrsz.-,

51 ha 0211 m? nagysagi legeld, drok, nadas, vizallis mivelési dgi
ingatlanrészre. A szerzodésben a felek rdgzitették, hogy a 0513/22. hrsz.-i
ingatlan orszigos jelentoségl természetvédelmi terillet, mig a 0513/10.
hrsz.-1i ingatlan NATURA 2000 besorolast terilet.

A korzeti foldhivatal hidnypétlasi felhivast adott ki a felperes jogi
képviseldjének, és a 0513/22 hrsz.-0 ingatlannal kapesolatban 15 napon
belill olyan nyilatkozat csatoldsara kitelezte a felperest, amelyben a Magyar
Allam lemond az elévasérlasi jogarol. A felperes a megadott hataridén belill
kérte e nyilatkozat mellozését, mert az ingatlan tulajdonjogit
csereszerzOdéssel szerzi meg, és ebben az esetben a Magyar Allam
elovasarlasi jogot nem gyakorolhat.

Az elsofoki ingatlan-nyilvantartasi hatosag a 2011. augusztus 29-én kelt
36216-5/2011. szamu hatarozataval a tulajdonjog bejegyzése iranti kérelmet
hidnypotlas elmulasztisa miatt elutasitotta, az ingatlan-nyilvantartasrol sz616
1997. évi CXLI torvény (a tovabbiakban: Inytv.) 40. §-a alapjén.

Az alperes a 2011, oktober 13-an kelt 30.452-2/2011. szamu hatarozataval
az elsofoki hatarozatot helybenhagyta, hivatkozassal a természet védelmeérol
szol6 1996. évi LIIL. térvény (a tovabbiakban: Ttv.) 68. § (6) bekezdésére,
amely szerint az orszagos jelentoségli védett természetvédelmi teriilet
dtruhazdsa esetén a Magyar Allamot elovasarlasi jog illeti meg, igy az
adasvétel specidlis fajtdjanak tekintendd csereszerzodés (a Magyar
Koztarsasag Polgari Torvénykdnyvérdl szolo 1959. évi IV. torvény — a
tovabbiakban: Ptk. — 378. §) esetében is sziikséges e jog gyakorlasarél valo
lemondast tartalmazo nyilatkozat.

A felperes keresetében az alperes hatarozatinak megvaéltoziatdsat, és a
tulajdonjog bejegyzését kérte, tovabbra is azt dllitva, hogy a Magyar
Allamot megilletd elovasarlasi jog csereszerzddés esetében nem
gyakorolhato, ezért sziikkségtelen a lemondd nyilatkozat becsatolasara vald
felhivas az ingatlan-nyilvantartasi eljardsban. Emiatt jogszabalysértd a
felhivas nem teljesitésére alapozott elutasito alperesi hatarozat.

Az elséfoka itélet
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A Szegedi Torvényszék itéletével a felperes keresetét clutasitotta. Az itélet
indokolasaban hivatkozott a Ttv. 68. § (6) bekezdésén alapulé, az dllamot
megilletd elOvasdarlasi jogra, amelyre figyelemmel az elsofoka ingatlan-
nyilvantartasi hatosag az Inytv. 40. §-a alapjan jogszerlien jart ¢l a
hidanypotlasi felhivas kiboesitdsakor.

A feliilvizsgilati kérelem

7.

A felperes feliilvizsgalati kérelmében a jogerds itélet hatdlyon kiviil
helyezését és a jogszabalyoknak megfeleld 0j hatarozat meghozatalat kérte.
A torvényszEk itélete altal megsértett jogszabalyokként a Ptk. 145. § (2) és
(3) bekezdését, tovabba az ehhez filiztt kommentart jeldlte meg, azt allitva,
hogy az {gyben eljart birosig tévesen értelmezte az dllamot illetd
elovasarlasi jogot, amikor azt allitotta, hogy azt nemcsak adasvételi, hanem
a Ptk. 378. §-an alapuld ingatlancsere-szerz6dés esetén is alkalmazni kell.

A Kuria dontésének jogi indokai

8.

10,

A feliilvizsgalati kérelem az alabbiak szerint megalapozott.

A Ptk. 373. § (6) bekezdése szerint az elévasdarlasi jogra vonatkozo
rendelkezéseket a jogszabdlyon alapuld, tehat a jelen esetben a Ttv. 68. § (6)
bekezdésében foglalt eldvasarlasi jogra is alkalmazni kell. Az elévasarlasi
jog gyakorlasat szabalyozo Ptk. 373. § (2) bekezdése szerint az elovasdrlasra
jogosultnak a szerzodés létrejottéhez az adasvételi szerzodésre vonatkozo
ajanlat tartalmdt magaéva kell tennie, ebbdl kovetkezoen a vevd
szerzOdésben szereplé ajanlataval azonos ellenértéket kell nytjtania.

A Ptk. 378. §-daban szabdlyozott csereszerzOdés esetén a szerzodo felek a
dolog tulajdondnak kélesdnds atruhdzdsdra véllalnak kotelezettséget. Ebbdl
pedig az kovetkezik, hogy a Magyar Allam a per targyat képezd
csereszerzodésben ellenértékként feltiintetett ingatlant nem tudja felajanlani,
tehdt a jogszabdlyon alapuld eldvasarlasi joggal e szerz6dés esetében nem
tud élni. Ezt a jogszabalyi értelmezést tartalmazza a felperes feltilvizsgalati
kérelmében is hivatkozott EBH 2009.1952. és a BH 2009.362. szamu dontés
is.

Az Inytv. 40. § (1) bekezdése alapjan valéban el kell utasitani a
tulajdonszerzés bejegyzésére vonatkozd kérelmet, ha felhivas ellenére nem
potoljdk azokat a hianyossagokat, amelyek miatt a véltozas nem jegyezhetd
be. Jelen esetben azonban a bejegyzés alapjaul szolgald okiratnak nem volt
olyan pdtolhaté hidnyossaga, amely miatt a bejegyzésre nem keriilhetett sor,
mert a Magyar Allam részérdl az elovasarlasi jogrol vald lemondas
csereszerzOdés esetén sziikségtelen.
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11.

12,

13,

14.

Az Inytv. 51. § (1) bekezdése szerint akkor kell elutasitani a bejegyzési
kérelmet, ha a bejegyzés alapjaul szolgdlé okiratnak olyan hidnyossaga van,
amely miatt az nyilvanvaléan érvénytelen.

Mindezek alapjan a Kuria megallapitotta, hogy az alperes jogszabalyt sértve
hagyta helyben a felperes kérelmét elutasito elsdfoku hatdrozatot, és a
térvényszék keresetet clutasito jogeros itélete ugyancsak sértette az emlitett
jogszabdlyokat, mert jogszabdlysértés hianyaban a a polgari perrendtartasrol
sz6l6 1952. évi Il térvény (a tovabbiakban: Pp.) 339. § (1) bekezdésébe
litk6z0 modon nem adott helyt a felperes keresetének.

Erre tekintettel a Kuria a Pp. 275. § (4) bekezdése alapjan a jogszabalysértd
itéletet hatalyon kiviil helyezve a keresetnek helyt adé itéletet hozott, és az
alperesnek az Inytv. 39. § (1) bekezdését és a 40. § (1) bekezdését is sértd
hatdrozatat hatalyon kiviil helyezve az els6foka ingatlan-nyilvantartdsi
hatésdgot 0 eljérdsra kdtelezte 6sszhangban a Pp. 339. § (1) bekezdésével.

Az 1j eljarasban a csereszerzodésen alapulé tulajdonszerzés bejegyzését el
kell rendelni.

A dintés elvi tartalma

15,

Ingatlan-csereszerzodés esetén a tulajdonjog bejegyzéséhez a Magyar Allam
elovasarlasi jogrdl valé lemonddasa sziikségtelen.

Az alkalmazott jogszabdlyok és az irdnyadé joggyakorlat

16.

ZA4ré rész

17.

18.

19.

Ptk. 373. § (3) és (6) bekezdések, 378. §: Inytv. 40. §; Ttv. 68. § (6)
bekezdés;
Pp. 339. § (1) bekezdés: 275. § (4) bekezdés

Az alperest pervesztessége folytan a Karia a Pp. 270. § (1) bekezdése
alapjan alkalmazando 78. §-anak megfelelen kotelezte az elsdfoki és a
feliilvizsgdlati eljarasban felmeriilt perkoltség megfizetésére.

A 6/1986. (VL. 26.) IM rendelet 14. §-a alapjan a le nem rott kereseti és
felilvizsgalati eljardsi illetéket az dllam viseli.

A Kuria a felilvizsgdlati kérelmet a Pp. 274. § (1) bekezdése alapjan
targyvalason kivill birélta el,

E hatarozat ellen a felilvizsgalatot a Pp. 271. § (1) bekezdés e) pontja zérja
ki.

36



Budapest, 2013, aprilis 30.

Bauer Janosné dr. s.k. a tanacs elndke, eldadé biré: dr. Kovacs Akos s.k. bird: dr.
Kovacs Andras s.k. biro

2. Mintahatdrozat munkaiigyi perben

Az Mfv.1.10.190/2013. szdm( hatdrozat tartalmat nem érint, de e Szabalyzat
szempontjai szerint atszerkesztett itélet

AKURIA
mint feliilvizsgilati birosag

itélete

Az iigy szama: Mfv.1.10.190/2013.

A tandcs tagjai: Dr. Tallidn Blanka a tandcs elndke, dr. Hajdu Edit el6ad6 bird, dr.
Mészarosné dr. Szabd Zsuzsanna bird

A felperes: Kiraly Kalman (Balatonszabadi, Szilagyi Erzsébet u. 8.)

A felperes képviseldje: dr. Szikora Janos ligyvéd (Budapest, Podmaniczky u. 16, 1.8.)
Az alperes: OBl Hungary Retail (Budapest, Soroksari at 33-35.)

Az alperes képviseldje: dr. Takdcs Janos Laszl6 tigvvéd (Budapest, Nador u. 23, 11/5.)
A per targya: rendkivilli felmondas jogellenességénck megdllapitasa ¢s
jogkdvetkezményei

A feliilvizsgdlati kérelmet benyajté fél: felperes

A feliilvizsgalni kért jogerds hatdrozat: Veszprémi Torvényszék 3.Mf.21.158/2012/5.
szamu itélete

Rendelkezo rész
A Kurna

- a jogerds itéletet hatalydban fenntartja;

- kotelezi a felperest, hogy tizendt napon beliil fizessen meg az alperesnek 80.000
(nyolcvanezer) forint ¢és 21.600 (huszonegyezer-hatszaz) forint afa feliillvizsgdlati
eljardsi kdliséget:

- kotelezi a felperest, hogy fizessen meg felhivasra az  allamnak  843.600
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(nyoleszaznegyvenhdromezer-hatsziz) forint felilvizsgalati eljarasi illetéket,

Az it¢let cllen felilvizsgdlatnak nincs helye.

Indokolas

A feliilvizsgalat alapjdul szolgalé tényillis

1. A felperes 2002. november 25-¢t61 allt az alperes illetve jogelodje alkalmazasaban,

2004. majus 1-jét6l aruhdzvezetoként dolgozott. A 2004. aprilis 30-an kelt
munkaszerzodése szerint a munkavéllalo koteles bejelenteni, ha a kozeli
hozzitartéja tagja lett a munkaltatdéval azonos vagy ahhoz hasonlé
tevékenységet folytaté, vagy a munkaltatoval rendszeres gazdasagi
kapcsolatban  @ll6  gazdasdgi  tarsasignak, illetdleg  vezetdként
munkaviszonyt vagy munkavégzésre iranyuld egyéb Jjogviszonyt létesitett az
ilyen tevékenységet folytaté munkaltaténal. Fzekben az esetekben a
munkaltaté jogosult a munkavillalé munkaviszonyénak megsziintetésére.

2. A felperes az alperesnél mikéds, 2010. februdr 16-4n bejegyzett K. Szakszervezet

elndke lett, a szakszervezet dltal megjelentetett ujsagban tébb alkalommal
cikket irt.

3. A munkiltaté a felperessel 2010. marcius 4-én és mércius 8-an folytatott

>

megbeszélését kdvetden 2010. marcius 9-ét61 a munkavégzési kotelezettség
alél mentesitette a munkavillalét, majd 2010, aprilis 3-dn kelt és aprilis 6-4n
kézbesitett rendkiviili felmondéssal munkaviszonyat megsziintette,

Az intézkedés okaként elsddlegesen a Munka Torvénykonyvérol szold 1992, évi

XXIL torvény (régi Mt.) 3. § (5) bekezdésébe itkdz6 munkavallaloi
magatartast jeldlte meg. A felperes a bejelentési kotelezettségét
¢lmulasztotta arra nézve, hogy a hazastarsa Ondll6 képviseleti joggal
rendelkezO tagja egy olyan bt.-nek, amely a munkaltatéval rendszeres
gazdasagi kapcsolatban &ll, és a cégjegyzék szerint a munkaltatééhoz
hasonlé tevékenységet is folytat. A bejelentési kitelezettség elmulasztasa
bizalomvesztést is eredményezett a felperessel szemben.

5. A munkaltaté a rendkiviili felmondasban arra is hivatkozott. hogy a felperes mint a

K. Szakszervezet elndke, nem tett eleget az Mt. 3. § (2) bekezdésében,
illetve 4. § (1) és (2) bekezdésében foglalt azon kotelezettségének, hogy a
jogait a johiszemiiség és a tisztesség kovetelményeinek megfelelden, a
munkaltatéval kolesondsen egyiittmiikiidve, a rendeltetésszeriien gyakorolja.
A kotelezettségeit t5bb alkalommal folyamatosan megszegte oly maodon,
hogy ez az aruhazvezetéi munkakdrre vonatkozéan a munkaviszony
fenntartdsat lehetetlenné tette. Igy killondsen: 1.) Folyamatosan provokalta,
tamadta a munkéltatot, példaul a szakszervezet kiadvanyaban magat
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Dévidnak, a munkaltatot Golidtnak tiintette fel, és Gélidt parittyaval torténd
megtamadasara  hivott fel: 2) Azt a latszatot sugallta, mintha a
munkaltatonal hatranyosan megkiilénboztetnék a noket, illetve a gyermekes
munkavallalokat, és azért kellene belépni a K. Szakszervezetbe, hogy ezt
megakadalyozhassak; 3.) Maskor magat termindtorként. illetve farkasként
hatdrozta meg, aki a munkaltatéval szemben harcol: 4.) A munkavallaloknak
megalapozatlanul azt terjesztette, hogy a munkaltatonal jelentds
létszamleépités varhat6: 5.) A munkaviéllalé nem az egyiittmiikdést, hanem
a konfronticiot kereste, a munkaltato ellen kelld egyeztetés nélkiil, t&bb
alkalommal hat6sdgi eljarasokat kezdeményezett; 6.) A munkaltatoi
tekintélyt csorbitd, lejaratd kijelentéseket tett, példaul .boles vezéreink™,
wgyermeteg vizsgdlandé kérdés”. Magatartasaval tillépte a szakszervezeti
érdekvédelmi tevékenység kereteit.

Az elsé- és a masodfoki itélet

6. Az elsofoki birosag itéletével a keresetet elutasitotta. Kotelezte a felperest az allam
javira kereseti illeték, elélegezett koltség. az alperes javara perkoltség
megfizetésére,

7. Az elsofokd birdsag allaspontja szerint a rendkivilli felmondés elsé pontjaban az
alperes Gsszefoglalo modon jeldlte meg a munkéltaté gazdaségi érdekeit
veszélyeztetd magatartast, példalozva emlitette meg a felperes személyes
érintettségére vonatkozo bejelentési kotelezettség elmulasztdsat, ezén az
Osszefoglalo indokokon beliil az alperesnek lehetdsége volt olyan
koriilmények bizonyitasira, amelyek azt alatimasztottak. Az alperes altal a
peres eljdras soran megjeldlt magatartasokat is vizsgalva (miszerint a
felperes utasitotta a beosztottait, hogy arut rendeljenck a bt.-tol, az arukat
cgyedi cikkszammal lattdk el) megdllapitotta, hogy ezzel kapesolatosan a
rendkivilli felmondasi jog gyakorlasaval az alperes elkésett az Mt. 96. § (4)
bekezdése alapjan.

8. A bejelentési kotelezettség iddpontjaként megjeldlt idészakban, 2006 augusztus
hénapban a felperes felett a munkaltatoi jogkdrt nem a személyzeti igazgat6
gyakorolta, érintettségét pedig a felperes vele kozolte. Ebbdl kivetkezoen a
bejelentési kotelezettségét nem teljesitette, mulasztisa a munkaszerzodés
megszegését jelentette figyelemmel a felperes altal betdltétt munkakérre is.

9. A felperes érdekképviseleti tevékenységével kapesolatosan a munkailgyi birdsag a
régi Mt. 18. § § 21. § (1) bekezdésében foglalt egyiittmikodési
kotelezettséget az Mt. 4. §-dban foglalt rendeltetésszerii joggvakorlas
kovetelményével egybevetve vizsgalta. Rdgzitette, hogy a felperes akkor is
munkavillaldo volt, amikor a szakszervezet elndkeként jart el, és a
szakszervezeti Ujsagban frasokat publikalt.
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10. Az alperes a rendkiviili felmondas jogat hataridében gyakorolta. A felperes irasai
2010. mérciusaig folyamatosan jelentek meg, a marcius 21-ei Gjsdg tartalméat
a munkaltatoi jogkort gyakorld ligyvezetd marcius 25-¢n ismerte meg.

11. A felperes a perben nem tudta bizonyitani, hogy az alperes rendeltetéscllenesen
gvakorolta a rendkiviili felmondds jogat, annak célja a szakszervezet
érdekérvényesitési lehetoségének korlatozdsa, vagy a véleménynyilvanitas
clfojtasa volt.

12. A [felperes fellebbezése és az alperes csatlakozo fellebbezése folytin eljart
masodfoki birdsag itéletével az elsdfoki birdsdg itéletét helybenhagyta.

Kotelezte a felperest az alperes javara masodfoku perkoltség, az allamnak
illeték megfizetésére.

13. A jogerds itélet indokolasa szerint ,,a munkaltato gazdasagi érdekét veszélyeztetd
magatartds” Kkifejezés Osszefoglalo okként nem fogadhaté el, e
megjellésbol nem allapithaté meg, hogy melyik az a kotelezettségszegés,
amely a munkaltatéi intézkedéshez vezetett. Ezért a masodfoka birdsag a
rendkivilli felmondasban az e kirben felsorolt konkrét indokokat vizsgalta,
az abban nem nevesitett, az alperes altal csak a perben hivatkozott
magatartasokat nem.

14. Onmagaban a bt. ¢és az alperes koztt fenndllo gazdasagi kapesolat megléte
tobbletténydllasi elem hianyaban a munkaliaté gazdasagi érdekét nem
veszélyeztetheti. E korbe az sem tartozik, hogy a bt. az alpereshez hasonlé
tevékenységet is folytat.

15. A felperes bejelentési kotelezettségét a munkaszerzOdés tartalmazta, ezért az
Iényegesnek minosiil, amelyet a felperes vétkesen megszegett. A munkaltaté
¢rdekeire tekintettel a bejelentés elbirdlasira a munkaltatdéi jogkor
gyakorléjat kell jogosultnak tekinteni.

16. A munkavallalé a perben sikerrel nem tudta bizonyitani, hogy az figyvezeld red
vonatkozéan is atruhazta a munkaltatéi jogkort a személyzeti igazgatora
fliggetleniil attol, hogy ez mas aruhazigazgatok esetében megtortént.

17. A felperes a bejelentés elmulasztasaval munkaviszonyabol eredd lényeges
kotelezettségét sulyosan megszegte, amely Onmagaban is elegendo
munkaviszonya rendkivilli felmonddssal torténd megsziintetéséhez. A
mulasztasos kotelezettségszegés miatt az alperes intézkedésére biztositott
torvényi hataridd meg sem kezd6dou az arrdl valé tudomdsszerzés
idépontjaig, amely bizonyitottan 2010. marcius 25-e.

18. A bejelentési kotelezettség elmulasztasa jogszeriien vezethetett az alperesnél
bizalomvesztésre a felperes vezetéi beosztisara, és arra a tényre is
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tekintettel, hogy maga is munkaltatoi Jogkor-gyakorld  volt mint
druhdzvezeto.

19. A felperes az érdekképviscleti tevékenységét a munkahelyén is kifejtette. a
beosztdsabdl eredden egyszemélyben volt munkavallalé és munkéltats. Az
érdekképviseleti tevékenységnél nem lehet dncél a provokicio, a tamadas, és
a szakszervezeti tisztségviseldé nem adhat olyan tdjékoztatast a
munkavallaloknak, amelyek megalapozatlanok ¢és  valotlanok. Nem
hasznalhat tekintélycsorbitd, lejaraté kijelentéseket a munkaltatéra
vonatkozoan. A szakszervezeti tisztségviselét a védettség csak addig illeti
meg, amig tevékenységét a szakszervezet céljainak megfelelden gyakorolja,
¢s nem az ecllenérdekii fél lejaratdsdra torekszik. A felperes nem tudta
bizonyitani, miszerint az alperes intézkedésének tényleges célja a
szakszervezet érdekérvényesitési tevékenységének korlitozasa volt.

A feliilvizsgalati kérelem

20. A részben eljardsjogi, részben anyagi jogi jogszabalysértésekre alapitott
felilvizsgalati kérelem a jogerds itélet hatdlyon Kiviil helyezésére és az
elsdfoku itélet megvaltoztatasaval a kereseti kérelemnek megfelelé j
hatérozat meghozatalara iranyult.

A felperes altal felhozott eljarasjogi szabalysértés:

21. Az cljard birdsagok a Pp. 206. § (1) bekezdésének megsértésével helyteleniil
allapitottak meg a (énydllast, mert 2 munkaviszonybdl szarmazo
kbtelezettségeit nem szegte meg,

A felillvizsgilati kérelemben megjelilt anyagi jogszabdlysértések:

22. A személyzeti igazgatd vallomasabol megallapithato, hogy 2006 augusztusiban a
bejelentési kotelezettségének a felperes megfeleléen eleget tett. Az alperes
Jjogellenesen bévitette a rendkiviili felmondas indokat, amikor azt allitotta,
hogy a bejelentése nem volt megfeleld, elegendd volt a szébeli kozlés, nem
volt Kkialakult eljardsi rend, a munkaltatéi jogkdrgyakorlo  személyzeti
igazgatd nem is tudott a bejelentési kotelezettségrol és arrdl sem, hogy ezt a
személyi anyagban el kell helyezni. Az alperesnél nem kezelték lényeges
kotelezettségként a bejelentés megtételét. Az alperes nem bizonyitotta, hogy a
kotelezettségszegést szindékosan vagy stlyos gondatlansaggal valésitotta-e
meg. Ehhez ugyanis az alperesnek azt kellett volna igazolnia, hogy a felperes
tudta, miszerint a bejelentést a munkaltatoi jogkor gyakorldja felé kell
megtenni, ¢s hogy nem a személyzeti igazgato gyakorolta felette ezt a
Jogosultsagot.

23. A bejelentési kotelezettség clmulasztasa bizalomvesztést nem eredményezhetett,
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mivel az az Mt. 96. § (1) bekezdés a) pontja alapjan minésillt, igy egyben nem
valosithatta meg az Mt 96. § (1) bekezdés b) pontjaban foglalt
munkaviszonyt objektive lehetetlenné tevé munkavallaléi magatartast.

24. Jogszabdlysérté a jogerds itélet, amely a felperes szakszervezeti elndkként végzett
tevékenységével indokolt rendkivilli felmondasi okot megalapozottnak taldlta.
Ez az indok az Mt. 26. § (3) bekezdésébe iitkdzik. de a birésagok azt sem
jeloliek meg, hogy az Mt. mely rendelkezése alapjan tekintik ezt jogszeriinek.
A szakszervezetet terheld egyiittmikodési kotelezettséget nem az alperes és a
felperes, hanem az alperes és a K. Szakszervezet kzotti viszonylatban kell
vizsgalni. A  munkdltatondl munkaviszonyban 4ll6  szakszervezeti
tisztségviselo nem lehet Kiszolgaltatottabb azzal szemben. aki nem
munkavallalé.

25. Amennyiben szakszervezeti tevékenysége miatt alkalmazhaté lett volna a felperessel
szemben a rendkiviili felmondas, akkor sem dllnak fenn annak a feltételei,
mivel a kifogdsolt irdsok nem Iépik til a szakszervezeti érdekvédelmi harc
kereteit. A felperes a cikkekben nem hasznalt sértéd kifejezésmodot, vagy ilyen
szavakat. Onmagdban az a korillmény, hogy kiilénbéz6 médon utalt a
szakszervezeti harcra, vagy a munkavallalok hatranyosabb helyzetére, nem
okszerii indoka az egy(ittmikddési kételezettséget sértd magatartasra alapitott
intézkedésnek. Az alperes meg sem kisérelte annak bizonyitasat, hogy a
felperes az érdekképviseleti tevékenysége sordn az  druhdzvezetsi
kdtelezettségeit szandékosan vagy silyos gondatlansiggal, jelentds mértékben
megszegte,

26. Az alperes a rendkiviili felmondéssal megsértette az Mt. 4. § (1) és (2) bekezdésének
a rendeltetésszerii joggyakorlas kdvetelményére vonatkozo eléirdsait, a
birosagok pedig figyelmen kiviil hagytdk azt a folyamatot, amely masfél
honap alatt vezetett ¢l a szakszervezet megalakuldsatol annak elnike
eltavolitisidhoz.

A feliilvizsgilati ellenkérelem

27. Az alperes feliilvizsgalati ellenkérelmében a jogerds itélet hatilydban t8rténd
fenntartésat kérte.

A Kiria dontésének jogi indokai

28. A masodfoku birosag a jogerds ftéletben a rendkiviili felmondas elsé okcsoportjan
belil a bejelentési kotelezettség eclmulasztisira és a bizalomvesztésre
vonatkozd indokot taldlta megalapozottnak. A felperes a feliilvizsgalati
kérelmével ezt tamadta, az alperes felulvizsgalati kérelmet. csatlakozo
feliilvizsgdlati kérelmet nem terjesztett eld. Ezért a Kuria a T. Bt-vel
kapcsolatos gazdasagi érdeksérelemre hivatkozo rendkiviili felmondasi okot



nem vizsgalhatta a Pp. 275. § (2) bekezdése alapjan.

29. A felolvizsgdlati kérelem 0nallo rendkivilli jogorvoslati kérelem, a tdrvény
értelmében abban pontosan meg kell jelolni a jogszabalysértést és annak
indokait. Ezért a Kuria a feliilvizsgalati kérelem azon részeit birdlhatta el.
amelyek a 1orvénynek megfeleltek [Pp. 272. § (2) bekezdés, BH 1995.99 I1.].
E kovetelménynck nem felelt meg a feliilvizsgilati kérelemnek a felperes
hazastarsa érdekeltségébe tartozd bt.-vel kapesolatban az elséfoki birosag
it¢letének  torvénysértd megdllapitasaira vonatkozé hivatkozasa. Abbol
ugyanis nem dllapithaté meg, hogy mely megallapitasokra utal a felperes, és
azok mennyiben tdrvénysértoek.

30. A feliilvizsgalati eljarasban mar nem volt vitatott, hogy a munkaszerzodés alapjan a
felperesnek a munkaltatdjanal be kellett jelenteni a T. Bt.-vel kapcsolatos
érintettségét. A peres felek kozott nem volt vita abban, hogy a kézlés
cimzettiének a munkaltatéi jogkor gyakorldjanak kellett lennie. A bejelentés
id6szakdban, azaz 2006. augusztusiban a felperes felett munkaltat6i jogkdrt
gyakorlo személyre vonatkozoan azonban a masodfoki birdsag nem vont le
helytall6 kévetkeztetést.

31. A rendelkezésre allo adatok alapjan ugyanis megallapithatd, hogy a felperes a
koriiiményekbol alappal kdvetkeztethetett a személyzeti igazgaté munkaltatoi
Jogkor-gyakorlasira [Mt. 74. § (2) bekezdés), ezért érvényesen kozolhette
vele jognyilatkozatdt. A bt. megalakulasanak idészakaban tehat a felperes a
bejelentési kdtelezettségének eleget tett, a munkaltaté ennck elmulasztaséra
alaptalanul hivatkozott a rendkivilli felmondasban.

32. A munkavallalonak a szakszervezeti tisztsége ellitdsa sordn tanusitott magatartisa
altalaban Osszefiigg a munkaviszonyéval is, és érintheti az azzal kapcsolatos
kdtelezettségeit (MD 1. 254.). Ezért az Mt. 26. § (3) bekezdésben foglalt
rendelkezés ellenére a perben nem volt mellézhetd annak érdemi vizsgilata,
hogy a felperes mint szakszervezeti clndk terhére rétt magatartis
megalapozta-¢ a rendkiviili felmondast.

33.A felperes a jogok és a kotelezettségek gyakorlasa és teljesitése sordn a
szakszervezet  képviseletében a  johiszemiiség és a  tisztesség
kdvetelményeinek megfelelden, a munkaltatéval kolesondsen egyiittmitkodve,
a jogait rendeltetésénck megfelelden gyakorolva volt kiteles eljarni [ML 3. §
(1) bekezdés, 4. § (1) és (2) bekezdés]. Amennyiben ezt oly mértékben lépte
til, amely a munkaviszonyban valé egyiittmiikddést lehetetlenné tette, ez a
munkaviszony megsziintetésének jogszerti alapjaul szolgilhatott (EBH
2002.678.).

34. Az alperes a rendkivilli felmondasat a felperesnek a szakszervezet elndkeként
tanusitott, az 6t megilletd jogositvanyok kereteit tillépé magatartsira is
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alapitotta, mert allaspontja szerint olyan helyzetet teremtett, amelyben vele
mint munkavdllaloval t6rténé egyiittmikddés lehetetlenné wvalt. A
folvamatosan elkdvetett, vagy tébb azonos, illetve hasonld cselekménnyel
megvalosuld, a rendkiviili felmondas alapjaul szolgalé magatartasra
hivatkozis esetén nem allapithatd meg a joggyakorlas -elkésettsége,
amennyiben az utoljdra tudomdsdra jutott, illetve utoledként elkdvetett
cselekmény utan kell6 idében élt a munkaltaté a rendkivili felmondas jogaval
(EBH2000.246., MD IL. 186. és 188., BH 2000.32.).

35. A felillvizsgalati eljarasban a felperes mar nem vitatta, hogy a szakszervezeti lap

2010. mércius 21-én megjelent szamarol torténd tudomasszerzéshez képest az
alperes hataridoben élt a rendkiviili felmondas jogaval, ezért alaptalanul
dllitotta a fentiekre tekintettel a szubjektiv hatarido tallépését,

36. Az elsofoka birdsag helytalloan jutott arra a kovetkeztetésre, hogy az

egviittmikodési kitelezettség megsértésének mindsill, ha a munkavillalé a
véleménynyilvénitas jogaval élve a munkaltatoval szemben a mértéktartas
kovetelményét mellézve jar el. Ennck megallapitasara alkalmas lehet a
szakszervezeti lapban a munkaltato érdekeivel ellentétes, vagy annak
személyét stlyosan sértd nyilatkozatok megjelentetése. Az egyiittmikdodési
kotelezettség korébe tartozik, hogy a munkavallalo ne idézze ¢l6 a munkaltato
helytelen megitélését [Mt. 103. § (1) bekezdés c¢) pont].

37. Helyesen rogzitette a munkaiigyi birdsdag azt is, hogy a szakszervezeti Gjsdgban

felperes dltal irt cikkek hangneme alkalmas az alperes tekintélyének
csorbitasara. A munkaltatoval szembeni kiizdelmet fogalmazta meg a felperest
termindtorként feltiintetve, illetdleg a David és a Goliat kiizdelmére utalva. A
munkaltatéval szembeni harcra felsz6lito irasok hangneme és az éles kritika
nem tilkrozi a munkaltatoval valo egyittmikddés készségét.

38. A folyamat részeiként a rendkiviili felmondasban példalozo jelleggel felsorolt

kifejezések, valamint a peres eljaras sordn az ezt kiegészitd utalasok (példaul
a német {gyvezetés utasitasaval Osszefiiggésben a Niirnbergi perre
vonatkozoan), a cikket kisérd képi megjelenités (naci torpe) az
egylittmikddési készség hianyara vonatkozo folyamatosan fennallé felperesi
hozzaallast bizonyitja, és a 2010. marcius 21-¢n megjelent kiadvannyal egyiitt
(miszerint a felperes terminatornak 6ltéz6tt a farsangon, amely egy Ontudatra
ébredt fellazadt gép, valamint ajanlott irodalomként A habori mivészete
cimet visel6 irdst jeldlte meg) okszeriien vezetett a rendkiviili felmondashoz.

39. Az alperes a felperesnek a szakszervezet képviseletében érdekvédelmi tevékenysége

sordn kifejtett magatartasara alapitotta a rendkiviili felmondast, amely -
fuggetleniil attol, hogy a felperesnek, mint aruhazvezetonek kiemelt
munkakori kitelezettsége volt ,.erdsiteni a pozitiv munkaltaté képét” - a
munkaviszonyan kiviili, bar azzal Osszefliggd tevékenységet jelent. A
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szakszervezetet mint testiilletet terheldo egyittmikddési és rendeltetésszeri
Jjoggyakorlasra vonatkozi kotelezettség megszegése a felperes esetében nem
munkavallaloként, hanem szakszervezeti tisztségviseloként értékelendd. Ezért
a rendkiviili felmondasnak azon hivatkozasa helytallo, amely a felperesnek az
érdekképviselet korében kifejtett, annak kereteit meghaladé jogellenes
tevékenysége miatt a munkaviszony fenntartasanak ellehetetleniilésére utal
[Mt, 96. § (1) bekezdés b) pont].

40. Az cljaro birésagok helyesen allapitottdk meg, hogy a felperes a perben a Pp. 164. §
(1) bekezdés alapjan a red harulé kotelezettség ellenére nem bizonyitotta,
hogy a munkaltat6 rendeltetésellenesen €1t a rendkiviili felmondas jogaval. Az
adott esetben rendeltetésellenes joggyakorldsnak az mindsiilt volna, ha a
munkdltatd egyébként jogszerii intézkedésével kapcsolatban megallapithatd,
hogy annak célja a munkavallald szakszervezeti tisztségével kapesolatban
tanasitott jogszerii magatartisanak megtorlasa. Jelen esetben azonban a
felperes az érdekképviseleti tevékenysége sordn nem jart el jogszeriien, az Mt.
3. § (1) és (2) bekezdését megsértette.

41. Az clsofoka birdsag a 2010. mércius 4-c¢i ¢és 8-ai megbeszélés hanganyagit
helytalloan értékelte, amikor régzitette, hogy ugyanazokat a problémakdroket
érintették, mint amelyre késobb a rendkiviili felmondas hivatkozott, az azt
megel6z6 konzultacionak tekinthetok. A munkaltatd a megjeldlt irdsok
hatterének tisztazasara eredményteleniil folytatott megbeszélést 2010. marcius
8-an is a felperessel, majd ennek mintegy bizonyitékaként 2010. marcius 21-
¢én ujabb munkaltatot sértd irasok jelentck meg a felperestdl, mely publikacioé
a munkavallalé terhére a rendkivilli felmonddsban felrott egylittmikddési
kotelezettség hidnyat mutatd folvamat utolso allomésaként okszeriien vezetett
a munkaviszony megsziintetéséhez.

A dintés elvi tartalma

42 Az egviittmiikidési kotelezetiség megsértésének mindsil, ha a munkavallalé a
véleménynyilvanitds jogdval élve a munkadltatoval szemben a mértéktartas
kavetelményét melldzve jar el Alkalmas lehet ennek megdllapitasira a
szakszervezeti lapban a munkaltaté érdekeivel ellentétes, vagy annak
zemélyét sulyosan sérté nyilatkozatok megjelenitése. A felperesnek az
érdekképviselet korében kifejtett, annak kereteit meghalado jogellenes
tevékenysége miatt az Mt. 96. § (1) bekezdés b) pontjara alapitott rendkivili
felmondas jogszerti.

Az alkalmazott jogszabdlyok és az iranyadé joggyakorlat
43. 1992. évi XXIL térvény 3. § (1), (2), (5) bekezdés, 4. § (1), (2) bekezdés, 18. §. 21. §

(1) bekezdés, 26. § (3) bekezdés, 96. § (1), (4) bekezdés, 103. § (1) bekezdés,
Pp. 164. §, 206. §, 272. § (2) bekezdés, 275. § (2). (3) bekezdés: MD I1. 186..

45



188., 254.; EBH2000.246., EBH 2002.678., BH 1995.99.11., BH 2000.32.

Zaro rész

44. A Kuria a Pp. 270. § (1) bekezdése értelmében a felulvizsgdlati eljarasban is
iranyado Pp. 78. § (1) bekezdése szerint kotelezte az eredménytelen
felilvizsgdlati kérclmet eldterjesztd felperest az alperes javara a 32/2003.
(VIIL22.) IM rendelet 3. § (2), (5) és (6) bekezdése alapjan a ténylegesen
végzett ligyvédi tevékenységgel ardnyosan megallapitott — és a 4/A. § (1)
bekezdés szerint afa-val ndvelt dsszegii - feliilvizsgalati eljarasi koltség
megfizetésére.

45. Kdtelezte a felperest a 6/1986. (VI.26.) IM rendelet 13, § (2) bekezdése alapjan a le
nem rott feliilvizsgalati eljardsi illeték megfizetésére.

46. A Kuria a felilvizsgalati kérelmet a felperes kérelmére a Pp. 274.§ (1) bekezdése
alapjan targyalason biralta el.

47. E hatérozat ellen a feliilvizsgalatot a Pp. 271. § (1) bekezdés ¢) pontja zérja ki.
Budapest, 2014. februar 19.

Dr. Tallian Blanka s.k. a tandcs elndke, Dr. Hajdu Edit s.k. eléadé bir6, Dr. Mészarosné
dr. Szabé Zsuzsanna s.k. biré
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3. Mintahatirozat polgiri perben

A Pfv.V1.20.460/2012. szdmi hatirozat tartalmiat nem érintd, de e Szabilyzat
szempontjai szerint dtszerkesztett itélet

AKURIA
mint feliilvizsgalati birdsag

itélete

Az iigy szama: Pfv.V1.20.460/2012.

A tandics tagjai: Dr. Kollar Marta, a tandcs cindke, dr. Puskas Péter eléadd bird,
Oroszné dr. Kerekes Anna biré

A felperes: Mészaros Laszloné (Debrecen, Lehel u. 20.)

A felperes képviseldje: Papp-Kalasz-Téth Ugyvédi Iroda (Debrecen, Szent Anna u. 9.,

igyintézo: dr. Papp Laszl6 figyvéd)

Az alperesek: Kozdk Katalin (ismeretlen helyen tartozkodo) 1. rendii., B_VISION Kfi.
(Erd, Fényezd u. 62.) I1. rendii

Az alperesek képviseldi: |. rendli alperesé¢ dr. Jany Auila dgyvéd, dgygondnok
(Budapest, Kirdly u. 34.); II. rendii alperesé dr. Mihély Robert iigyvéd
(Budapest, Kemény Gusztav u, 6.)

A per targya: szerzodésbol eredd jogvita

A feliilvizsgalati kérelmet benyajté fél: I1. rendi alperes

A feliilvizsgilni kért jogerds hatiarozat: Fovarosi Birosag 43.Pf.638.083/2011/2.
szamu itélete

Rendelkezo rész
A Kiria

- ajogerds itéletet hatdlyaban fenntartja:

- kotelezi a felperest, hogy 15 napon belill fizessen meg az I. rendi alperes
{igygondnokanak 15.000 (tizendtezer) Ft tigygondnoki dijat;

- kotelezi a II. rendii alperest, hogy 15 napon beliil fizessen meg a felperesnek
140.000 (szaznegyvenezer) Ft feliilvizsgalati eljarasi koltséget;

- kotelezi a Il. rend( alperest, hogy fizessen meg felhivasra az dllamnak 500.000
(tszazezer) Ft feliilvizsgalati eljarasi illetéket.
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Az itélet ellen feliilvizsgalatnak nincs helye.

Indokolas
A feliilvizsgdlat alapjiul szolgdlé ténydllis

1. Ambrus Dezséné 2002-ben 5.000.000 Ft vételarért eladta a tulajdondban levé
ingatlant az 1. rendii alperesnek. Az adasvételi szerzodés szerint a vételar
kifizetése mar kordbban megtértént. a vevd pedig jogosult volt az ingatlant
birtokba venni. A vevé tulajdonjogit bejegyezték az ingatlan-
nyilvintartisba. A szerz6dés megkdtésekor az eladd belatasi képessége. agyi
¢érelmeszesedése, szellemi leépiilése, valamint alkoholizmusa miatt tartésan
¢s nagymériékben csokkent volt, altalaban testvérénél, a felperesnél
tartozkodott. Nem emlékezett arra, hogy az ingatlanat értékesitette, ezért
amikor az 1. rendii alperes feltdrte és birtokba kivanta venni az ingatlant, a
szomszédok hivasara megjelent rokona utjén az elado feljelentést tett, majd
pert inditott az adasvételi szerzodés semmisségének megallapitdsa irant. A
perinditis tényét feljegyezték az ingatlan-nyilvantartasban. Az ingatlan
forgalmi értéke az adasvételi szerzodés megkotésekor 17.000.000 Ft volt. Az
eladé 2007. marcius 16-an elhunyt, jogut6dija a felperes lett.

2 Az ingatlant az . rend( alperes tartozisai miatt jelzdlogjoggal és végrehaijtasi
joggal terhelték meg, majd végrehajtasi eljaras sordn tartott arverésen 2008-
ban a II. rendii alperesnek eladtak, 15.400.000 Ft vételarért. A foldhivatali,
majd kozigazgatasi birosagi eljaras eredményeképpen a II. rendii alperes
tulajdonjogdt bejegyezték az ingatlan-nyilvantartisba, a perfeljegyzést
toréliek. Az ingatlant a I1. rendii alperes vette birtokba az 1. rendi alperestol.

Az elso- és a masodfoku itélet

3 Az elséfokd birosag az adasvételi szerzodés érvénytelenségének
megallapitasa, ¢és az eredeti dllapot helyredllitdsa iranti kereset alapjén
hozott itéletével a felperes jogelddje és az 1. rendii alperes kozott létrejott
adasvételi szerzodés érvénytelenségét megallapitotta. Kotelezte a felperest,
hogy fizessen meg az 1. rendii alperesnek 1.082.259 Ft-ot és annak
késedelmi kamatait. Kotelezte a II. rendii alperest annak tiirésére, hogy — a
felperes jogelddjének tulajdondra utalassal — a felperes tulajdonjoga 6roklés
jogeimén bejegyzésre keriiljon az ingatlan-nyilvantartisba, és megkereste a
foldhivatalt, hogy az itélet jogerbre emelkedését, és az 1. rend(i alperes
részére megitélt Osszeg teljesitését kovetden a tulajdonosvaltozast az
ingatlan-nyilvantartasban vezesse it. Kdtelezte tovébba a II. rendi alperest.
hogy az ingatlant bocsdssa a felperes birtokiba,

4 Az itélet indokoldsa szerint a szerzodéskotés koriillményei az iigyben nem
voltak kétséget kizard6 modon tisztazhatéak. Az 1. rendii alperes cgy
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nagymértékben csokkent belatdsi képességi, leépiilt, elesett, tajékozatlan,
alkoholista, egyedlalld 82 éves személlyel ko adasvételi szerzodést,
amellyel az ingatlant a piaci érték 1/3-ért vésérolta meg. A felperes
jogelodjét ajandekozasi szandék nyilvanvaloan nem vezette, igy ez a
szerzOdés az igazsagossag ¢s a méldnyossag kdvetelményeinek
figyelembevételével nyilvanvaléan a jéerkdlesbe iitkSzott.

5 A szerzodés érvénytelenségére tekintettel a szerzodéskotés elott fennallt
helyzetet kellett visszaallitani, amelyre azonban csak akkor volt lehetdség,
ha arra az ingatlan-nyilvintartisrél szolo 1997. évi CXLIL térvény (Inytv.)
rendelkezései is lehetdséget adnak.

6 A felperes a kordbban bejegyzett tulajdonjoga alapjan jogosult volt torlési
kereset eloterjesztésére, igényét azonban az érvénytelen szerzodésen alapuld
bejegyzést kdvetd tovabbi bejegyzés jogosultjaval, a II. rendi alperessel
szemben kellett érvényesitenie. A felperes jogelddjének kérelme alapjan az
ingatlan tulajdoni lapjara feljegyezték a per meginditas tényét. Ennek az a
joghatasa, hogy az ezt kovetd jogszerzok mar nem mindsiilhetnek
johiszemiinek. A 1. rendii alperes tehat nem volt johiszemii jogszerzd, mivel
a perinditas tényét mar korabban, 2003. augusztus 1-jén bejegyezték az
ingatlan-nyilvantartasba, tudott tehat a folyamatban 1évé peres eljarasrol.

7 A Magyar Koztarsasag polgari torvénykdnyvrol szold 1959. évi IV. torvény
(Ptk.) 120. § (1) bekezdése szerint ingatlan tulajdonjogat drverés Gtjan sem
lehet nem tulajdonostél megszerezni. Ezért a Il rendi alperes még arverésen
sem tudta az ingatlan tulajdonjogat megszerezni. A torlési  per
eredményeképpen tehat a Kkordbbi ranghelyen mar feljegyzett —
tulajdonjoggal kapcsolatos — perfeljegyzés jogi hatasa az volt. hogy az
érvénytelenségi perben hozott itélet hatilya kiterjedt a tovabbi jogszerzore
is. Az érvénytelen bejegyzés miatt az azon alapuld tovabbi bejegyzések is
megdoltek, igy nem volt akadalya az eredeti allapot helyreallitisanak és a
tulajdonjog visszajegyzésének.

8 A IL rendl alperes jogalap nélkiili birtokosként kételes az ingatlant a
tulajdonos birtokaba bocsatani. Kotelezte azonban az elsofoki birosag a
felperest a szerzOdés szerint felvett vételar visszafizetésére, amelybe
beszamitasra kerlilt a javara megitélt hasznalati dij.

9 A II. rendt alperes fellebbezése alapjan eljart masodfoku birosag az elsofoka
birosag itéletének nem fellebbezett rendelkezését nem érintette, a
fellebbezett rendelkezését pedig helybenhagyta,

10. A jogerds itélet indokoldsa szerint a szerzddés érvénytelenségének

megallapitasat a szerz6do felek vagy barki kérheti. Ez azonban forditva nem
igaz, mert a feleken kiviil mas személy nem jogosult arra, hogy a szerzdés
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érvényességének megallapitasat kérje. Tekintettel arra, hogy a felperes ¢s az
I. rendi alperes a szerzodés érvénytelenségénck megallapitasara vonatkozo
rendelkezés ellen fellebbezést nem terjesztettek eld, az elsd fokon jogertre
emelkedett, tehat a I1. rendii alperes ez ellen fellebbezést nem terjeszthet eld,
nem kérheti a szerzodés érvényessé nyilvanitasat,

A szerzbdés érvénytelenségének ex tunc hatalya folytan az 1. rend( alperes
nem valt az ingatlan tulajdonosdvd, ezért az nem volt végrehajtas ala
vonhatd, és a tulajdonjog eredeti szerzésmoddal még drverés utjan sem volt
megszerezheto.

A feliilvizsgalati kérelem

12.

A részben eljardsjogi, részben anyagi jogi jogszabalysértésekre alapitott
felillvizsgdlati kérelem elsddlegesen a jogerds itélet hatalyon kiviil
helyezésére és a kereset elutasitasdra iranyult, masodlagosan pedig arra,
hogy utasitsak az elsdfoka birosagot Gj eljaras lefolytatasara és 4 hatdrozat
hozatalara.

A 1L rendii alperes dltal felhozott eljarasi jogszabalysértések a kdvetkezdok:

13.

14,

15.

A masodfoku birdsag jogerds itéletével megsértette a Il. rendd alperesnek az
akkor hatilyos Alkotméanyban, és a jelenleg hatalyos Alaptdrvényben,
tovabba a polgéri perrendtartasr6l sz616 1952, évi IIL. térvény (Pp.) 233. §-
aban biztositott fellebbezési jogat, amikor Ggy itélte meg, hogy a Il. rendii
alperes nem élhet fellebbezéssel a szerzOdés érvénytelenségét megallapito,
de a felperes és az . rendii alperes altal fellebbezéssel nem tamadott itéleti
rendelkezés ellen.

A felperes — bar erre a Pp. 164. § (1) bekezdése alapjan koteles lett volna —
t5bb, a per eldontéséhez sziikséges tényt nem tudott bizonyitani, az els6foka
birosag ennek ellenére az ligyet az 6 javira dontdtte el. A jogerds itélet az
egyes kereseti kérelmeket Osszemosva, a szerzddés joerkdlesbe (itkdzo
voltat az 1. rendi alperes magatartasan feliil, a vételar mértékével és az elado
belatasi képességének hidnyaval tamasztotta ald. A belatasi képesség
hianyara alapitott keresetet azonban nem terjesztettek ¢l6, e tekintetben tehat
a jogerds itélet tulterjeszkedett a kereseti kérelmen. Az orvosszakértoi
vélemény feltételezéseken alapult, de mégis azt fogadtdk el az okirattal és az
igyvéd tanuvallomasaval szemben. A feltiind értékardnytalansag Onallo
érvénytelenségi ok, mégis ezt tekintette a masodfoka birosag a joerkdlcsbe
litkozés alapjianak. Az ingatlan egyébként lakhatatlan, romos allagu, ezért az
¢értéke joval alatta marad a hasonld, de bekdltézhetd ingatlanokénak.

Lényeges eljarasi szabalysértést kivetett el az elsofoki birdsag akkor, amikor
nem adott lehetoséget a Il rendi alperesnek arra, hogy a szakértbhoz



kérdéseket intézzen, és amikor nem téjékoztatta arrdl, hogy az I. rendii
alperessel szembeni kdvetelését kilon perben érvényesitheti. Ezt a
tdjékoztatast a felvett jegyzokdnyv valétlanul tartalmazza.

A felillvizsgalati kérelemben megjeldlt anyagi jogi jogszabalysértések:

16. A Ptk. 117. § (3) bekezdése, a 201. § (1) bekezdése, valamint az ingatlan-
nyilvantartisrol szolo 1997, évi CXLI, tdrvény (Inytv.) 5. § (3) bekezdése és
a birosagi végrehajtasrol sz616 1994, évi LIIL torvény (Vht) 136. § (1)
bekezdése megsértésével a jogerds itélet rosszhiszemiinek mindsitette a I1.
rend( alperest. A végrehajtasi jogot nem a pert6l fiiggd hatallyal jegyezték
be az ingatlan tulajdoni lapjara, igy erre. és az arverés tényére alapozva a I1.
rendi alperes johiszemiisége dllapithatd meg. A feliilvizsgalati kérelem utalt
az Inytv. 54. § (2) bekezdésében foglaltakra is, amely szerint az eredeti
allapot helyredllitasahoz a I1. rendii alperes kifejezett hozzijarulasira lett
volna szilkség.

17. A Vht. 137. § (1) bekezdése szerint az drverés Gtjan tulajdont szerz6 11. rendii
alperes jogdt csak és kizdrélag az ott meghatarozott jogok terhelhetik.
Jogszerzése eredeti szerzésmodnak mindsiil, mert az 4rverésen mint allami
kényszeraktuson alapszik. A Ptk. 120. § (1) bekezdésébdl nem lehet levonni
azt a kdvetkeztetést, hogy ez a szabaly ingatlan 4rverés esetére nem
vonatkozik. Ezen a rendelkezésen egyébként mér a joggyakorlat tillépett,
figyelemmel a BH 2001.237. szamu eseti dontésre és a hatalyba 1épé j Ptk.
idevonatkozo rendelkezéseire.

18. A felperes a végrehajtasi eljaras soran érvényesithette volna jogait. de az ott
lefolytatott eljardsi cselekményekre nem reagalt, a jogorvoslati lehetdségeket
nem vette igénybe. A végrehajtasi eljaras elleni egyedilli torvényes
Jjogorvoslati lehetdség a végrehajtasi kifogds. Amennyiben helyette lehetdség
nyilna ilyen jellegli perek meginditasdra, akkor az adésok meghitsithatnak a
végrehajtasi eljards eredményességét. Kérdéses, hogy a kizarélagos
jogorvoslati lehetdség igénybevétele nélkill semmissé lehet-e tenni az
arverési vevd tulajdonjogat, amellyel egyébként elvontik a végrehajtast
foganatosito birdsag végrehajtasi kifogasok elbirdldsdra fennallé hataskore
is. Kérdéses az is, hogy ki koteles és milyen eljards keretein beliil
visszafizetni az arverési vételarat a II. rend(i alperesnek. Ez iranyi kérelme
ellenére tisztazodott az, hogy a felperes a keresetinditds sorén betartotta-e az
Inytv. 63. § (2) bekezdésében meghatarozott jogvesztd hataridot.

A Kiiria déntésének jogi indokai
19. A Kiria megéllapitotta, hogy a felilvizsgélati kérelem nem megalapozott, az

gy elbirdlisdhoz szilkséges mértékben feltart tényallasbol helytallo jogi
kovetkeztetéseket levond jogerds itélet a jogszabalyoknak megfelel, ezért
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20.

21.

22.

azt a Pp. 275. § (3) bekezdése alapjan, a kovetkezo indokokkal, hatalyaban
fenntartotta.

A masodfoku birosagnak érdemben kellett volna vizsgalnia a II. rend
alperes fellebbezésében a szerzodés érvénytelenségérol elbadottakat. Az
clsofoki birdsag az itéletében a szerzodés érvénytelenségének megallapitasa
érdekében inditott keresetr6l is hatarozott, és ebben a tekintetben
megallapithaté a Il. rendl alperes jogi érdekeltsége, és igy a perbeli
legitimaciojanak fennallasa. A 1I. rendi alperes jogszerzése ugyanis a
felperes jogelddje és az 1. rendd alperes kozott létrejott szerzGdés
érvényességétol Rigeott, az teremtette meg a vele szembeni tirlési kereset
alapjat. A masodfoka bir6sag — eltérd jogi dllaspontja miatt - ebben a kérben
nem fejette ki az indokait, ami azonban nem olyan silyt eljarisi
szabalysértés, amely a hatdrozat hatalyon Kiviil helyezését eredményezhetné.
Az elséfoku birésdg ugyanis megalapozottan dllapitotta meg a szerzédés
joerkolesbe titkozését, és az dlala kifejtett indokoldssal a Kiria mindenben
egyetért. A masodfoku birosag altal elkdvetett eljarasi szabalysértés ezért az
figy érdemére nem volt kihatassal [Pp. 275. § (3) bekezdése).

Az elsofoka birdsag a rendelkezésre allo bizonyitékok alapjan helyesen
allapitotta meg azt, hogy az 1. rend( alperes felismerte, és anyagi
haszonszerzés céljara kihasznélta az idos, egyediilallo, elesett, beteg eladd
hatranyos helyzetét. A felperes jogelodjének ez az dllapota kiviilallé szamara
is felismerheté volt, hiszen jol lathatéan kénnyen befolyasolhato, leépiilt
alkoholista volt. A szerzodéskétés menete i1s aggalyos, hiszen annak
semmilyen elézménye nem volt, az eladd nem hirdette eladasra az
ingatlanat. Nem voltak jelen az dgyletkbtés egyetlen fazisiban sem
érdektelen tanuk, a két félen és az figyvéden kivill senki nem tudott a
szerzodeéskotésrol, de még a vételar atadasara is a lakasban, négyszemkozt
kerillt sor. Az eladd nem koltdzott ki az ingatlanbdl, és azt a vevd, az |.
rendii alperes nem is kivanta birtokba venni, kulcsa sem volt hozza, majd az
eljaras kdzben ismeretlen helyre tavozott. Ezen korillmények nélkiil,
Onmagaban a feltiind értékaranytalansag — a feliilvizsgalati kérelem erre
helyesen utal — valdban nem alapozhatna meg a joerkdlesbe {itkdzést, mint
ahogvan az eladé korlatozottan cselekvOképes dllapota sem volt
érvénytelenségi ok. Mindezen koriilmények egyiittes értékelése — amely
szerint az 1. rendi alperes egy Kkorlatozottan cselekvoképes személy
ingatlanat szerezte meg toredék vételaron — vezetett ahhoz, hogy a
semmisség megallapithatd legyen. Aggalytalanul megallapithaté volt ezér
az adasvételi szerzodés Ptk. 200. § (2) bekezdése szerinti semmissége.

Helyes a jogerbs itéletben kifejtett allaspont, hogy a szerzodés a megkdtésére
visszamendleges (ex tunc) hatdllyal valt érvénytelenné. Az adasvételi
szerzddéshez ezért joghatasok nem flizédhetnek, igy az 1. rendii alperes nem
volt az ingatlan tulajdonosa. Az érvénytelen bejegyzésen alapuld tovébbi
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23.

24,

25.

26.

bejegyzés megdol, flggetleniil a jogot szerzd harmadik személy
johiszemiiségétdl, jogszerzése modjatdl és érvényességétol.. A harmadik
jogszerz0 javdra bejegyzett jogosultsig ezért a toriési per szabalyai alapjan
rolhetd, johiszemii jogszerzO esetében azonban erre csak a jogszabdly
szerinti hatdridon belill van lehetdség [3/2010. (XII. 6.) PK vélemény 4.
pont, EBH 2008.1865.).

A Kiridnak a tovabbiakban abban a kérdésben kellett dontenie, hogy ha a
tovabbi jogszerzo arverésen szerez jogosultsigot, az Kivételt jelent-e a
foszabaly alol.

Az érvénytelenségi per meginditasaval — amely egyben tdriési per is — fliggd
jogi helyzet jott létre. Az ingatlan-nyilvantartasba ugyanis az I. rendii alperes
volt bejegyezve, a kereset eredményessége esetén azonban — az ex tunc
hatdly folytdn — nem lett az ingatlan tulajdonosa, és soha nem is volt annak
tekinthetd. A I1. rendii alperes az 1. rendii alperes ellen indult végrehajtasi
eljaras soran, az l. rendii alperes lefoglalt vagyonara megtartott drverésen
szerzett jogosultsagot. Arverés Gtjan foszabalyként eredeti szerzésmoddal
lehet tulajdont szerezni, de a Ptk. 120. § (1) bekezdése kifejezetten kiveszi e
tekintetben az ingatlanokat ez alél a fészabily alol. Ennek megfeleloen az
ingatlant nem tulajdonostél még drverés Gtjan sem lehet megszerezni. Nincs
erre mod akkor sem, ha drveréskor a bejegyzett tulajdonos még az adés volt,
de a fliggd jogi helyzet az dltala kotou szerzodés érvénytelenségének
visszamenoleges hatélyu megallapitasaval dolt el.

A Ptk. 120. § (1) bekezdésében foglaltak viltozatlanul iranyadoak, és nem
tekinthetoek  valamely okb6l . meghaladottnak™. Osszhangban  allnak
tovibba a Vht. II. rendi alperes altal hivatkozott 136. §-aban és 137. §-aban
foglalt rendelkezésekkel is. A Vht. 136. § (1) bekezdésének elsd tagmondata
ugyanis behatdrolja a tovabbiakban megfogalmazott szabdlyozds korét oly
modon, hogy azok ,az adés tulajdondban 1évé” ingatlanra vonatkoznak.
Ennek megfelelden a Vht. 137. §-anak rendelkezései is az ados tulajdonaban
levd, végrehajtas ala vont ingatlan esetén lehetnek iranyadoak. A II. rendii
alperes dltal hivatkozott, BH 2001.237. szamu eseti déntés ugyancsak a
JOhiszemi drverési vevo szerzésérol szol, azzal a megszorité feltétellel, hogy
az elarverezett ingatlan utolsé tulajdonosa valéban az adés volt. Az, hogy az
ingatlan arverés johiszemii vevdje eredeti szerzésmoddal szerez tulajdont,
azt jelenti, hogy nem a jogutddja az adosnak. A jogi szabélyozds azonban
nem teszi lehetové azt. hogy akkor is tulajdont szerezzen, ha az adés nem
volt tulajdonos. Nem jelent tehat kivételt a toriési perek szabalyai alol az, ha
a kovetkezd jogszerzo arverési Gton szerzelt jogosultsagot, azaz amennyiben
a 1orlési per meginditasainak feltételei fennallnak, a javéra bejegyzett jog is
térilhetd.

A felperes jogelodje kordbban az ingatlan bejegyzett tulajdonosa volt, igy
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27.

29.

30.

3l

Jogosult a tOrlési per meginditdsara, amelyre az érvénytelenség
megallapitdsa és az eredeti dllapot helyredllitasa irdnti kereset benyujtasaval
sor is keriilt. A keresetinditdsra a kdzvetlen jogszerzo 1. rendi alperessel
szemben addig volt lehetdség, amig a bejegyzés alapjaul szolgilo
jognyilatkozat (a perbeli esetben az addsvéieli szerzodés) érvénytelensége
megallapitasinak van helye [Inytv. 63. § (1) bekezdés]. A tovabbi bejegyzés
utjan jogot szerzo II. rendii alperessel szemben, ha johiszemii volt, az I.
rendi alperes javara szol6 bejegyzéstol szamitott hatvan napon vagy harom
¢ven beliil indithatd meg a toriési per, atél fliggden, hogy az eredetileg
érvénytelen bejegyzésrol szol6 hatarozatot a sérelmet szenvedd fél részére
kézbesitették-e, vagy kézbesités nem tortént. [Az Inytv. ebben a perben
alkalmazando, 2009. aprilis 28-ig hatdlyban volt 63. § (2) bekezdését az
Alkotmanybirésag az 5/2009. (IV. 28.) AB hatdrozat 1. pontjaval részben
megsemmisitette.] Jelentdsége volt tehat a perinditisi  hataridd
szempontjabdl is a I1. rendii alperes jo- vagy rosszhiszemiiségének, mert ha
nem volt johiszema, akkor ez a hataridé az 6 esetében is az Inytv. 63. § (1)
bekezdése szerint alakul.

A 1L rendu alperesnek a kozhiteles ingatlan-nyilvantartasba feljegyzett tény
alapjan tudnia kellett a perinditasrol, ezért — az elséfoku birdsag helyes
megallapitasanak megfeleléen — nem mindsiilhet johiszemiinek. Ebbdl az
kovetkezik, hogy vele szemben ugyanolyan perinditasi hatdridd &llt fenn,
mint az I. rendi alperessel szemben, ezért nem kellett vizsgélni az Inytv. 63.
§ (2) bekezdése szerinti hataridé betartasat.

Mindezeknek megfelelden, ha a II. rendi alperes nem tudott volna a perrdl,
¢és a felperes elmulasztja vele szemben a perinditasi hataridot, akkor az 1.
rend(i alperessel kotott szerzodés érvénytelensége ellenére sem lett volna
1orélheto a tulajdonjoga.

A kifejtettek alapjan nincs jelentdsége annak, hogy az ingatlan-
nyilvantartasba a tulajdonjog fliggd hatallyal keriilt-e bejegyzésre vagy sem.
Ettd] ugyanis teljesen fliggetlenill — a Ptk. és az Inytv. hivatkozott szabalyai
alapjan — allt fenn a lehet6ség a nem fliggd hatallyal bejegyzett tulajdonjog
torlésére is,

A mar hivatkozott 3/2010. (XII. 6.) PK vélemény 4. pontja és az EBH
2008.1865. szamu eseti dontésnek megfelelden nem volt jelentésége annak
sem, hogy a Il. rend alperes egyébként szabélyszerii, érvényes drverésen
vasérolta meg az ingatlant. A t6rlési per eredményeképpen ugyanis a tovabbi
jogszerzd javéra szolé bejegyzés — fiiggetleniil az annak alapjaul szolgalé
jogilgylet jogszerliségétol és érvényességétdl — az ingatlan-nyilvantartasi
jogeldd javira sz6l6 bejegyzés érvénytelensége miatt megdélt.

Az ingatlan — bér a perfeljegyzés miatt fliggd helyzet allt fenn — jogszertien
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32.

33.

34.

volt végrehajtas ala vonhatd, de figyelemmel kellett lenni ennek sordn arra,
hogy az arverési vevd esetlegesen mégsem tud majd jogot szerezni. Ennek
megfeleloen kizombos az, hogy a felperes terjesztett-e eld, és milyen
eredménnyel végrehajtasi kifogast az tigyben, mert ez a kérdés a végrehaijtasi
eljaras keretei kdzott nem volt tisztazhato.

Az Inytv. 54. § (2) bekezdésében foglaltak szintén a johiszemii jogszerzo
esetére vonatkoznak, marpedig a felperessel szemben a Il rendii alperes
johiszemiisége nem volt megéllapithatd. A nem hatilyos, @ Ptk.
rendelkezése nem veheté figyelembe az figyben, de e tekintetben eltérést
egyebként az sem jelent, mert a johiszemii vevé esetére fogalmaz meg
rendelkezéseket.

A perben két érdek fitkozését kellett a hivatkozott jogszabalyi keretek kozott

feloldani. Az cgyik a johiszemi tulajdonosé, aki valamely okbél (pl. nem
Iétezo, vagy mint ebben az esetben érvénytelen szerzodéssel) kikeriilt az
ingatlan-nyilvantartasbol, a masik pedig egy kivilallo arverési vevié. A
felperes mindent megtett az digyben, ami tdle elvarhatd, mert a
tudomésszerzést kvetden haladéktalanul pert inditott az 1. rendii alperessel
szemben, ¢s kérte a per feljegyzését az ingatlan-nyilvantartasba. Silyos
méltanytalansdgot jelentene szdmdra az, ha ennek ellenére a rosszhiszemii 1.
rendii alperes ellen, — mér a perinditds utan — meginditott végrehaijtasi eljaras
miatt meégis elveszitené az ingatlanat. Mivel a II. rendii alperesnek a
perfeljegyzésbol tudnia kellett a felperes igényérol, igy neki — a felperessel
cllentétben — volt lehetdsége mérlegelésre, és annak eldontésére. hogy
mindezek tudataban meg kivanja-e vasarolni az ingatlant vagy sem.

A 1L rendii alperes jogszerzése folytan csak késobb keriilt perbevonasra, ezért
a szakérté kirendelésekor és a szakvélemény elterjesztése utin nem volt
mod arra, hogy a birdsdg a Pp. 182. §-a szerinti lehetoségeket biztositsa a
szamara. A 1l. rend(i alperes azonban a perbevonasdt kovetben a teljes
iratanyagot, és igy a szakvéleményt is megismerhette, és ezutin volt
lehetdsége az ezzel kapesolatos nyilatkozatok megtételére, sot, a johiszemi
pervitel kdvetelményeinek megfelelden ez kotelessége is volt. Erre azonban
nem Keriilt sor, ezért utélag a II. rendii alperes ezt mar nem kifogasolhatja.
Az elsofoki birosag a 2011. majus 19-i jegyzdkonyv szerint megfeleloen
tajékoztatta a I1. rendii alperest, de ennek elmaraddsa sem valositana meg
olyan, az iigy érdemére kihato eljarasi szabalysértést, amely a jogerés itélet
hatélyon kiviil helyezését eredményezhetné.

A dintés elvi tartalma

33.

Az arverési vevd a torlési per tekintetében ugyanolyan tovabbi jogszerzonek
mindsiil, mintha a tulajdonjogot mas jogcimen szerezte volna meg, ezért
torlési kereset vele szemben is eredményesen érvényesitheto,
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Az alkalmazott jogszabilyok és az iranyado joggyakorlat

36.

Zaro rész

37.

38.

39.

40.

41.

Ptk. 120. § (1) bekezdés, 200. § (2) bekezdés; Vht. 136-137. §; Inytv. 54. §
(2) bekezdés, 63. § (1) és (2) bekezdések; Pp. 182. §, 275. § (3) bekezdés:
EBH 2008.1865.

A Kiria megallapitotta az ismeretlen helyen tartézkod6 1. rendi alperes
tgygondnokanak dijdt, amelyet a felperes kiteles a részére megfizetni.

A Pp. 270. § (1) bekezdése értelmében a feliilvizsgalati eljarasban is irdnyadé

Pp. 78. § (1) bekezdése szerint kotelezte az eredménytelen felillvizsgalati
kérelmet eldterjeszto 11. rendi alperest a felperes javéra a 32/2003. (VIIL.
22.) IM rendelet 3. § (2), (5) és (6) bekezdése alapjan, a ténylegesen végzett
ligyvédi tevékenységgel aranyosan megillapitott — és a 4/A. § (1) bekezdése
szerint afédval novelt osszegi — tigyvédi munkadijbél, és a felperes altal
fizetendé tigygondnoki dijbsél 4llo feltlvizsgalati eljarasi  koltség
megfizetésére.

Kdtelezte tovibba a II. rendii alperest az Itv. 74. § (3) bekezdése alapjan
alkalmazott 6/1986. (VL. 26.) IM rendelet 13. § (2) bekezdése és 15. § (1) és
(3) bekezdése alapjan, az illetékfeljegyzési joga folytan le nem rétt
felillvizsgdlati illeték megfizetésére az allam javéra.

A Kiria a feltlvizsgalati kérelmet a Pp. 274. § (2) bekezdése alapjin
targyaldson biralta el.

E hatéarozat ellen a feliilvizsgalatot a Pp. 271. § (1) bekezdés €) pontja zarja
ki.

Budapest, 2013. januar 15.

Dr. Kollar Marta sk. a tandcs elndke, dr. Puskas Péter s.k. eléadd bird., Oroszné dr.
Kerekes Anna s.k. biré
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@ SZECHENYI TERV

WA Koria szervezetfefleszies programia” megnevezdst
AROP-1.2,18/A-2013-2013-0053 azonositd jelh palydzat

Vezetbi osszefoglalé
a ,Honlap Munkacsoport” tevékenységérol

A honlap fejlesztése érdekében munkacsoportot allitottunk fel, amely a kijeltlt hataridon
beliil havi rendszerességgel tanacskozott.

A munkacsoport létrehozasanak célja a Kuria honlapjanak tovabbfejlesztése, informativabba,
korszeriibbé, attekinthetdbbé, felhasznalobaratabba tétele. Célként jeldltilk meg tovabba a
nyilvanossag teljesebbé tételét, a konnyen kezelhetoséget, az informacidaramlas
hatékonysaganak nivelését.

A Kiria szervezetében bekOvetkezett strukturdlis valtozasokat szemléletbeli Gjitasok is
kovették, az alkalmazott kommunikaciés eszkdzbket a nyitottsag alapkdvetelményének
szolgalataba allitottuk.

A kommunikacios eszkdzok soraban kiemelkedé helyet foglal el a honlap. Ezen a feliileten
kell Gizeneteinket és a rolunk szold informaciokat tgy elhelyezniink, hogy a célkdzonség
teljes kore szamara konnyen clérhetdk, érthetdk és hasznalhatok legyenck.

Figvelemmel arra, hogy a jogi munkdban egyre nagyobb tért hédit az elektronikus
kapcsolattartas, az tigyek elektronikus intézése, alapvetden fontos, hogy a legfébb biréi forum
élen jarjon a jogkeresd dllampolgarok. a jogdsz tarsadalom és a média elektronikus
tajékoztatasaban, s hogy egy folyamatosan frissiilé tartalmd honlappal szolgédlja a
tdjékoztatist.

A honlap feltdltése és folyamatos frissitése immar a napi munka szerves részét képezi.
El6Kkészité munka:

A munkacsoport tevékenységét gondos elokészitdé munka el6ézte meg.

A csoport tagjai megismerték a Kiria internetes honlapja tartalmi gondozasanak rendjér6l a
12/2012. szam, s annak modositasardl a 8/2013. szamu elndki utasitdst, a . Kiria kdzéptava
intézményi stratégidjanak”™ kommunikacios — 2.4. szamu - fejezetét, tanulmanyoztak 16bb
hazai és killfdldi tarsintézmény honlapjat, kikérték a Kuridval napi munkakapcesolatban dllo
ujsagirok véleményét.

Felmérték a jelenlegi honlap hidnyossagait, hibait. A felmérésekbol, az elemzésekbol és a
sajté véleményekbol levontdk a kdvetkeztetéseket, és ezek alapjan indult meg a gyakorlati
elemz6 munka, a szilkséges valtoztatasokra és bovitésekre vonatkozo javaslatok kidolgozasa,
Kiilon hangsulyt fektetett a munkacsoport a valtoztatdsok technikai, informatikai
megvalosithatdsaganak felmérésére.

Merires Pepracen Lpyrensty

MAGYARY SEEate

FROGRAM A projekt az Durdpsl Unid timvegatissval a2 Curbps
Sanciilis Alap Ursfinanseirssdshvat vatdsul meg
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A Kuria szervezetfejlesziési programja” megnevezeést,
AROP-1.2,18/A-2013-2013-0053 azonosito jeli palydzat

A munkacsoport tagok javaslata alapjan a teszt honlapra feltoltésre kerilltek az Gj elemek és a
valtoztatasok. Ezek az alabbiak:

http://internet.Ib.justice.hu :

A A honlapon talalhato keresoket tajékoztaté szoveggel egészitettiik ki:
http://internet.Ib.justice.hu/hu/jogegysegi-hatarozatok

http: ([!nggrgg; Ib.justice. hu/hu/kollvel
vi-bi - k
http://inte ice h Ivi-bi -don

hitp://internet.Ib.justice_hu/hu/onkugy
http://internet.Ib justice hu/hu/valasztasi-ugyek
http://internet.Ib justice. hu/hu/nepszavugy
http://internet.Ib justice.hu/hu/elozetes-donteshozatal
http://internet.ib.justice.hu/hu/alkotmbir-hat
http://internet.Ib justice hu/hu/fizkepugy

http: 1 | -ker
DM.EJLQJ!&&LH |

A A Keresés (aj!) blokkban kereshetiink a teljes tartalomban, vagy a kivélasztott
tartalomtipusokban.

4 Uj elem: az Eseménynaptir, ami havi és napi nézetben lenne megtekinthetd, s a
kdvetkezo eseménytipusokat, kategoridkat tartalmazna:

» Sajtd események

» Szakmai programok (nyilvanos programok, pl. kényvbemutatok, konferencidk,
kuriai birak szakmai forumokon tartott elbadasai)

» Tarsadalmi események (pl. Budapest 100 rendezvény, . nyitott birésagok™)

A Uj clem: A Kiiria Jogi Szakkényvtara meniipont a Kiria blokkban.

A A Nemzetkdzi Kapcesolatok és az Eurdpai Jogi Iroda vallalasa: az angol nyelva
oldalon a nemzetkdzi eseményekrol késziilt tajékoztatok angol forditasanak a magyar
sajtohirekhez hasonlo elhelyezése. Lehetoség van kép és pdf csatolasra is.

A Egyedi iigyekben hozott hatirozatok meni alatti pontok sorrendje médositva.
A Anonimizalt hatdarozatok meniipont tajékoztaté szivege kis mértékben médositva,

A A Kinyvtiart, a Nemzetkozi Kapcsolatok és Eurdpai Jogi Irodat képviseld
munkacsoport tagok vallaltdk, hogy a honlapra feltdlteni kivant sajat anyagaikat rendszeresen
szolgaltatjak az Informatikai Osztalynak.

A Az Eseménynaptir feltoltéséhez sziikséges informaciok begyijtését, rendszerezését,
jovahagyatisat és azoknak az Informatikai Osztalyhoz t6rténé eljuttatdsat a Sajtotitkarsag e
feladatra kijeldlt munkatarsa végzi.

Nemree tejunes Lpyraasey
e | e
L T

£ - M AG }
\ju FROCGRAM amcwwmnw
Saeciidis Alap tirsfmanszirozasdval valssul meg.
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A Kona szervezetfglesztés programya” megnevezest,
AROP-1.2 18/A-2013-2013-0053 azonosito jeld palyizat

A tovibbfejlesztett honlap miikddtetésének biztositdsa:

» a feltltés technikai kivitelezését az Informatikai Osztaly biztositja:

» a tartalomra vonatkozé informaciokat a Kollégiumok kapcsolattartoja gydjti és
tovabbitia. A kapcsolattarté személyét az érintett szervezeti egységek vezetdi
hatérozzik meg és kdzlik a Sajtotitkarsaggal.

» A konyvidr folyamatosan fejleszti és frissili a ra vonatkozo tartalmat és tovabbitja az
Informatikai Osztalynak.

» a Nemzetk6zi Kapesolatok és Eurdpai Jogi Iroda villalta, hogy a Kiria angol nyelvi
honlapjéra rendszeresen szolgaltatja a feltSlteni kivant anyagait.

A Kivilasztja azokat a fontosabb nemzetkozi eseményeket, amelyekrol
utdlag sajtokozlemény kdzzétételét tartja indokoltnak. A kivalasztott
eseményrol hattéranyagot szolgdltat a Sajiotitkarsag vezetdjének, aki
elkésziti a magyar nyelvii sajtokozlemény-tervezetet, majd azt
jovahagyasra benytjtja Elndk urnak. Az elnoki jovihagydst kdvetden
a Sajtotitkdrsag intézkedik a magyar nyelvii sajiokézlemény
kozzététele irant a Kiria magyar nyelvii honlapjan. A Nemzetkdzi
Iroda pedig gondoskodik a jovdhagyott sajtokdzlemény angol
forditasanak clkészitésérdl, valamint az angol nyelvii valtozat
kozzétételérdl.

A Villalta tovabba az alabbi meniipontok és tartalmak gondozasat:

A a teljes ilési sajtokozlemények angol nyelvil véltozatait tartalmazo
"Communications” meniipontot;

A a jogegységi hatarozatok rendelkezo részeinek és a joggyakorlat-
elemzd csoportok vizsgdlati targyainak angol forditasat tartalmazo
"Uniformity decisons, jurisprudence-analysis" men{ipontot;

A a fontosabb kuriai hatarozatok oOsszefoglaléinak angol forditasat
tartalmazo "Selected case-law" meniipontot;

» A Kiria magyar honlapjan a "Nemzetkozi kapesolatok" meniiponton beliil a
"Hirlevelek" és "Az Emberi Jogok FEurépai Birosiga fontosabb, nem magyar
vonatkozast itéleteinek Osszefoglal6i” almentipontok tartalmanak frissitése Dr.
Pomeisl Andras fotanacsadé munkajanak eredményeként tovabbra is az Informatikai
Osztaly feladata lenne.

Szabdlyozast igénylo kérdések:

A a 12/2012.sz elndki utasitas részleges modositasa, a szabalyzatnak a fejlesztett honlap
éles milkddtetésével egyidejl hatdlyba léptetése:

A az éles” honlap feltdltésének engedélyeztetése;
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LA Kdria szervezetfejlesztési programija™ megnevezési,
AROP-1 2 18/A-2013-2013-0053 azonositd jeli palyazat

A az Eseménynaptirba feltoltendd informaciok rendszeres, folyamatos tovabbitdsa az
érintett szervezeti egységek részérol a Sajtotitkarsag kijeldlt munkatarsa szamara; a
sajtotitkarsagi munkatars kijelolése:

A a Sajtotitkarsaggal kapesolatot tarté munkatdrsak kijeldlése az érintett szervezeti
egységek vezetdi dlal;

A a kollégiumi hirek, kdzlemények lormai szabdlyoziasa ¢és egységesitése (formai
kovetelmények: max. 250 karakterszamu cim, Gigyszam; datum, az aldiras: A Kiria
Sajtotitkarsaga; a kategoridk - elvi. egyedi, dltalinos — megjelolése, mivel a
-kildndsen munkaigényes™ megjeltlést a honlapon nem szerepeltetjiik):

A a kozérdekii adatok orszagosan a hup:/kozadathu cimen kereshetok, a Kiridra
vonatkozoan az OBH altal létrehozott oldalon hitp:/kuria-kozadatok.birosag.hu , adott
szerkezetben t6lthetOk fel az adatok, amelyek részben (duplikdltan) a honlapunkon is
megtalalhatok a “Kozérdekl adatok™ meniipont alatt, azonban az Info tv. szerinti
Kozadatkeres6 nem a honlapunkrol, hanem az emlitett cimrdl veszi az adatokat;
Szilkséges lenne a kozadatok kozzétételének dtgondolasa, de legaldbb a hup:/kuria-
kozadatok birosag.hu oldalra mutaté link elhelyezése, a Kozadatok alatt (hup:/kuria-
birosag hwhwkozerdeku-adatok), a dupla adat feltdltésbdl adodé pontatlansiag  és
tobbletmunka elkeriilése érdekében.

Javaslatok a késébbi idészakban megvalésitandé tovibbfejlesztésckre:

Killsé megjelenités:
Korszer(ibb, szinesebb, esztétikusabb de visszafogott és egységes stilusban tartott honlap
kialakitdsa (j betitipussal,

tlesztések:
A A latassérilltek tamogatisa és az esélyegyenléség biztositasa érdekében a honlap
akadalymentesitett véltozatanak mielobbi létrehozasa;

A A targyalasi napok feltiintetése az Eseménynaptarban, esetlegesen tovabbi
feltintethetd  eseménytipusok, Kkategériak meghatdrozasa. A targyalasi napok
feltiintetésének célja, hogy lathatova tegyiltk a Kuria elsddleges tevékenységét, az
itélkezést. Fontos a személyiségi jogok maximilis tiszteletben tartasa.

A RSS csatorna biztositdsa a honlapon, két kiilén kategoridban, egyrészt a sajto
képviseldi — (sajtdhirek), masrészt a jogasz szakma képviseldi (szakmai anyagok)
szamara.

A Az adatvédelmi nyilatkozat modositott szivegének jovahagyatasa, majd feltdltése,
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LA Kana szervezcticglesztési programja”™ megnevezésil,
AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 azonositd jeld palyazat

4 A Kkozérdekil adatok kozzétéielének attekintése, a torvénynek megfeleld tartalom
meglétének folyamatos ellendrzése:

A Javasoljuk az OBH-nak a ,Birosag.hu” oldalon az anonimizalt hatarozatok
adatbazisanak folyamatos fejlesztését a konnyebb kezelhetéség, kereshetdség,
dttekinthetéség érdekében,

A Mutatos kivitell statisztika készitése, és a honlap latogatottsaganak (meghatarozott
célkategoriak szerinti) mérése hathavonta.

A A Konyvtdr meniipont bovitése, az adatalloméiny fejlesztése, a ritkasagokrol,
kiilonleges konyvekrol késziilt fotok felhelyezése.

A L Arcképesarnok™ Iétrehozasa — az egykori kiriai elnSkok, nagy tekintélyd kiariai birak

életijanak bemutatasa (fel lehetne haszndlni a témaban eddig két alkalommal
rendezett szakmai konferencia eléadasainak anyagat is).

Szervezeti fejlesztés:

A tervezett fejlesztésnek kdszonhetden a honlap naprakész feltdltése és kezelése egyre 16bb
feladatot ro az érintett szervezeti egységek munkatarsaira.

A honlap tartalom mindsége a Kuridn folyé munka hiteles titkkre. Az intézményrél és annak
tevékenységérol nydjtott dsszkép a Kiria presztizsét, a szakmai munka jelentoségét hivatott
emelni.

Javasoljuk mindezek érdekében egy néhany tagbol allé honlap bizottsag Iétrehozasat,
amelynek az lenne a feladata, hogy havi rendszerességgel ellendrizze a honlap tartalmak

feltoltése folyamatanak megfelelé mukddését, a rendszeres frissitéscket, észlelje az
esetlegesen felmerillo tartalmi és egyéb hibdkat, és azokrol tdjékoztassa a vezetést.

Koltségvetési forrdsok:
A belso forrasbdl nem megoldhato fejlesztésekhez szilkséges forrasok biztositasa.

Javaslat az intézkedési tervre:
A Honlap szabalyzat aktualizilasa, modositasa.
A kollégiumi hirek. kézlemények formai szabalyozdsa és egységesitése.

Az érintett szervezeti egységek kapesolattarté rendszerének kialakitdsa.
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@ SZECHENYI TERV

A Kuriy szervezetfejlesziési programja”™ megnevezesd,
AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 azonositd jelii palyazat

A honlap iizemeltetéséhez sziikséges személyi és pénzilgyi feltételek biztositasa.

A latogatottsagra és a kozzétett tartalmakra vonatkozo adatok mérése és a vonatkozo
statisztika elkészitése félévente.

Rendszeres kapesolattartas az OBH és a tarsintézmények honlapszerkesztoivel.

Budapest, 2014. aprilis 10.

Készitette:

e

a Honlap Munkecsopon szakmai vezetdje
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Dr. Ddrak Péter
a Kuria Elndke
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AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053
A Kiria szervezetfejlesztési programja

Teljesitménymenedzsment

Kommunikacios tréning szervezése az iigyfelekkel

kapcsolatot tart6 igazsagiigyi alkalmazottak szamara

o e s . I MAGYAT ,
- A projekt az Eurdpai Unié témogatdsdval, az Eurépal & ' PROGRAL @ SZECHENY' TERV

Alap thrsti slosul meg.



@ SZECHENYITERV

WA Kuria szervezetfejleszicsi programja’” megnevezeés,
AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 azonosito jelt projekt

2013.ELLD.1/38.

AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053
A Kiiria szervezetfejlesztési programja’”

Kommunikécids tréning szervezése az iigyfelekkel kapcsolatot tartd
igazsagiigyi alkalmazottak szamara

Oktatasi tematika
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AROP
Teljesitménymenedzsment beavatkozasi teriilet
Kommunikdciés tréning szervezése az iigyfelekkel kapcsolatot tarto
igazsdgiigyi alkalmazottak szamdra
(Bevezetés vazlar)
1. Rivid ismertetés a 2013.évben elkésziilt kozéptavi intézmenyi
stratégia megallapitdsairol

. Az AROP célja

A program feladatairdl daltalaban

N

A teljesitmény menedzsment heavatkozasi teriilet részei

W &

A kommunikdcios tréningrél:
-oka

-jelentdsége

-modszerei

-célja

6. Az iigyfél fogalom eljdrdsi jogokon nilmutaté meghatdrozasa
7 A Kiria mitkodésére vonatkozé megnyilatkozdsok a magcnéletben

]

Budapest, 2014. marcius -
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ALAPVETO FOGALMAK

Kommunikéacio

. Kommunikalni valojaban annyit jelent, mint kapcsolatot teremteni
- Ugy beszéliink most a kommunikéaciorol, mint a létfenntartasunkhoz
elengedhetetlentil sziikséges emberi sziikségletrol

Kommunikéacio mindaz, ahol kozos kod alapjan jelzés valtas folyik

Kod
- szobeli (verbalis)
- nem szobeli (non verbalis)
jelek mindsége fugg:
orszaghataroktol,
kultaraktol,
egyéni vonasok, lehetdségek

Kod = az a jelrendszer, amivel az lizenetet kozvetitjlik
(verbalis, nem verbalis — grimasz, mozdulat, emelt hang, ritmus)

Ulzenet = mondanivalo (iizenet fogadasa utdn a vevo adova valtozik)

Kommunikativ tér = a kommunikativ viselkedés széles skalajat lehet
Megfigyelni (latas, hallas, szaglas, hoérzet, tapintas)

Példa:
Belépek a gyerekszobdba — tobb informacio jut el hozzam
1) elhallgatnak a gyerekek,
2)  erbs vegyszer szagot érzek,
3)  piros festéknyomok a padlon,
4)  akutya nyliszit és ki van lakkozva a korme

a reakcio a kornyezet és a személyiség bonyolult dsszefliggeése

A visszajelzés vonatkozik:
- informacio tartalmara,
- informacié minoségére,
- viselkedésre,
- felek viszonyara
igy alapja a kommunikacio dinamikajanak, véaltozékonysaganak



A visszajelzés lehet:
- pozitiv— ez megerGsiti a folyamatban 1évo viselkedést,
- negativ— a viselkedés abbahagyasat, illetve megvaltoztatasat célozza

Visszacsatolas:
- belsé— ellendrzi a kiment informacios (sajat hang hallasa) - sokszor

tetten érjilk magunkat és korrigalunk
. kiillsé— érezziik, hogy remeg a szank széle, elpirulunk — érzelmi allapotok

AZ EMBERI KOMMUNIKACIO
ALAPTORVENYEI

1.) Nem kommunikalni lehetetlen
A viselkedésiink maga a kommunikacio — minden megnyilvanulasunk jelent és

tizen valamit

2.) Minden kommunikécio egy tartalmi és egy viszony meghatarozo szintbol all.

Minden kommunikacio tébb, mint a kimondott szavak jelentésének Osszessége:
- tartalmi szint: adatokat szolgaltat,
- viszonyszint: azt mutatja meg, hogy azokat hogyan kell értelmezni.

|

metakommunikacion keresztiil végzi — non verbalis kommunikacio

3.) A kommunikacios folyamat vagy egyenrangu (szimmetrikus), vagy
egyenlotlen (kiegészitd) — ezt a két fél kozotti (ala — folérendeltségi) viszony
hatarozza meg.

4.) Verbalis
Non verbalis

5.) Minden kommunikacio a vevd fliggvénye (személyes tapasztalatai)

6.) Kettos sziird
érzékelés, értelmezés szlirdje



Kompetencia

- Tébbet jelent, mint a képzettségi szint
- CselekvOképességre utal — megszerzett tudds, tapasztalat alapjan alakul ki
példa: uszni nem lehet megtanulni az iskolapadban vagy az interneten,
csak a vizben, az Uszas technikdjat el lehet magyarazni
de
kompetenciakat csak a végrehajtas soran lehet optimalizalni €s fejleszteni
- Képesség, megfelelés
alkalmazkodo képességen tilmenden olyan torekvés, amely a valtozo
korilmények kozott is alkalmassa tesz arra, hogy megfeleljiink.

Fajtak

Szakmai kompetencia

- ismeretek, jartassag, készségek (elméleti tudas, gyakorlati tudas)
Modszertani kompetencia

- helyzetek, problémak kezelése

Tarsas (szocidlis) kompetencia

kommunikéacios magatartas modok alkalmazasa
empatia

kompromisszumkezelés

- segitokészség

- egylittmikodes

Személyi (6nismereti és 6nszabalyozo) kompetencia
- kitartas

- kezdeményezés

- tanulasi képesség

- felelésségvallalas

- Onkontroll

Az tigyfélkapcsolatokban a kommunikacios hatékonysag azon mulik, hogy az
ismereteinket jol felhasznalva fejlessziik a készségeinket — meg kell tudnom
hatarozni, hogy mik az erosségeim €s a gyengeségeim.

Az a képességlink, ami nem nyilvanul meg, az nem is [étezik!™

Kommunikéciés kompetenciak

1) Tudatos helyzetértelmezés
Minél pontosabban értelmezniink kell a helyzetet, mielobb cseleksziink. A
helyzetek —értelmezésében szamtalan félreértés és  buktato  rejlik
—objektivitds




2.) Gazdasagosan fejezzik ki a gondolatainkat (ID(")!)
1d6 = eroforras

érthetoseg — masokra tett hatas
tomorseg alapfeltételei
vilagossag

3.) A helyzetnek megfelelden kell meghataroznunk azt, hogy milyen
viselkedéssel tudjuk a célunkat leghatékonyabban elérni

4.) Ertsiik és hasznaljunk testbeszédet

5.) Képesek legylink kezelni az emberek sokféleségét
nem lehet mindenkivel ugyanigy banni
tekintsiik lehetéségnek — kreativ probléma-megoldas

6.) Képesek vagyunk meghallgatasra
2 mésokra tett hatds egyik kulcsa, hogy jo befogadok is legylink

- helyzetfelismerés, helyzetértékelés helyessége
- kommunikacio ,testre szabasa™

Visszacsatolas

- visszacsatolast ohajtani vagy kérni kell,

(kérjek, és ne rakényszeritsék a masikra)

- a visszacsatolas a fogado f¢él javara torténik,

- a visszacsatolas akkor eredményes, ha igen hamar koveti az eseményt,
- a visszacsatolas specifikus, nem altalanos,

- legyen inkabb leiro, mintsem értékelo




VERBALIS KOZLES, VOKALIS KOMMUNIKACIO

Szobeli kozlés szabalyai
- pontos kigjtes,
- pontos, szabados fogalmazas,
- vilagos, egyszeri mondatszerkeszt¢s

A megértés érdekében:

A befogadd szamara értelmezhetd  kifejezéseket hasznéljunk (kiilonboz6
tarsadalmi csoportok) — ha valaki minél magasabb tarsadalmi réteghez tartozik,
minél iskolazottabb, annél tobb szot hasznal és alkalmaz a mindennapok soran.

Beszédlégzés (az élettani légzésen tulmenden)

A beszédlégzés akaratuktol fliggo, feltételes reflex. A jo beszéd alapjdn a helyes
légzés.

A beszéd megkezdésekor alaplevegot vesziink és ezzel gazdalkodunk.

Potlevegd — sziikséges lehet, ennek mennyisége kb. egyharmada
lopott levegd az alaplevegonek, és nem szakitja meg a beszédet.
Hangsuly

- A hangsulyozas a beszédben a kiemelés modja.

- A hangsuly §sszefliggésben van a hangerével — a hangeré valtakozasa:
nyomaték

- Hangsulyos és hangsulytalan szotagok

A NONVERBALIS KOMMUNIKACIO TERULETEI

A nonverbalis kommunikacio képes felfedni masok valédi, avagy leplezni
kivant gondolatait, szandékait, érzelmeit

l

arulkodo jelek a valodi lelkiallapotrol

Mimika
- minden. ami az arcon talalhato

Testtartas
- a végtagok mozgasa, a test egészének helyzete, statikussaga, dinamizmusa

Gesztusok
- kézmozgasok iranyai és dinamizmusa



Oltdzet, viselet, kulturalis szignalok

2 hivatali életben az dltozet nem az dnkifejezés eszkoze — kertiljiik az
extravagans megoldasokat
a kiegészitok dsszhangja

KERDEZESTECHNIKA

A kérdezés képessége a leghasznosabb és legsokoldalubb jartassag az
iigy félkapesolati munkaban:

Bevonjuk a masikat. Ha megfelel6 kérdést tesziink fel, a masik szinte
biztos, hogy valaszolni fog,

informaciot szolgaltatunk,

irdnyithatjuk a beszélgetést és meghatarozhatjuk a tempojat,

tekintélyt kolesondz (tudast feltételez, hitelessé tesz),

id6t ad, hogy gondolkozhassunk,

a kérdés utal arra, hogy mit gondolunk anélkiil, hogy megfogalmaznank
az allaspontunkat (elkertilés),

a kérdésekkel azt mutatjuk, hogy érdekelt benniinket a masik,

Ggy fogja gondolni, hogy kellemes volt veliink targyalni, beszélgetni —
az eredmeény

Hasznos kérdések

Nyitott kérdés

amelyekre nehéz egyszerii igennel vagy nemmel valaszolni.
pld. Mit gondol errdl a dologrol?
Milyen megoldas lehetséges?

Az ilyen kérdés 6sztonzo — beszédre, értékes informaciok birtokdba jutunk

Tiikor kérdés

visszaigazoljuk a masik szavait, segit végiggondolnia .......

Hogyan kezeljiik a nehéz tipusokat?

Ellenséges / agressziv tipus
Hogyan ismerhetjiik fel?

6k azok, akiknek mindig igazuk kell, hogy legyen,
gorombak, hirtelen természetiiek,

nagy az onbizalmuk, lenézoek masokkal szemben,
pillanatok alatt ,,felkapjak a vizet”,

akkor elégedettek, ha 6k iranyitanak,

nyilt timadasokat kezdeményeznek.



Hogyan kezeljiik oket?

- ne adjuk be a derckunkat!

- ne mutassunk félelmet, lehet, hogy csak kostolgatnak benniinket,

- az agressziv viselkedésliek nehezen tiirik a passzivitast,

- keriiljiik a nyilt csatarozast — ezek az emberek szeretik a kiizdelmet,
¢lvezik a gydzelem izét — maradjunk nyugodtak, de hatarozottak,

- ragaszkodjunk a tényekhez, keriiljiik a szubjektiv megnyilatkozast,

- tomoren beszéljiink,

- kérjiik meg, hogy tiljon le, amig 6k allnak, mi ne tiljiink le,

- javasoljunk lehetséges megoldast,

- tudatositsuk, hogy tobb kirohanast nem viseliink el!

KONFLIKTUS-KEZELES

Thomas-Kilman kérdoiv!
Megoldo kulces

Konfliktus helyzet: azok a szitudciok, melyben ket ember torekvései
dsszeegyeztethetetlennek tinnek.

Viselkedés kétféle lehet:
- nérvényesito — sajat szandék érvényesitése

- egyiittmiikodés — torekvés a masik személy
érvényesitését elésegiteni

A két alapvetd dimenzio alkalmas a konfliktusok kezelésének maodjait
meghatarozni.

Versenges:

- Onérvényesitd, nem egyiittmikodo,

- hatalomorientalt eljards barmely befolyasolasi modon latba vet, ami
megfelelének tiinik a nyerd helyzet elérésére (meggy6zo képesség, rang,
szankcio),

- jelentheti: ,kiall a maga igazaért”, helyesnek vélt allaspont védelme,

- egyszeriien a gyozelemre valo torekvest.

Alkalmazkodas: egyiittmiikddés — a versenges ellentétele
- egyén lemond sajat szandékairol, hogy a masik szandékai
érvényesiilhessenek,
- bizonyos 6nfelaldozas,
- az alkalmazkodas 6ltheti, az dnzetlen nagyvonalusag vagy jotékonysag




_ lehet a masiknak valo kényszerl engedelmesség,
- masik szempontjainak elfogadasa.

Elkeriilés: nem egylittm{ikodo és nem onérvényesito
- nem koveti sem sajat szandékat, sem a masik személy szandékat,
- lehet diplomatikus kitérés,
- kedvezdbb idépontra halasztas,
- visszahuzodas egy fenyegetd helyzetbol.

Problémamegoldas: egyszerre onérvényesitd ¢és egylittmiikddo — az elkertilés

ellentéte
- egylitt a masik személlyel dolgozva talaljunk megoldast, amely mindkét
féInek megfelel.

Kompromisszumkeresés: atmenet az onérvényesités és egylittmiikodés kdzout
Cél: - kolesonosen elfogadhaté megoldds talalasa, amely részlegesen
mint a két felet kielégiti,
- kozépen helyezkedik el a versengés és az alkalmazkodas kozott —
Jféluton valo taldlkozast” jelent (kdlcsonods engedmeények, gyors,
athidald megoldas)

Mind az 6t konfliktuskezelési mod hasznos bizonyos helyzetekben
2

Az adott konfliktushelyzet hatarozza meg.

ASSZERTIVITAS

.Mig masokra {igyelsz, ne feledd hat énmagadat sem, Ogy élj tarsaidért, hogy
bele majd te se halj.”

A belsé harmonia legfontosabb alapja a személyiség onelfogadasa, nbizalma, a
mas emberek iranti elfogadas, nyitottsag, bizalom.

Asszertivitas: olyan kommunikacios modszer, amely 6tvozi az 6nérvényesitést
és masok érdekeinek figyelembe vételét

- eloésegiti az er6szakmentes kommunikaciot,

- tanulhato, fejlesztheto.

Asszertivitas a szobeli kommunikidcioban
- a szandék, a cél hatdrozott megfogalmazasa,
- az érzések nyilt kifejezese,



- egyenes, vilagos allitasok,
- targyszerii szavak, kifejezések hasznalata,
- nincs kertelés, mellébeszéles.

Asszertivitas a non verbalis kommunikéacioban
- magabiztossagot sugarzo testbeszéd,
- a hang hatarozott, meleg, nyugodt,
- szemkontaktus,
- nyilt, 6szinte szemek,
- egyenes, kihuzott, nyugodt testtartas.

Teendok onbizalomhiany esetén
Ha valaki nem tud asszertiven viselkedni, akkor dnbizalmaval van baj. Mit lehet

tenni?

1.) Pozitiv dnértékelés kialakitasa
_ Keressiik meg erdsségeinket, és forditsuk figyelmiinket a sikereinkre,
- a kudarcainkat nem kell szégyellniink — értékeljiink: mit kell tenniink,
hogy ne kivetkezzen be?
- ne kdvessiik el tobbszor ugyanazt a hibat — tanuljunk a kudarcbol.

2.) A kivant helyzet elképzelése (maginacio)

_ amikor valamit el akarunk érni, képzeljiik el elore a helyzetet, érdemes
tehat elképzelni, ahogy nyiltan a masik felé fordulunk (nem Osszefont
karral, vagy csak féloldalasan), a partner szemébe néziink. Lazan,
bardtsdgosan a masik szempontjait is figyelembe véve beszélgetiink.

3.) Relaxacio
- ahhoz, hogy nyugodtan tudjunk egy helyzetben fellépni, fontos a
fesziiltség csokkentése (nyugodt, egyenletes 1égzés, testrészek ellazitasa,
megfeszitése)

4.) Tiszta célok meghatarozasa
- akkor tudjuk elérni, amit akarunk, ha tudjuk, mit akarunk, ha nincsenek
mellékcéljaink

Asszertiv_jogok listaja

Asszertiv kérdés
- pontos, egyértelml — igy konkrét és hasznosithato informaciot varhatunk




Asszertiv hallgatas
- nyelvi és non verbalis eszkozokkel (bologatas, mimika, szemkontaktus)
jelezziik, hogy figyeliink a beszélére, megértjiik az érzéseit, allaspontjat,
- megfeleld kérdésekkel lehet pontositani, vagy tobb informaciot szerezni.

TESTBESZED

A gesztusértelmezés szabalyai
Amit egy-egy helyzetben latunk vagy hallunk, az egyaltalan nem biztos, hogy az

emberek valodi (igazi) attitlidjét mutatja.

1.) A gesztusokat egyiittesen értelmezziik — csokorban kell értelmezni — egy
gesztust a tobbi gesztustol elkiilonitve, snmagdban, a kortilményektol
clkiilénitve, dnmagaban ne értelmezziik.

Pld. A fejvakardas ©nmagaban sok mindent jelenthet — izzadast,
bizonytalansagot, korpat, feledékenységet, hazugsagot — attol figgden, hogy
mas gesztusokkal egyiitt fordul eld.

Mindenkinek vannak olyan visszatéro mozdulatai, amelyeket pusztan
unalmaban ismételget, vagy olyankor, ha nyomas nehezedik ra.

Pld. Haj tapogatasa, csavargatasa — azért simogatjuk a hajunkat vagy fejiinket,
mert kicsi korunkban az anyénk igy vigasztalt.

2.) Figyeljiik meg, van-e Osszhang

A kutatasok azt bizonyitjak, hogy a nem verbalis jelzések kb. 6tszoros erovel
hatnak, mint a verbalis csatorna jelei.

Ha a verbalis és non verbalis jelzések nem vagnak egybe, akkor szinte meg sem
halljuk a szot, hanem a nem verbalis tizenetre hagyatkozunk.

Pld. Valaki a kedves és gondoskodo természetérol beszél, és kozben tenyér éllel
iiti az asztal sz¢lét.. ..

3.) Fontos a kontextus

A gesztusokat mindig abban a kontextusban (kérnyezetben) kell értelmezni,

amelyben el6fordulnak.

Pld. buszmegalld, hideg téli nap, szorosan osszefont kar, keresztbe tett lab —
fazik,
ugyanebben a pozban az asztalnal il veliink szemben, negativ, védekezo,
visszautasito.




Gesztusok félreértésének veszélye
Kézfogas (puha, erétlen) vad: gyonge jellem, de lehet, hogy iziileti gyulladasa
van, fél a fajdalomtol vagy festd, zenész — foglalkozaséhoz fontos a finom kéz,

—_—

és a keze védelmében hasznélja a ,,doglott hal” kézfogast.

Mi modern emberek rosszabbul értjiik a testbeszédet, mint bseink, mert elvonja
figyelmiinket a beszéd.

A HATALOM A KEZUNKBEN VAN

Az emberré valasban a kéz jatszotta a legfontosabb szerepet — a kezet minden
mas testrésznél erdsebb kapesolat fiizi az agyhoz.

- kézfogas / eld6l a dominancia, engedelmesscg, avagy az erok osszemérése,
nyitott tenyér az igazmondas, 6szinteség, lojalitas, engedelmesség,
- eskil szOvetég ma is sok helyen szivre helyezett tenyérrel mondjék,
- sok orszagban a birdsag elétt ma is feltartott tenyérrel kell vallomast tenni,
bal kézben a Biblia, a jobb kéz pedig tenyérrel a birdk fel¢ fordul,
- a nyitott tenyér ,.fegyvertelen”, nem jelent veszélyt,
- amikor egy gyerek fiillent vagy elhallgat valamit, sokszor a hata mogé teszi
a kezét (onkéntelen) — az eldugott kéz (zsebre).....
felfelé forditott tenyér — artalmatlansag, szeretnénk, ha megtenne valamit,
beszélne stb.....
lefelé forditott tenyér — tekintély, hatalom, ellenséges érzelmeket
gerjeszthet
azonos rangnal — dacot valt ki,
fonok - beosztott — elfogadott
zart okoél, kinyajtott mutatd ujj — szimbolikus bot, engedelmességre akar

szoritani

KEZFOGASI STILUSOK

A kézfogas az lizlet megpecsételésére alakult ki a férfiak kozott a XIX.
szazadban.

Osi 6rokség, primitiv torzsek baratsaguk kifejezésére nyitott tenyérrel nyujtottak
kezet, jelezve, hogy nincs ndluk fegyver.

Romaiaknal gyakori volt, hogy a ruhdjuk ujjaban rejtegettek tort, ezért kialakult
az alkar-fogas.

Jelen: Eszak-Amerika, Europa az érkezés és tavozas kiséréjeként teljesen
altalanos, tarsasagi érintkezésben és tizleti életben egyarant.



Ki nyujtson kezet eloszor

no — férfinek

idosebb férfi — fiatalabb férfinek
vezeto - beosztottnak
fensobbség

behodolo kézfogas

egyenrangl

bal oldalon allo elénye

Elénytelen kézfogasok
,.doglott hal™,

- satu,

- kézroppantas,

- ujjak megmarkoldsa,
- merev kinyujtott kar,
- dugohuzo,

- biciklipumpa,
leveszoldség.

A j6 kézfogashoz tehat nem kell mas, csak egy fliggdlegesen tartott tenyer.....

MOSOLY

Mosoly tudomanyos vizsgalata (XIX. szazad) — arcizmok mukodését a
guillotine-nal kivégzett emberek fején tanulméanyozta — kiilonbozod szogekbdl
hizta meg az arcizmokat €s precizen feljegyezte, hogy melyik izom melyik
mosoly alkalméaval mikodik.
Két izomesoport jatszik:

- jaromesonti izmok / szajszeglet — akaratlagos

. 'syem koriili izmok / szemsarkok — akaratunktol fliggetlen

A természetes mosoly jellegzetesen apro rancokat csak a szem koré. Aki viszont
bszintétlen, annak csak a szaja mosolyog.

A mosolyt és a nevetést az 6rom és a boldogsag jelenként tartjuk szamon.
Siiletésiinkkor sirunk, 5 hetes korunkban kezdiink el mosolyogni, 4-5 honapos
korban nevetiink eloszor. A csecsemd hamar megtanulja, hogy sirdssal tudja
magdra vonni a figyelmet, és mosolygassal képes a felnottet maga mellett
tartani.



Minél tobbet mosolygunk, annal pozitivabban viszonyulnak hozzank. A jokor
alkalmazott mosoly mindkét félre jo hatassal van, eredményesebb, sikeresebb a
kommunikacionk!

A miimosoly — csak a szank mosolyog. A miimosoly erbteljesebb az arc egyik
felén, mint a masikon, mert az agy ...

Mosolyfajtak

1.) Csukott szajas mosoly
Az Gsszeszoritott szaj egyenes vonalat formal és eltakarja a fogsort

)

azt lizeni — titkol valamit, vagy a véleményct meg akarja tartani maganak

2.) Felemas mosoly
Az arc két fele ellentétes érzelmeket mutat

\

a nyugati vilag jellegzetes produktuma, szandékosan allithato eld — szarkazmus

3.) Leeresztett alli mosoly
Megcsinalt gesztus — az allkapocs leeresztésének az a célja, hogy az illetot
nevetosnek vagy jatékosnak mutassa — kozonségreakceiokra utazik

4.) Huncut mosoly
Kissé leszegett és félrebillent fejjel folfelé sanditunk és mosolygunk — fiatalos,
jatékos és titokzatos benyomas
\)
Férfiak vevok erre a gesztusra — védelmezo magatartast gerjeszt
(Diana)

Mosoly, nevetés: tébb lesz a baratunk, jobb az egészséglink, hosszabb az
életiink — minden szerviinknek hasznal, ha nevetiink

i
felgyorsul a légzés, dolgozik a rekeszizom, a nyak, a vall, a has izomzata

\

emelkedik a vér oxigénszintje

A nevetés mindossze 15%-a kapcsolhato vicchez, a nevetésnek inkabb a
kapesolatteremtéshez van koze.
Akire ramosolygunk, az szinte mindig visszamosolyog, s ez kolesondsen pozitiv
érzelmeket kelt.
A taldlkozasaink siméabbak, eredményesebbek ¢s tartosak lesznek — az emberi
kapcsolataink hihetetlen mértékben megjavulnak.




KAR
KARJELEK

Kis korunkban, ha veszélyt éreztiink, targyak moge bajtunk: asztal, sz¢k, mas
butor, anyank szoknyaja.
Kb. 6 éves kor koriil a targyak mogé bujast kisbabasnak érezziik, megtanuljuk
szorosan Osszefonni a karunkat, ha veszély fenyeget.
Tizenéves korban a karba tett kéz lazitisaval és a lab keresztbevetésével
finomitjuk, hogy ne legyen olyan nyilvanvalo.
Idésebb korunkban tovabbfejlesztjiik — melliink elé tett félkar vagy tsszefont
kettd: korlat, mellyel ontudatlanul igyeksziink tavol tartani vagy elharitani a
veszélyt — sziv és tiido eldtt huzodik

\
Az Gsszefont kar csokkenti a bizalmat, vannak akik azt mondjak, hogy az
ssszefont kar kényelmes — minden gesztus kényelmes, ha hozza illo
hangulatban vagyunk. — Nem akarunk részt venni, nem értiink egyet, negativ
védekezés, ideges, jol esik dsszefonni a Kart.
Ne fonjuk dssze a karunkat, mert a fogado fé] mindenképpen negativan reagal

elzarkozasnak érzi

feloldas — mappa, toll, ceruza

Biztaté 6lelés magunknak — kis korban anya, apa atkarolt, magahoz szoritott
Fesziilt helyzetben sokszor felnottként is ezt a megnyugtatd érzést igyeksziink
eloidézni:

- részleges karkorlat,

- fogom a kezem,

- mandzsettagomb igazgatas,

- viragesokor szorongatas.

HAZUGSAG - GESZTUSOK

Szaj eltakarasa — ne jojjon ki ...

Orr megérintése — megduzzad az orr nyalkahdrtydja, ha hazudunk
(katekolamin, vegyilet) megemelkedik a vérnyomas — megnagyobbodik az orr
(Pinocchio jelenség) — a megemelkedett vérnyomas ingerli az orr
idegvégzodéseit, ettdl all elo a viszketds, amelyet dorgdléssel enyhitiink (szabad
szemmel nem lathato)

Ugyanez a helyzet feldalt lelkiallapot, szorongas és harag esetén is.




Szem dorzsolése

Ha egy gyerek nem akar latni, egy vagy két kézzel eltakarja a szemét
Feln6tt — megdorzsoli a szemét

Fiilmarkolés

Az illetd mar eleget hallott, szolni szeretne

Nyakvakaras

Kétely, bizonytalansagérzés

Ujj a szajban

Biztonsagkeresés, fesziilt helyzet (megnyugtatas, biztatas kell)

NEHANY JO TANACS

Tekintet tartds, tekintet valtas

Ha valakit be akarunk vonni a beszélgetésbe, annak ellenére, hogy
mondanivalonk nem neki szol, a beszédiink alatt tobbszor tekintsiink ra, és
tartsunk szemkontaktust.

Az arc bal fele tobbet arul el

Jobb pozicid eléréséhez helyiinket probaljuk a jobb oldalon elfoglalni. Tobb
informaciot szolgaltat az arc bal fele, minthogy ez esik a nézo jobb oldali
latoterebe.

Szemben a fénnyel
Rossz pozicio — sziikiild pupilla — tag pupilla — megnyero




STRESSZ
(megsérteni, bantani, szpritani)
STRESSZ KEZELESE

Korunk népbetegségének is mondhatjuk, tapasztaljuk, hogy olyan feladatokat
kell megoldanunk, ami jelentds megterhelést okoz — urbanizacios jelenség

A stressz nem betegség, hanem egy betegség sorozat elinditoja lehet.

Okozoja:

- rohano életforma,

- hataridok betartasa,

- munkahelyi aggodalmak, allas féltése,

- dugok a kozlekedésben,

- vizsgaiddszak tanulas esetén,

- csaladi problémak,

. ielentds életesemények (koltdzés, valas, kisebb vagy nagyobb valtozasok,
halaleset),

- ha a problémak gyakran vagy hossz _ideig fennéllnak, szorongast
okoznak, a fesziiltség allandova valik

A szervezetiink képtelen alkalmazkodni a folyton valtozo koriilményekhez.

Munkahelyi stresszorok
Stresszor kozos jellemzoi: - befolyasolhatatlannak érezzik

1.) Mennyiségi vagy mindségi tul- vagy alulterhelés
_ adott idére tal sok vagy tul kevés munkat kap a munkavallalo,
- mennyiségi — munkaidd kitolodik,
- mindségi— feladat tal bonyolult, tilsdgosan magas szintet varnak el —
snértékelés csokkenéshez vezet — reakcioképesség csokken

2.) Munkafeltételek
- munkaeszk6zok hianya,
- ha nincs beleszoldsa abba, hogyan végezze a munkajat, milyen szkozoket
hasznaljon, milyen titemezéssel

3.) Valtozasok a munkdaban
- gyakKori véltozasok a munkafeltételekben, feladatokban
- valtozasokhoz alkalmazkodas
- fizikai kornyezet (zaj, fény stb.)




4.) - Jo munkatarsi kapesolatok hianya,
- csoporton beliili konfliktusok,
- vezetoi stilusok,
- fizetés (alacsony)

Ha allandosul a stressz:
Ugy érezziik, hogy ennek a rengetek kihivasnak, kovetelménynek megfelelni
lehetetlen.

A STRESSZ FOLYAMATA

Amikor a szervezet kilendiil a nyugalmi éllapotabol — fokozottan reagal az
ingerekre — aktivalodnak az egyensilyt szabélyozo rendszerek

kialakul a stresszes dllapot

Selye Janos (1966)
A stressz az élet sava, borsa”
- ajo és rossz stressz,
- a stressz reakcio beépitett mechanizmus,
- akkor lép miikodésbe, amikor kéveieléseket tamasztanak veliink szemben
. astresszre adott leggyakoribb vélasz:
- szorongas
félelem  /kiilonbség

Szorongds: bizonytalan, targy nélkiili félelem, sejtésszerd, kinzo, figyelmiinket
(belso) szétszilalo
sokszin(i testi tiinetet okozo
\J

mindenki szamara KARTEKONY

Félelem:  meghatarozott

(killsé)  korddban tarthato — KONKRET
A félelemnek van targya,

a szorongdsnak nincs targya.

Harag: agressziohoz vezet
nem negativ — vannak helyzetek, amikor sziikség van erre!

Mit tehetiink?
Megkiizdési technikak — ha jol kezeljik a stresszt, kioltjuk a veszélyt.



Megkiizdés:
- személy erbfeszitése, ami arra iranyul, hogy legydzze a ra harulo kiilso és
belsd fenyegetéseket
- ha a megkiizdési folyamat pozitiv kicsengéssel végzodik, hosszu tavon uj
készségeket, képességeket sajatitunk el.

Megkiizdési folyamat szakaszai

1.) Elsodleges értékelés
- mi a helyzet?
- mit jelent?
- mekkora a jelentdsége?
lényeg: bajban vagyok-e?

2.) Masodlagos értékelés
- mi ateendd? — itt d6l el, hogy meg tudjuk-e oldani a helyzetet
- kontrollalhatd-e? — rajtunk mulik-e barmi?
- ki vagy mii az okozdja?
- eréforrasaink (masik személy, anyagi forras),
- mit tehetek ebben a szituacioban?

3.) DONTES
Eldontjiik, hogy milyen megkiizdési stratégiat alkalmazhatunk!
- kezelhetd helyzetben — problémamegoldas

- ha nem kezelhetd — érzelemkozpontu

S~

4.) MEGKUZDES

5.) (IJRAERTEKELES — ha nem sikertlt
A
6.) UJ PROBALKOZAS

Problémakozponta megkiizdés

- Akkor vélasztjuk, ha ugy érezziik, hogy van esélytink befolyasolni a

helyzetet,
- arra dsszpontositunk, hogy megprobaljuk elkeriilni vagy megvaltoztatni a

helyzetet,
- fontos: a probléma meghatirozasa — lehetséges megoldasi modok
kidolgozasa — végrehajtasa

Leggyakoribb modok
- targyalds (meggy6zés, kompromisszumos megoldas),




- cselekvés (erofeszitds a probléma megoldasara),
- Ovatossag (visszatartani a tobb kart, mint hasznot hozo cselekvést),
- snmagunkban valtoztatunk meg valamit (tanulas, 6nképzes).

Erzelemkozpontiu megkiizdés

Cél: csokkenteni vagy megsziintetni a stresszkeltd helyzethez kapcsolodo
érzelmi reakciokat

¥

Ha a helyzetet nem tudjuk megvaltoztatni (pl. halaleset, valas)

3

A sajat fajdalmas, kellemetlen érzéseinket csokkentik

Viselkedési stratégiak
- lestmozgas.
- tarsas tamaszkeresés (rokonok. baratok),

’

- LYORYSZCr.

Gondolkodasi stratégiak
- panaszkodas, kibesz€lés,
- figyelem-elterelés,
- aprobléma félre tétele,
- a helyzet jelentésének megvaltoztatasa,
- humor.

Minél 6bbféle megkiizdési stratégiat hasznalunk, annal nagyobb a siker!

A helyzet hatarozza meg!
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A Kuria szervezetfejlesziési programja” megnevezeési,
AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 azonositd jell projekt

2013.EL.L.D.1/58.
JELENLETI iV

»A Kiiria szervezetfejlesztési programja”™ megnevezési,
AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 azonosité jelli projekt

KOMMUNIKACIOS TRENING SZEMELYGEPKOCSI-VEZETOK RESZERE

Datum: 2014. mércius 6-4n 8:30-10:00 6ra kozott

Helyszin: Kuria, Biréi Klub
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oA Kuria szervezetfejlesztési programja” megnevezesd,
AROP-1.2.18/A-2013-2013-0033 azonositd jelli projekt

2013.ELLD.1/58.

WA Kiria szervezetfejlesztési programja™ megnevezési,
AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 azonosité jeli projekt

KOMMUNIKACIOS TRENING SZEMELYGEPKOCSI-VEZETOK RESZERE
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A projekt az Eurépal Unlé timogatdsaval, az Eurdpal
Srocldlis Alap tArsfinanszirozdsival valdsul meg.
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@ SZECHENYI TERV

WA Kiria szervezetfejlesziési programja” megnevezeésil,
AROP-1.2,18/A-2013-2013-0053 azonosito jeli projekt

2013.ELLD.1/58.

oA Kiria szervezetfejlesztési programja” megnevezési,
AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 azonosité jelld projekt

KOMMUNIKACIOS TRENING TITKARSAGI MUNKATARSAK RESZERE

Datum: 2014. mércius 11-én 08:30-10:00 6ra kozbtt
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A projekt az Eurépal Unié tmogatasdval, az Eurépal
Srocldlis Alap tArafinanszirozésdval valéaul meg.
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A Kuria szervezetfejlesztési programja” megnevezésil,
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A projekt az Eurdpal Unlé tmogatdsdval, ax Eurépal
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A Kria szervezetfejlesztési programja” megnevezeési,
AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 azonosito jeld projekt

2013.ELLD.1/58.

WA Kiria szervezetfejlesztési programja” megnevezési,
AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 azonosité jelii projekt

KOMMUNIKACIOS TRENING TITKARSAGI MUNKATARSAK RESZERE

Déatum: 2014. mércius 11-én 14:00-15:30 6ra kozott
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A projokt az Eurdpal Unié tAmogathsdval, az Eurépal
Szocldlis Alap thrsfinansxirozdsdval valosul meg.
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WA Kiria szervezetfejlesziési programja” megnevezés(,
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A projekt az Eurépal Unié thmagatésdval, az Eurépal
Sroclélis Alap tdrsfinanazirozdsdval valdsul meg.
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A Karia szervezetfejlesziési programja” megnevezésl,
AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 azonosito jelt projekt

2013.ELLD.1/58.

rogramja” megnevezési,
3 azonosito jeli projekt

KOMMUNIKACIOS TRENING RENDESZETI MUNKATARSAK RESZERE

Détum: 2014, marcius 17-én 13:30-15:00 6ra kbzott
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A prajekt az Eurépal Unlé thmogathsdval, az Eurépal
Ssocidlis Alap thrsfinanazirozdsival valosul meg.
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WA Kria szervezetfejlesziési programja” megnevezeést,
AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 azonosito jelil projekt

2013.ELLD.1/58.
JELENLETI iV

»A Kiuria szervezetfejlesztési programja” megnevezési,
AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 azonosité jeld projekt

KOMMUNIKACIOS TRENING RENDESZETI MUNKATARSAK RESZERE

Datum: 2014, mércius 17-én 15:30-17:00 6ra kozott
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A projokt az Eurépal Unlo témogatésdval, az Eurdpal
Szoclélin Alap thrsfinanazirozdsdval valdsul meg.
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A Kiria szervezetfejlesztési programja” megnevezeési.
AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 azonositd jelii projekt

2013.ELLD.1/58.

wA Kiiria szervezetfejlesztési programja” megnevezési,
AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 azonosité jeld projekt

KOMMUNIKACIOS TRENING KEZELOIRODAI MUNKATARSAK RESZERE
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A projokt az Eurépal Unié tamagatasdval, az Eurdpal
Szocilis Alap tdrsfinanszirozdsival valésul meg.
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WA Kuria szervezetfejlesziési programja’” megnevezesi,
AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 azonosito jeli projekt
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A projekt a2 Eurdpal Unlé timogatdsdval, az Eurdpal
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WA Kuria szervezetfejlesziési programja” megnevezési,
AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 azonosito jel projekt

2013.E1.1.D.1/58.
JELENLETI IV

»A Kiria szervezetfejlesztési programja” megnevezési,
AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 azonosité jelii projekt

KOMMUNIKACIOS TRENING KEZELOIRODAI MUNKATARSAK RESZERE

Détum: 2014, mércius 20-4n 14:00-15:30 6ra kozott
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A projekt az Eurdpal Unié tAmagatdsdval, az Eurdpal
Szocldlis Alap thrafinanszirozdsdval valdsul meg,
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WA Karia szervezetfejlesziési programja” megnevezés,
AROP-1.2.18/A-2013-2013-0033 azonositd jeli projekt
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WA Kuria szervezetfejlesziési programja” megnevezeési,
AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 azonosito jeli projekt

2013.ELLD.1/58.

AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053
A Kuiria szervezetfejlesztési programja”

Kommunikécios tréning szervezése az iigyfelekkel kapesolatot tarto
igazsagiigyi alkalmazottak szamara
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3.1 Konfliktusok kezelése (kerdow) (I homas-Kilman Kerdoiv)

Hogyan reagdljunk azokban a helyzetekben, m ikor eltérés van sajat szandékaink és mdsok szandékat kozot’

A kovetkezokben parokba rendezett allitasok taldlhatok, melyek lehetséges reagaldsi modokat imak le. Kérjok,
mindegyik pamal karikdzza be vagy az A, vagy a B allitast, azt, amelyik jobban jellemzi sajat viselkedését.

Elofordulhat, hogy sem az A, sem a B allitas nem mondhaté jellemzének sajdt viselkedésére, de akkor is valassza

ki és karikaza be azi, amelvtknek az eléforduldsa valdszinibb.

1./

3./

4./

5./

A

A

Vannak helyzetek, mikor hagyom, hogy masoké legyen a problémamegoldds felelossége.

Ahelyett, hogy olyasmirél targyaljunk, amiben nem értiink egyet, inkdbb azokat a dolgokat

igyekszem hangsilyozni, melyekben mindketten egyetértiink.

Kompromisszumos megoldast probalok taldlni.

lgyekszem mindazzal foglalkozni, ami neki és nekem foutos,
Altaliban hatdrozott vagyok céljaim kovetésében.

Igyekszem a masik érzéseit kimélui és megovni a kapesolatot.
Kompromisszumos megolddst probalok talalni.

Néha lemondok sajat kivansdgaimrol, engedve a masik kivansdgainak.

Allandéan keresem a mdsik segitségét a megoldas kialakitasdban.

lgvekszem megtenni, amia haszontalan fesziiltségek elkertlése érdekében szilkséges.



6./

7./

8./

9./

10./

11./

13./

14./

15./

Igyekszem elkeriilni, hogy kellemetlenséget csindljak magamnak.

Igyekszem nyero helyzetbe keriilni.

Megprobalom késébbre halasztani az tigyet, hogy legyen egy kis idom dtgondolni.
Kolcsondsségi alapon engedek bizonyos pontoknal,

Altaldban hatarozott vagyok céljaim kévetésében,

Azon vagyok, hogy a dolog minden vonatkozdsa és minden vitds kérdeés nyiltan kifejtésre

keriilj6n.

Ugy érzem, nem mindig érdemes a nézeteltérések miatt gyStrodni,
Nem sajndlom az eréfeszitést, hogy a magam utjat jarhassam.
Hatdrozott vagyok céljaim kovetésében,

Kompromisszumos megoldast probalok taldlm

Azon vagyok, hogy a dolog minden vonatkozasa és minden vitds kérdés nyiltan kifejtésre

kertiljon.

Igyekszem a masik érzéseit kimélni és megdni a kapesolatot,

Néha elkertilém az dlldsfoglalast olyan esetben, mikor az vitat eredményezne.

Nem banom, ha megtart valamit az allitasaibol, ha 6 is hagyja, hogy megtartsak valamit a

magaméibol.
K&z8s alapot javasolok.
Azon vagyok, hogy elfogadtassam az érveimet.

Elmondom a gondolataimat és érdeklodéssel hallgatom az dvéit,

Igyekszem megvildgitani szamadra dllaspontom logikdjat és elonyeit,

Igyekszem a masik érzéseit kimélni és megdvni a kapesolatot.

Igyekszem megtenni, ami a fesz(iltségek elkerilése érdekében szikséges.



16./

17./

18./

19./

21/

23./

24./

25/

Igyekszem nem megsérteni a masik érzéseit.

Igyekszem meggy6zni a mésikat arrol, hogy allispontom helytdlls.

Altalaban hatrozott vagyok céljaim kovetésében.

lgyekszem megtenni, ami a haszontalan feszoltségek elkertilése erdekeben szilkseges.
Ha ez a masikat boldoggd teszi, nincs ellenemre, hogy rahagyjam elképzeléseit.

Nem bdnom, ha megtart valamit az allitisaibol, ha 6 is hagyja, hogy megtartsak valamit a

magaméibol.

Azon vagyok, hogy a dolog minden vonatkozdsa és minden vitds kérdés nyiltan kifejtésre

kertiljon,

Megprobilom késobbre halasztani az tigyet, hogy legyen egy kis idom atgondolni.

A nézeteltérések haladéktalan megbeszélésére térekszem.

Probdlom megtaldlni a nyereség és veszteség mindkettonkre nézve méltanyos kombinaciojat.
Ugy tirgyalok, hogy igyekszem tekintetbe venni a mésik kivdnsagait.

Mindig kész vagyok a probléma kozvetlen megvitatdsara.

Megprébalok dtmeneti dlldspontot taldlni az &vé és az enyém kézért.

Ervényesitem kivinsigaimat.

Gyakran igyekszem gondoskodni arél, hogy a megoldas mindnydjunkat elégedettséggel
t8ltsdn el.

Vannak helyzetek, mikor hagyom, hogy masoké legyen a problémamegoldds felelossége.

Ha uigy tinik a masikrol, hogy dllaspontja nagyon fontos a szamara, megprébalok igazodnia
szandékaihoz.

Igyekszem rdvenni, hogy érje be egy komprom isszummal,

Igyekszem megvildgitani szamara dlldspontom logikdjat és elonyeit,

Ugy targyalok, hogy igyekszem tekintetbe vennia masik kivansagait.
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28./

29,/

30./

A

K 8285 alapot javaslok,

Szinte mindig térédém vele, hogy a megoldds mindketténk szamira kielégito legyen.
Néha elkertilom az dlldsfoglaldst olyan esetben, mikor az vitdt eredményezne.

Ha ez a masikat boldogga teszi, nincs ellenemre, hogy rdhagyjam elkeépzeléseit.
Altalaban hatarozott vagyok céljaim kovetésében,

Altaldban keresem a madsik segitségét a megoldds kialakitdsdban,

K&zds alapot javasolok.

Ugy érzem, nem mindig érdemes a nézeteltérések miatt gyStrodni.
Igyekszem nem megsérteni a mdsik érzéseit.

Mindig megosztom a problémat a masikkal, a megoldas érdekében.
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Konfliktusok kezelése — értékeld lap

Karikdzza be mindenfitt azt a betiit, amit az egyes kérdéseknél a kérdbiven bekarikdzott.

- Wﬂm.w "Problima-megoldis K«mmiumuxmu “Ellarilés | Alkabmazkodds
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A pontszamok értelm ezése:

Mind az 6t konfliktuskezelési mod hasznos bizonyos helyzetekben. Egy konfliktuskezelési mod hatékonysiga az
adott konfliktushelyzet kovetelményeitdl és attol fiigg, hogy mennyire Ugyesen alkalmazzuk. Mindnydjan

képesek vagyunk mind az 6t konfliktuskezelési mod alkalmazdsdra, Senkire sem jellemzé egyetlen, merev stilus
a konfliktusok kezelésében. Ugyanakkor mindenkirol elmondhato, hogy bizonyos konfliktuskezelési modokat
jobban tud baszndlni mint masokat, s ezért hajlamos arra. hogy nagyobb mértékben hagyatkozzon ezekre, nunt

anazokra.

A konfliktusban tanisitott viselkedés, mint mondtuk. két dsszetevo eredménye: az egyik az egyén hajlamai, a

masik, hogy mit igényel a helyzet.

Mennyire megfelelé (figyelembe véve a helyzetét, amiben van) ahogy On az 6t konfliktuskezelési modot
hasznalja?

Ennek megitéléséhez kivanunk segitséget nyujtani. Mindegyik konfliktuskezelési modhoz felsorolunk néhdny -
az adott viselkedési stilust igényld - szitudciot. El6fordulhat, hogy bizonyos konfliktuskezelési maodokkal
nagyobb vagy éppen kisebb mértékben él, mint az szitkséges lenne, Ezért azokra a figyelmezteto jelekre
vonatkozélag is megfogalmazunk néhany kérdést, melyek az egyes stilusok tilzott, vagy tilsagosan kismértéki

hasznalatdra utalnak.
A.Verseng s
Alkalmazasai:

1 Amikor a gyors, hatarozott cselekvés életbevagoan fontos.

™

Lényeges kérdéseknél, melyekben népszeriitlen megoldasokat kell bevezetni: pl. koltségek
megnyirbdldsa, népszeriitlen szabalyok érvényesitése, fegyelmezés.

3. Olyan kérdéseknél, melyek a hivatal boldoguldsa szempontjabol alapvetok, s biztos az igazaban.

4, Azokkal az emberekkel szembeni snvedelemként, akik visszaélnek a nem versengd viselkedés nyijtotta
elényokkel.

Magas pontszdm:

X Fejbolinté Jénosokkal van kortilvéve?

(Ha igen, taldn azért, met megtanultak, hogy nem béles dolog ellentmondani Onnek, vagy letettek
arrol, hogy megprobaljak befolyasolni. Ez fontos informacioktol zarhatja el.)

™~

Beosztottai félnek tudatlansagot vagy bizonytalansigot elarulni On elott?
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(Versengd légkdrben az embernek harcolnia kell a befolydsért és elismerésért, s ez gyakran azzal jr,
hogy batrabban és magabiztosabban lép fel, mint amennyire biztosnak érzi magdt. Az eredmény az,

hogy az emberek kevésbé képesek informdciot vagy véleményt kémi, kevésbé képesek tanulni.)

Ahcsony pontszdm
L. Gyakran érzi magat hatalom nélkilinek killonboz6 helyzetekben?

(Ez amiatt lehet, hogy nincs eléggé tudatdban amivel rendelkezik, jaratlan a hasznalataban vagy
kényelmetleniil érinti a hatalom hasznélatanak a gondolata. Ez - a befolyas korldtozasa révén -

gatolhatja hatékonysagat.)

"~

Nehézségei vannak a hatdrozott alldsfoglalasra, még ha ldtja is, hogy mire lenne sziikség?

(néha az azzal valé wrodés, hogy mdsok milyen érzésekkel és félelmekkel reagdlnak a hatalom
haszndlatdira habozova tesz, ami a doéntések halogatasat eredmeényezheti, s névelheti masok nehézségeit
és/vagy neheztelését.)

B. Probl mamegold s
Alkalmazasal;

1, Integrativ megoldas keresése olyan esetekben, mikor mindkét felfogas tilsagosan fontos ahhoz, hogy

kompronmusszinnos megoldds sztilessen.

~

Mikor a cél tanulds, pl. sajit feltevések ellenérzése, a masik elgondolasainak megértése.

3 Olyan emberek gondolatainak hasznositasa, akik eltérd nézépontbol kdzelitenek meg egy problémat.
4, Elkotelezettség biztositdsa azaltal, hogy masok allaspontjat beépitjiik egy kézmegegyezéses dontésbe,
5, Egy kapesolatot megrontd negativ érzések kéz8s feldolgozasa.

Magas pontszam :

1. Tobb idot szan egyes problémak alapos megvitatdsira, mint amennyit megérdemelnének?

(A problémamegoldas idot és energidt vesz igénybe, azokat az eréforrasokat, amelyeknek talan
leginkdbb szikében van egy szervezet. Jelentéktelen problémak nem igényelnek optimalis
megolddsokat, és nincs sztikség minden személyes differencia "megesocsalasara”, A kézds
problémamegoldds és a kdzmegegyezéses dontéshozatal tulzott haszndlata néha a kockazat

csokkentésére valo torekvést jelent, a felelésség elmosdsa vagy a cselekvés halogatasa utjan.)
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Az On dltal tandsitott problémamegoldé viselkedés nem valt ki problémamegoldo reagalast masokbol?

(Egyes problémamegoldd viselkedésmodok kisérletezd-probilkozo jellege viszonylag kdnnyiivé teheti

masoknak a problémamegoldo kezdeményezések semmibevevését, figyelmen kivil hagydsdt. A
bizalom és nyiltsdg pedig néha visszaélésre adhat alkalmat. Lehet, hogy elkeriilik a figyelmét olyan

jelek, amelyek védekezd bedllitottsig, tirelmetlenség, versengés, vagy ellentm ondo érdekek jelenlétére
utalhatnn.)

\ Alacsony pontszdm .

o

Nehezére esik a véleménykiilénbségeket igy tekinteni, mint hasznosithaté alkalmat - alkalmat a

tanulasra vagy problémamegolddsra?

(Bar a konfliktusoknak gyakran vannak fenyegetd vagy term éketlen vonasaik, a mindent egy kalap ala
vevo pesszimizmus azzal jarhat, hogy elfedi a probléma megolddsi lehetoségeket, s ez megfosztja Ont

attol a kblesonds nyereségtol és elégedettségtol, amely a sikeres kozos problémamegoldassal egyftt jir.)

Beosztottai nem tamogatjak a dontéseit és elképzeléseit?

(Talan sajdt elgondoldsaik nem éptiltek be ezekbe a déntésekbe és elképzelésekbe.)

C. Kompromisszumker es s

Alkalmazdsai:

Mikor a célok meglehetdsen fontosak, de nem érik meg azt az erofeszitést vagy esetleges szakitdst, ami

egy nagyobb mértékben dnérvényesitd stilussal egyutt jarma.

2, Mikor két egyenld hatalmu szembendllo fél erdsen el van kételezve egymast kolesdndsen kizard
céloknak.

3, Komplex problémak idéleges rendezésének elérésére.

4. Kielégitd megoldds elérésére, idokényszer esetén.

5. Mint kisegitd konfliktuskezelési mod, ha a problémamegoldds, vagy a versengés nem jar sikerrel,

Magas pontszam :

1 Olyan erdsen koncentrdl a megegyezés gyakorlati kérdéseire és taktikdjara, hogy néha szem eldl téveszti

a nagyobb problémakat (elvek, értékek, hosszl tavi célok, hivatali érdek)?
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Az egyezkedés, a valamit valamiért elvének hangstlyozasa cinikus légkdrt eredményez a munkatarsak

2.
k8z6tt? (Az ilyen légkor ala tudja dsni az emberek kéz8tti bizalmat, s eltereli a figyelmet a vitatott
probléma érdemi részeérdl.)

Alacsony pontszdm :

s | Tul érzékenynek vagy feszélyezetmek tartja magdt ahhoz, hogy hatékony legy en alku-helyzetekben?

2. Nehezen tesz engedmeényeket?

(E nélkil a biztonsagi szelep nélkil] nehéz elegansan kiszallni a kélesndsen destruktiv vitakbol,
hatalmi csatarozasokbél stb.)

D.Elker | s

Alkalinazdsat:

1. Ha egy probléma jelentéktelen vagy csak atmeneti, vagy mds fontosabb problémak szoritanak.

2. Ha nem latunk esélyt arra, hogy szandékaink érvényesiiljenek, - pl. kevésa hatalmunk, vagy olyan
akaddlyba itkszink, amin nagyon nehéz lenne véltoztatni (orszagos politika, valakinek az alapvetd
személyiségvonasai, stb.).

3. Ha a konfronticioval jdré valészini kar nagyobb, minta konfliktus megolddsanak elonyei.

4, Ha a kedélyeket le akarjuk hiteni - a feszilltséget leszdllitani egy még produktiv szintre, tavlatot
akarunk nyerni, és helyre akarjuk billenteni a nyugalnnmkat.

5 Ha tovabbi informaciok gyjtése tobb elonnyel kecsegtet, mint az azonnali ddntés.

6. Ha mésok hatékonyabban tudjdk megoldani a konfliktust.

7. Ha gy latjuk, hogy egy masik, alapvetobb probléma melléktermékével vagy tinetével van dolgunk.

Magas pontszam :

1. Vamak -e nehézségeik a munkatdrsaknak az Outdl kapott informaciok elégelensége miatt?

[

Gyakran tinik Ggy, hogy ugy bannak egymadssal, mint a "himes tojdssal"?

(Néha indokolatlan mértékben von el energidt az dvatossag és a problémak keriilése, jelezve, hogy
szembe kéne nézni velik és meg kéxr, oldani oket.)
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3. Fontos kérdésekben késedelmes dontések szilletnek?
Alacsony pontszdm:
1 Gyakran tapasztalja, hogy megsért masokat érzéseikben, vagy ellenségeskedést éleszt?

2

(Taldn tébb beldtassal kellene a prob lémakat kezelnie, vagy tobb tapintattal kevésbé fenyegetoen
megfHgahmzm azokat.)

Gyakran érzi, hogy siirgetd problémdkkal van eldrasztva?

(Taldn t8bb idot kellene forditania a prioritasok kialakitdsdra - eldéntve, hogy melyek azok a kérdések,
amelyek viszonylag kevésbé lényegesek, amelyeket esetleg masokra lehetne delegdlni.)

E. Alkalmazkod. s

Alkalmazasai:

1.

Lo

Amikor belatjuk, hogy tévedtiink, elfogadjuk a jobbik alldspontot. Amikor tanulunk valakitol, amikor

belatdst akarunk tanisitani.

Amikor a probléma sokkal fontosabb a masik szdmdra, mint a mi szimunkra, s eleget akanmk term a

masik igényeinek, vagy csupan joakarati gesztus az egylttmikddeés fenntartdsa érdekében.

3. "Hitelek" szerzése késobbi - szamunkra fontosabb - problémak esetére,

4, Amikor a versengés folytatasa csak artana a helyzetiinknek, amikor legydzottek, vesztesek vagyunk.
X Amikor a harménia megérzése és a szakitas elkerlllése kit léndsen fontos.

6. A beosztottak fejlesztése érdekében, engedve, hogy kisérletezzenek, s okuljanak a sajat hibaikbol.
Magas pontszdm:

1. Ugy érzi, hogy dtletei és véleménye nem részesillnek olyan figyelemben, amint azt megérdemelnék?

!J

(A tilzott alkalmazkodds mdsok szandékaihoz befolyast, tekintélyt és elismerést von el Ontol.
Ugymnkkor megfosztja a szervezetet az On potencidlis kozremikddésétsl.)

Laza a fegyelenm?
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(Bdr az ncélu fegyelem nem sokat ér, gyakran vannak olyan szabalyok, eljarasok, feladatkijelslések,

melyek donto jelentdségiiek szamunkra vagy a szervezet szamara.)
Akcsony pontszam
1. Szoktak nehézségei lenni a kdlesdnds joindulat kiépitésével?

(A kis kérdésekben valo alkalmazkodds, melyek a mdsik szamara fontosak, joindulatot juttat

kifejezésre.)

w

Gyakran tiinik Ogy, hogy masok ugy viszonyulnak Onhoz, mint aki nem eléggé beldto?

3 Nehéz belatnia, ha tévedett?
4, Elismeri az indokolt kivételeket a szabalyok alol?
5. Tudja, hogy mikor kell a jatszmit feladni?
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A Kiria szervezetfojlesztési programia Az dven tali Ugvek szama ardnyinak cstikkentése
AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 azonositd jelli projekt

Intézkedési terv
az ligyek egy éves pertartamon beliil torténé befejezésének
biztositasara

1.
Az Ggy érkezését kbvetben — annak mielObbi érdemi elbirdldsa érdekében — a sziikséges
intézkedeéseket folyamatosan és haladéktalanul meg kell tenni.

2.

Az tgyek kiosztdsa sordn a kollégiumvezetének figyelemmel kell lennie az egyes
szaktanacsok eltérd leterheltségére és indokolt esetben — a tandcs elndkének jelzése
alapjan - intézkedni kell az iigy dtosztaséra.

3!

A tendcs elndke folyamatosan koteles ellenGrizni az  egyes  intézkedések
eredményessépét (hidnypotlas, a kézbesités szabdlyszer(i volta stb.) és azt, hogy annak
eredményeként az ligy érdemi elbirdldsra (kitiizésre) alkalmas-e.

4,
Az lgyeket erkezési sorrendben kell elbirdlni, a sorrendtdl csak indokolt esetben, vagy
jogszabdlyi elbiras alapjan lehet eltérni.

3.
Az lgy felfiiggesztcse, félbeszakadasa, sziinetelése sth. folytan Gjraindult dgyekben a
mindsitett pertartam szdmitdsara figyelemmel soron kiviil kell eljarni,

6.

A havi lgyforgalmi statisztika Osszedllitisa sordn minden hénap 10. napjdig a
kezelbiroda vezetdje az Informatikai Osztaly 4ltal kidolgozott informatikai
alkalmazdssal (lekérdezéssel) — szakagak szerinti bontdsban — kimutatast készit a
targyidoszak végén 9 hoénapon tal folyamatban maradt iigyekrél, feltiintetve a
hatarnapot (ennek hidnydban az irat hollétére vonatkozé adatot) és azt intézkedésre
megkiildi az illetékes kollégiumvezetének, valamint thjékoztatdsul a Kiria elndkének.

7.
A kollégiumvezel6 az adott hénap 20-ig tart6 hatdridével felhivia a tanécs elndkét, hogy
a kimutatdsban szereplé tigyekben tegyenek jelentést az alabbiak szerint:

Az éven tuli hatarnapra kitliz6tt tigyeket a hatarnap bedllitdsaval — akar a mar kittizétt
targyaldsi napra torténé ratiizéssel - 1 éven beliili hatdrnapra tiizze ki, illetve ennek
akadalyit jelentse. Amennyiben a jelentés szerint a kordbbi hatdrnap kitlizésének
eljdrdsi akaddlya van, a tandcs elndke koteles minden hénap 20. napjaig az eljarasi ok
fennalltit jelenteni, illetve az akaddly megsziintét kovetben a targyaldst vagy a
tandcsiilést 30 napon beliili hatdrnapra kittizni.
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A Kiria szervezetfejlesztési programja Az éven tlli Ugyek szima ardnydnak csOkkentése
AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 azonositd jelit projekt

Ha az éven tuli hatdmap kitlizésére a tandcs kiemelkedé munkaterhe, vagy egyéb
objektiv okbdl (pl. betegség) keriilt sor, a tanacs elnokének jelentése alapjan, indokolt
esetben a kollégiumvezet6 az ligy atosztasival vagy mas alkalmas igazgatasi eszkozzel
(pl. bir6 ideiglenes atirdnyitdsaval) intézkedik az egy éven beliili hatdrnap biztositasarol.

A kitlizetlen ligyckben a tandcs elndke intézkedik az egy éven beliili hatérnap
kitizésér6l és a hatdrnapot - a fent megjeldlt hatiridében — jelenti a
kollégiumvezetonek. Ha az iigy 1 éven beliili idépontra nem tiizhetd ki, akkor a tandcs
elndke ezt a koriilményt, az ok megjeldlésével jelenti a kollégiumvezetdnek, aki ezekkel
az ligyekkel kapcsolatban a 7. pont masodik vagy harmadik bekezdésében irt
intézkedésre koteles.

8.

A 9 honapnal régebben folyamatban 1év6, egy éven beliili hatdrnapra kitiizott igyekrol a
tanacs elndke a hatarnapot koveté munkanapon tesz jelentést a kollégiumvezetonek.
Amennyiben az iigy nem fejez6dott be, a jelentésnek az Gij (egy éven beliili idopontra
kitiiz6tt) hatarnapot is tartalmaznia kell.

9.
A 9 honapnal régebben folyamatban lévé tigyben torténd halasztés esetén az iigyet a
leheto legkdzelebbi (egy éven beliili) hatdrnapra kell kitiizni.

10.
Az éven tul befejezett iigyben a hatérozatot soron kiviil kell irasba foglalni és minden
tovabbi intézkedést is soron kiviil meg kell tenni.

11.

A kollégiumvezetd a kezelbiroda altal kozolt kimutatdsban szerepld tigyekben tett birdi
illetve igazgatasi intézkedésekr6l minden hénap 30. napjdig jelentést tesz a Kiria
elndkének, illetve az éves elndki beszamolohoz készitett részanyagdban is kitér az
idbszeriiség alakuldsdra, valamint az éven tili pertartam elkeriilésére tett igazgatasi
intézkedéseire,

Budapest, 2014. dprilis 9. ,
YH [

Dr. Kiss Gabor
a munkacsoport vezetoje

(" hS >

Lattam: g
. Dardk Péter
a Kuria elndke

Kiria 2014 4
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Kuria szervezetfejlesziési programja A szakmai értekezletek és konzultaciok tijékoztatd anyagai
AROP-1.2.18/A-2013-2013-0053 azonositd jeli projekt ¢és emlékeztetdi megoszidsi lehetdségeinek bovitése

A szakmai értekezletek és konzultaciok tajékoztaté anyagai és
emlékeztetoi megosztasi lehetoségeinek bovitése

A Kira célkitiizéseit a 2013, szeptember 16-an elfogadott kézéptavi intézményi
stratégia tartalmazza, amely abbél indult ki, hogy jogszabdlyi tilalom hidnydban
elsésorban a Kuria aktivitdsatoél és konstruktivitdsatol fiigg az alalanos célként
megfogalmazott atlathatd, eredményes és hatékony miikédés megteremtése.

Ennek jegyében késziilt el a Kuria szervezetfejlesztési programja (AROP-1.2.18/-2013-
2013-0053.)

1. Célkitiizés

A szakmai koncepcio LS. pontja szerint a létrehozott munkacsoport célja a szakmai
értekezletek  ¢és  konzulticiok tajékoztatd anyagai és emlékeztetdi megosztasi
lehetoségeinek bovitése.

Célként lett megfogalmazva, hogy erdsiteni kell a kollégiumok jelenlétét a Kiria
Intranctes honlapjan, a kollégiumi dilésekrél, tandcselndki értekezletekrol késziilt
emlékeztetok megosztasi lehetoségeit boviteni kell és ki kell alakitani a Kiria
kollégiumai kozott, valamint az egyes kollégiumok és az alsobb szinti birdsagok
kollégiumai kdzotti informaciéaramlast. A feladat tehat a Kuria Intranetes halozatanak
fejlesztése és a hozzaférés Iehetoségeinek bovitése.

Tovabbi cél, hogy a kollégiumi vélemények hozzaférhetoségét és az egyes
jogteriiletekkel kapcesolatos szakmai dllaspontok kereshetdségét boviteni kell.

2. Helyzetelemzés

2013. majus 30-an kelt Fejlesztési Mdodszertan 4.1.1. pont meghatarozasa szerint els6
1épésben az eredményes végrehajtashoz szilkséges feltételrendszert kell biztositani. A
haromtagh munkacsoport vezetdt, szakmai koordindtort valasztott és rendszeres
szakmai értekezleteket tartott, amely feltétel volt a masodik |épés szerint az intézmény
szervezeli teljesitménymenedzselését érintd dltalanos dllapotfelmérés végrehajtasahoz.

A masodik lépésben a munkacsoport a szakmai koordinator iranyitasa mellett vizsgalta
a jelenlegi allapotokat, ezen bellll a kollégiumi vélemények, allasfoglalasok, elvi
dontések és testiileti ajanlasok, vagy tdjékoztatok elérhetéségét. Vizsgalta tovabba a
Kiria és az alsobb foku birosagok kozotti kapesolatrendszert, és az informacidédramlés
folyamatat.

Kiria 2014 3



Karia szervezetfejlesziési programja A szakmai érickezletek és konzultaciok tjékoztato anyagal
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Ennek soran megallapitotta, hogy a kollégiumi vélemények és egyéb szakmai dontések,
elvi jelentdségll hatdrozatok és dintések mind a Kiaria Intranetes oldalan, mind a Karia
honlapjan. de a Complex Jogtar adatbazisaban és a HVG-ORAC jogi adatbazisban is
megtalalhatok.

A munkacsoport vizsgilatinak eredmeénye szerint ezek a szakmai anyagok ol
kereshetdek, hasznédlatuk egyszer, ezeknek a valtoztatdsa a csoport munkdjanak
keretén beliil nem indokolt, ugyanis a szakmai koncepciéo L1. pontja szerint a
teljesitménymenedzsment beavatkozési terilletét képezi a Kuaria kommunikaciojanak
vizsgalata, a Kuria honlapjdnak fejlesztése és megujitasa, tartalmi bovitése és
felhaszndlobarat jellegének erdsitése.

A munkacsoport harmadik lépésben a szakmai Kkoncepcio L5. pont alatt irtak
figyelembevételével azt vizsgdlta, hogy a kollégiumi (ilésekrol és tanacselndki
értekezletekrdl milyen anyagok tehetok kozzé. és az alsébb foki birésagok szamara is
elérhetdvé az Intraneten.

2.1. A Kuria elvi-szakmai tevékenységének szervezeti keretei

A munkacsoport szakmai konzulticiot folytatott a Polgari. Kozigazgatasi-Munkaiigyi
¢s Biintetd Kollégiumok vezetbivel. azok helyetteseivel, illetve a kollégiumok
jegyzoivel, amelynek alapjan a kdvetkezd megéllapitas tehetd:

A kollégiumok altalaban a kollégiumi {ilésrol jegyzokonyvet, mig a tandcselndki
értekezletekrdl emlékeztetot készitenek, A kollégiumok iilése bar azon meghivott
személyek tanacskozasi joggal részt vehetnek, nem nyilvanosak, kdvetkezésképpen az
tilésrol készitett jegyzokdnyv nyilvanossa tételére sem keriilhet sor.

A tandcselnoki értekezletek szintén nem nyilvanosak, ezért az ezekrol készitett
emlékeztetok ugyancsak nem hozhatok nyilvanossagra. A nyilvanosség kizarasa mellett
szol az az érv is. hogy ezek a jegyzOkonyvek, illetve emlékeztetok sok esetben olyan
szakmai vitat rogzitenek, amelynek a szakmai allaspont elfogadasat kévetden mar nincs
jelentosége. Masrészt félreérthetd és megtéveszto is lehet a vitaanyag nyilvanossa tétele.

Ennek megfelelden az Intranet fejlesztése szempontjabol a kollégiumi iilésen meghozott
és elfogadott szakmai anyagoknak lehet jelentdsége, amelyek akar kollégiumi
vélemény, allasfoglalas, ajanlas, hirlevél. vagy tajékoztaté formajaban jelenhetnek meg.
A terminologiak szakszerli kidolgozasa részben a szamitbgépes rigzités, részben a
kereshetdség szempontjabol rendkiviil fontos annak érdekében, hogy azonos forman
azonos tartalmat értsiink valamennyien.

Ugyanez vonatkozik a tandcselniki értekezletek anyagaira is, ugyanis a tandcselndki
értekezlet az esetek tGbbségében vagy elfoglal egy szakmai allaspontot, amelynek
kdzzététele az alsébb fokl birésdgok szamdra a jogértelmezés ¢s jogalkalmazas

Kuria 2014 4
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szempontjabol fontos, vagy az adott kérdést illetden Ggy dont, hogy azt a magasabb
forum, a kollégiumi iilés elé terjeszti allasfoglalas végett.

Az Intranetes honlap tovabbfejlesztése szempontjabdl igen lényeges teriilet a Kiria
kollégiumai dltal megrendezett orszigos értekezletek anyagainak kdzzététele.

Ennek jelentosége abban foglalhaté Gssze, hogy az alsobb foku birosdgok részérol
Osszegytijtont szakmai kérdések bizonyos rendszerességgel a Karia szakagi kollégiumai
részérol megvalaszolasra keriilnek. Az informécidaramlas meggyorsitisa és
hatékonysaga érdekében szilkséges megteremteni azt a technikai rendszert, hogy a
kérdések és az arra adott valaszok a lehet6 legrévidebb idon belill kdzzétételre, illetve
nyilvanossagra keriiljenek. hogy a kérdés gazdija ne csupin kdzvetitd Gtjan, hanem
kozvetlenill is hozza férhessen az igényelt vélaszhoz.

Tovabbi fejlesziési terilletet képez a hiisz torvényszék és az 6t itélotabla kollégiumainak
miikddése, illetve testilleti dllasfoglalasa.

Teriilet Kollégium Szakmai férum
| | | \‘ |
, | \  Kollégiumvezetsi
- = D - heedd Ambedahans
Bpu:!t:t? Kollégiumi Ules
Kuria " e ' Tandcselnbhi
Kazigaagatasi Eriekesl et
Munkaugyi
Kollégiumi Ulés
ftélotabla s Tanicselnok
et
Bintetd Kollégiumi Olés
Torvényszék Paighe Tanacselnoki
Gazdasagi Ertekezlet

Kazig.- Munkaugyi

1.4bra: Az érintett szakmai teriiletek
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3 A megvalositis miszaki feltételei

A feladat végrehajtasa a Karia Informatikai Osztdlydt érinti, ugyanis a megvalositas
clsddlegesen informatikai-technikai kérdés. A fejlesztési cél eléréséhez szilkséges
informatikai kapacitasok rendelkezésre allnak. A webes fejlesztés teriiletén jelentos
szakértelemmel ¢s gyakorlattal rendelkezd informatikus munkatarsak képesek a
megfelelé formaban megvaldsitani a szakmai anyagok kézzétételét és a megadott
szempontok szerinti visszakereshetoségét, ehhez a szempontok pontos definiciojat a
fejlesziés és megvalositas elott a kollégiumoknak kell meghatarozni.

4. A célkitizés megvalositasanak 1épései

A célkitizés megvalositasa  szempontjabél  indokolt lenne, hogy valamennyi
torvényszék ¢s valamennyi itélétdbla a kollégiumi iiléscken vagy tanacselnoki
értekezleteken megvitatott és elfogadott szakmai allaspontja a Kuria Intranetes oldalara
az Informatikai Osztaly kozremikOdésével be legyen csatorndzva, hogy az egyes
Wwirvényszékek, illetve itélotablak megismerhessék.

A megismerésnek jelentosége lehet a tekintetben is, hogy a Kuria szakagi kollégiumai,
illetve vezetdi figyelemmel kisérhetik az alsobb foka birdsagok szakmai munkéjét, az
ott elfogadott dllasfoglalasokat illetve a felvetett kérdéseket, amely lehetdséget biztosit
egyrészt az orszagos kollégiumvezetdi éntekezletek szakmai elokészitésére.

Intranet

Borosagi jegvi0

Burdsap jugyid E 3 \

-~ it - - -
> o P
| ? v =9
Orugos Kolldgramvesots Ertekesiet S _ s o Orszagos Kollegumvererdi Eruekerier
Kollegnm) Uks - - - v Kohlegrnumi Ukds
Tanacseindk: értwkezlet w w Tanacsemak értekesles
<& ‘
k: -"" - -._¢/
8ire Berg

2. abra: Az informéaciéaramlas Gtvonala
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A munkacsoport egyértelmiien dllast foglalt a tekintetben, hogy feladatat, illetve a
fejlesztési lehetdségeket kizarolag a vonatkozd jogszabdlyi elirasok messzemend
figyelembevételével teljesitheti, amelynél elsésorban a birdsigok szervezetérdl és
igazgatasarol szol6 2011, évi CLXI. tdrvény 27. §. 30. §. 31. §. 42. § clbirasai, valamint
a Karia Ugyviteli Szabalyzata és a Kuria Szervezeti és Milkddési Szabalyzata tartalmaz
elofrasokat.

Figyelemmel arra, hogy a Kuria Intranet halozatanak olyan fejlesztésére keriilhet sor,
amely a térvényszékek, illetve az itélotablak kollégiumvezetdinek feladatat is érintheti,
ezért magasabb szintd OBH elndki utasitds, illetve szabalyzat kidolgozisira is igény
lenne.

& Informatikai timogatas kivetelményei

A szervezeti teljesitménymenedzsment és annak részeként a szakmai értekezletek és
konzulticiok tajékoztaté anyagai ¢s emlékeztetdi megosztasi Iehetdségeinek
bovitésének feltétele az informaciok, adatok Osszegyiijtésének, tarolasanak,
feldolgozasinak és megosztasanak lehetd legnagyobb mértékii automatizaldsa, a
megfeleld informatikai tdmogatas biztositasa. A legfontosabb cél az informacioaramléas
kialakitasa a Kuria kollégiumai kozott és a Kuriai kollégiumai és az alsébb szinti
birésagok kollégiumainak viszonylatiban egyarant. Ehhez sziikséges a fejlesztési
igények beazonosildsa és elinditasa.

A kifejlesztendd informatikai rendszernek a kdvetkezo teriileteket kell timogatniuk.

1. Tajékoztatd anyagok. emlékeztetok kialakitasa, 6sszegyijtése

2. Adatok taroldsa és feldolgozasa

3. Megjelenités, keresés biztositasa
A felhasznalé célja, hogy a hatékony munka érdekében az Gsszegylijtott tajékoztatd
anyagokbol, emlékeztetokbdl informaciokat nyerjen ki. Szamos technoldgia, eszkdz all
rendelkezésre az informacié megosztasara informatikai teriileten, célszerli az
cgyszeriiséget és koltséghatékonysagot szem elott tartani a fejlesziés soran.
Altalanos elvarasok a timogatd informatikai rendszerrel kapesolatban:

e aszolgaltatott informaciok legyenek aktualisak

e arendszer legyen felhasznalébarat

o arendszert fokozatosan is be lehessen vezetni, egy-egy részteriileten dnalloan is
haszndlhat6 legyen

e teljesitse a korszerii adatbiztonsagi kdvetelményeket
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o a rendszer mikddion a mar meglévo informatikai eszkozparkon, minden olyan
kdrnyezetben (platformon), amit a felhasznalok jelenleg hasznalnak.

5.1.  Tajékoztaté anyagok, emlékeztetok kialakitasa, dsszegyajtése

A rendszer hatékony mikodése érdekében a felhasznal6i hozzaférésnek széles korlinek
kell lennie a Kuria és az alsobb foka birdsagok tekintetében, ugyanakkor a megosztott
szakmai anyagoknak, emlékeztetoknek védelmérél gondoskodni kell, csak belsd.
birdsdgi kdrben lehet elérhetd. Az Intranet oldal alkalmazasa a birdsagi hal6zaton beliil
biztositja a felhasznalok szamdra a szakmai anyagokhoz, emlékeztetokhdz valod
hozzaférést. Az Intranet olyan szamitogép-halozat, amely az internet-protokollt
haszndlja, de a killvildg (az internet) felé zart, Az Intranetet csak a belsd birdsagi
szervezetekhez jogosultsaggal rendelkezd felhasznalok lathatjak.

A Kiurian clérhetd Intranct oldal clavult fejlesztoi kémyezetre ¢piil, a tartalom
megoszias ¢s kereshetdség Kifejlesziése, lizemeltetese korilményes, bizonyos esetekben
nem lehetséges, ezért sziikséges az oldal megujitdsa, G alapokra helyezése. A Kiria
honlapja 2012 elejétol meguajult, korszeru kiilsé és belso tartalommal érhetd el, ennek
kOszOnhetéen a webes fejlesztés teriiletén széles gyakorlattal rendelkezik az
Informatikai Osztaly. A honlap Drupal alapi, ami egy nyilt forraskoda tartalomkezeld
és web alkalmazasfejleszté keretrendszer.

Drupal fejleszt6i kérnyezet elényei:
o nyilt forraskoda, ezért koltségkimélo tényezo a bevezetés tekintetében
e konnyebben hasznélhaté. jogosultsig kezelés. tartalom feltltés egyszerii
e sokkal rugalmasabb, a kereshetbség kialakitdsa, bovitése megoldhatéd

e jobban skalazhat6, gyorsabb és révidebb valaszidével rendelkezik, nagy
adatforgalommal is képes megbirk6zni,

A régi Intranet oldal statikus, tartalma dllando, valtoztatds csak manudalis
atszerkesztéssel lehetséges. A megosztani kivant tajékoztatd anyagok és emlékeztetok
nagy szamossiaga miatt az Informatikai Osztalyon o6ridsi munkateher keletkezne a
dokumentumok egyesével torténé megjelenitése soran. Az 1) fejlesztéi kornyezet
segitségével a tartalom dinamikusan. a felhasznalok altal tSlthetok fel, az azonos
miiveletek egyszertien, sablonszertien végezhetok, nem kell a forraskddot manualisan
szerkeszteni. Létrehozhatd egy olyan kozosségi Intranet oldal, ahol az arra kijelolt,
meghatarozott jogosultsaggal bird személyek (birdsagi jegyzok) szakmai szempontbol
megfeleld informaciétartalommal elkészitett, jovahagyott dokumentumokat feltdithetik,
igy a munkateher nem egy pontban centralizalodik, hanem szétoszlik. A dokumentumok
a kollégiumvezetoi jovahagyast kovetéen azonnal feltdlthetok, ezaltal a hivatali at
jelentosen lerdvidill, az informdciddramlas felgyorsul, igy biztosithaté az
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informécidtartalom idoszerisége. EbbSl adédoan az informatika egyik feladata a
Jogosultsagkezelés.

Az Intranct oldal fcjlesztése soran kialakitandé jogosultsagok:

e adminisztrator: az oldal karbantartasaért, {zemeltetéséért, jogosultsagok
beallitasaért felel

e feltolto: a szakmai dokumentumok feltéltését, megosztasat végzi

A kollégiumok altal kijeldlt személyeket, akik majd a szakmai anyagok feltdltését
végzik, az alabbi adatokkal lehet egyedileg beazonositani. Ezeknek az adatoknak az
eljuttatasa sziikséges az Informatikai Osztaly szamara:

e név

e ¢-mail cim
e beosztas

e szervezet

e kollégium

5.2. Adatok tarolasa, feldolgozasa

A megosztas soran a feltdlstt dokumentumok biztonsagos tarolasa és feldolgozisa az
informatika egyik legfontosabb feladata, ehhez egy adatbdzis kialakitdsa sziikséges. A
MySQL az egyik legelterjedtebb adatbazis-kezeld, ami teljesen nyilt forraskoda, igy
koltséghatékony. Egyszertien konfigurdlhaté megoldast nyijt dinamikus webhelyek
kiszolgaltatasara, amely killdnb8z6 platformokon futtathaté. A MySQL egy gyors,
tobbszalt, t6bb felhasznalos. megbizhaté adatbazis-kiszolgalé. Az adatbizisbol a
késobbiek soran a projekt keretében definialt indikator értéke gyorsan, pontosan,
naprakészen megallapithatd, mérhetdsége biztosithato.

A feltoltoket bejelentkezéskor a felhasznalonév ¢€s jelszo alapjan azonositja a rendszer,
feltéltéskor az elére definidlt sablon kitdltése sziikséges. A késobbi visszakereshetdség
érdekében a sablonban kotelezoen ki kell vilasztani a terilletet, kollégiumot, a szakmai
forum tipusat, idejét, be kell illeszteni a dokumentum cimét és az elkészitett kész
szoveget. A tajékoztatd anyagok és az emlékeztetok cime maximum 23535 karakter lehet,
a hosszabb cimeket automatikusan csonkolja a rendszer.

5.3.  Megjelenités, keresés biztositasa

A megosztott szakmai anyagok, emlékeztetok célkozonsége jellemzoen a kollégiumok,
azon belill is a birdk. A megjelenés és hozzaférés kialakitdsa sordn figyelembe kell
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venni, hogy a megosztoit dokumentumok a célkdzonség barmely tagja szamadra
tajékoztatasul szolgaljon. A felhasznalok informatikai tudasa eliérd, igy a feliletnél az
egyszeriségre, magatol értetddo hasznalatra kell torekedni. A kénnyebb attekinthetdség
¢s az egységesség érdekében a Kuria Internet oldaldhoz hasonléan a dokumentumokat
ugyanabban a stilusban kell feltlteni. A bekezdések sorkizartak, egyszeres sorkdzzel,
Arial bettipussal, 9-es betiimérettel, normal betistilussal rendelkeznek. A kiemelendd
szovegrészeket félkovér betistilussal kell ellatni,

Elvarasok a megjelenitéssel, hozzaféréssel kapcsolatban:
e egyszeri, felhasznalobarat feliilet
e  Web-es kdrnyezetben mikddo funkcionalitas
o dokumentumok knnyl attekinthetdsége

e gyors hozzaférés
e nyomtatds lehetdsége

A nagyszamu feltolton tartalom kozon a hatékony informacioszerzés érdekében az
cgyes jogteriiletekkel kapesolatos szakmai allaspontok kereshetoségét kell biztositani. A
szakmai anyagok forditott idorendi sorrendben jelennek majd meg Omlesztve az
oldalon, tehat mindig a legfrissebb informaciot tartalmazé tajékoziatdo anyag,
emlékeztetd kerill elore, igy az idoszerliség is megoldott. A kezelhetd szamossag
érdekében szirési feltételek meghatarozasa szilkséges.

Az aldbbi sziirdk keriiltek meghatirozasra:
e terillet (Orszagos, Kiria, [té16tablak. Torvényszékek)
e kollégium (biintetd, polgari. gazdasagi, kbzigazgatisi-munkaiigyi)

e szakmai férum tipusa (Kollégiumvezetdi Ertekezlet, Kollégiumi Ulés,
Tanacselnoki Ertekezlet)

e ¢yszam

A felsorolt sziirési feltételek megfeleld kivalasztasaval és egy szabad sziveges kereso
funkcioval, amely a feltoltott dokumentumok kdzétt barmilyen szora keres, a széles
kori  kereshetoség biztosithatd, a szamossag kezelhetd. attekintheté szintre
csOkkenthetd,

Az uj Intranet oldal kifejlesztése teszteléssel egyiitt varhatéan 2-3 honapot vesz igénybe,
addig az egyedileg elkészitett szakmai anyagok és emlékeztetdk a régi Intranet oldalra
manudlisan, dokumentum formatumban keriilnek megosztasra Szakmai Tajékoztatok
meniipont alatt az Informatikai Osztaly altal.
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6. Az érintett szervezeti egységek (kollégiumok) javaslatainak kikérése

A rendszer beinditdsa elbu az érintent szervezeti egységekkel — elsddlegesen a Kiridn
beliil - az elkésziilt anyagot feltétleniil meg kell vitatni, a célkitiizéseket ismertetni és az
érdekeltségi feltéeleket megteremteni.

6.1. A Kiridn miksdo kiilsé személyek bevondsinak lehetoségei

Az itélkezd tanacsok érdemi szakmai munkaja biztositasa érdekében elengedhetetlen a
jogi végzettségi igazsagiigyi alkalmazottak munkéja.

Ezen tilmenden a jogi végzettségli szakembereknek a tanacs szakmai informacids
igényeinek kielégitésében, az egyes hatdrozatokkal &sszefliged szakirodalmi hattér és
biroi gyakorlat felkutatasaban és ismertetésében is segitséget nyujthatnak.

A Biintetd Kollégiumban ezen tilmenden tovabbi feladatként jellheté meg a
jogegységi hatdrozatok. elvi dontések, BirGsdgi Hatarozatokban kOzzétett dontések,
illetve a Kuria Intranet 0j funkcidjanak folyamatos figyelemmel kisérése, napi
karbantartésa, és ha sziikséges az illetékes szakmai vezetd felé jelzések tovabbitasa.

¥ A célallapot elérésének elso foka

Amennyiben c¢él az orszagos halozat megteremtése, akkor megfontolandé egy teszt
izemmod beinditasa, annak figyelemmel Kkisérése érdekében, hogy a rendszer
mikodoképes-¢ és kezelhetd. Nem lenne szerencsés az elsd Iépesoben a Kiria
Intranetes feliiletére zuditani t6bb ezer orszagos szakmai anyagol, egy esetleges
koncepcidvaltds esetén az adatbazis Gjraszervezés sokkal kdnnyebben megoldhato,

A Kiria kollégiumai, egy itélotabla és egy torvénysz¢k kollégiumi anyagai megfeleld
adatot szolgaltat a rendszer ellenérzésére, és a néhany honapos mikddés kdzben
eloforduld rendszerhibak kijavitasara.

8. Végleges céliallapot eléréséhez sziikséges lépések

A végleges dllapot, vagyis az orszégos halozat feltdltési lehetoségének kialakitasa elott
megfontolando. hogy a jogegység biztositasanak alkotmanyos kotelezettsége a Kuriat
terheli, amely feladatanak azaltal tesz eleget, hogy nem csupan az elvi jelentoség
dontésekkel, hanem killénbdz6 teriileteket érinté jogalkalmazasi kérdésekben szakmai
allaspontot, véleményt fogalmaz meg.

A tdrvényszékek, itélotablak természetszeriileg sajat teriiletiikdn, jogaganként elvi
jelentéségn allaspontokat fogalmaznak meg, amely azonban nem azt jelenti, hogy ezen
allasfoglalasok feltétleniil helytalloak, azt pedig végképp nem, hogy azok orszagosan is
iranyadoak lennének. Kovetkezésképpen ezek szakmai kontroll nélkiil torténd kdzvetlen
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becsatornazasa a Karia Intranetes felilletére azt a latszatot kelthetné az alsébb foku
birésagok szamara, mintha azok a Karia altal is tamogatott vagy legalabbis elfogadott
allaspontok lennének.

Mindezeket szem elott tartva a Kariai Intranet fejlesziésénél, a Kuria 2013. évben
clfogadott kdzéptava intézményi stratégidjanak 2.5.1.2, illetve a 2.5.3. pontjaiban irtakra
is figyelemmel, a kétirinyi kommunikdciés csatorna megteremtése biztosithatna a
szakmai kapcsolattartas leghatékonyabb mikodését, amely egyrészt valoban a
jogalkalmazéis érdekeit szolgdlnd, masrészt a szakmai konzultaciot is folyamatossa
tehetné.

A jelenlegi rendszerben nagy 4ltaldnossdgban az alsobb foku birdsagok hosszabb idon
keresztill gyvljuk, OsszegyGjtk a felmeriilé jogi problémakat és azokkal az orszagos
kollégiumvezetdi értekezleteken jelentkeznek.

A kétirdnyl informacié aramlas, illetve a szakmai kapesolattartas Iényegét abban lehet
8sszefoglalni, hogy alulrol felfelé torvényszéktol az itélotablan keresztiil a Karidig a
felmeriild és megoldasra. vagy vélaszra vard kérdések aramolnanak. mig visszafelé a
Kuriatol lefelé a torvényszékek és az itélotablak altal is elérheté modon a megoldasok,
szakmai vdlaszok, vagy az esctleges intézkedésck megtétele vagy azok kezdeményezése
lenne megismerheto.

E szempontnal nem hagyhaté figyelmen kiviil, hogy az Alaptorvény 25. cikk (3)
bekezdése szerint a Kiria biztositja a birésagok jogalkalmazasanak egységét, a
birosagokra kotelez6 jogegységi hatdrozatot hoz, kovetkezésképpen az Intranet
fejlesztésénél e szempontnak elsddlegességet biztositani.

(sszességében tehdt a bizottsdg 4llaspontja szerint a Kuria Intranetes hdalézatdnak
fejlesztése és a hozzaférés lehetdségeinek bovitése, illetve a kollégiumi vélemények
hozzaférhetoségének ¢és az egyes jogteriiletekkel kapcsolatos szakmai allaspontok
kereshetdségének bovitése soran harom alternativa all rendelkezésre:

- kizarolag a Kuria kollégiumi, illetve a tanacselnoki értekezletek anyagainak
kozzététele az alsobb foku birdsagok — itéldtablak, tdrvényszékek — szamara
hozzaférheté modon,

- valamennyi birésag - kuria, itélotabla, torvényszékek -~ testilleti
dllasfoglalasanak kozzétérele a Kuria Intranetes oldalan, szakdgi, és formai
csoportositas szerint mindenki sziméra hozzaférhetdé modon,

- kétiranyl kapcsolat kialakitdsa, egyrészt alulrél folfelé a szakmai problémak,

elméleti és gyakorlati kérdések feltsltése a Kuria altal az Intranet oldalon
biztositott feliileten, masrészt az ezekkel kapcsolatos szakagi vélemények,
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ajanlasok, vélaszok a kérdezé szervezeti egységhez és a felvetéshez kapcsolva,
mindenki szamara megismerheté modon.

9. Intézkedési terv

~ A bizottsag altal kidolgozott alternativak megvitatasa, kivalasztasa, teljes iilésen
vagy kollégiumvezetdi értekezleteken,

~ Az elfogadott alternativanak megfeleléen elndki vagy OBH elndki szabalyzat
kidolgozasa a kozzététel modjanak meghatdrozasaval és a felelés személyek
kijeldlésével,

—~ Az elfogadott alternativinak megfeleld informatikai feltételek megteremtése, a
feladatra kijelolt személy megnevezése,

— a program tesztelése majd tejleskdrii beinditasa, ezt kdvetden értékelése, és az
esetleges rendszerhibak kijavitasa, a program szilkség szerinti tovabbfejlesztése.

Budapest, 2014. aprilis 10.

™™

Dr. Varga Zoltan

szakmai vezetd

Lattam:
M\ ’\

Dr, Dardk Péter
a Kuria elnoke
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